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1. CONSIGNES IMPORTANTES DE SECURITE

INSTRUCTIONS GENERALES DE SECURITE

Veuillez strictement appliquer toutes les consignes de sécurité indiquées
dans ce manuel. Conservez ce manuel dans un endroit sir et prenez
soigneusement connaissance des instructions suivantes avant d'installer
lI'unité. N'utilisez pas cette unité avant d'avoir soigneusement pris

' connaissance de tous les avertissements et de toutes les instructions

d'utilisation.

IMPORTANT!

Installer et connecter les onduleurs de fagon non-conforme aux pratiques recommandées
désengage Infosec Communication de toute responsabilité

1-1. Transport

Seul I'emballage initial protége I'onduleur contre les coups et les impacts pendant le
transport.

1-2. Préeparation
[

De la condensation peut se produire lorsque I'onduleur passe d'un environnement
froid a un environnement chaud. L'onduleur doit étre absolument sec avant d'étre
installé. Veuillez attendre au moins deux heures pour permettre a l'onduleur de
s'acclimater a I'environnement.

Ne pas installer I'onduleur dans des environnements humides ou prés d'eaux
courantes. Protéger I'onduleur contre toutes projections de liquides et/ou d’objets
divers.

Ne pas installer I'onduleur dans un endroit ou il sera exposé au rayonnement direct
du soleil ou prés d'un appareil de chauffage.

Ne pas obstruer les ouies d’aération de I’onduleur. Il doit étre installé dans un
endroit ventilé ou équipé d’une climatisation. Prévoir un espace suffisant de
chaque coté de I'appareil pour une bonne ventilation.

La température ambiante de la piece ne doit pas excéder 20°C (0 a 90%
d’humidité relative non-condensée)

1-3. Installation

Ne pas connecter sur les sorties de I'onduleur des appareils ou des dispositifs qui le
surchargeraient (des imprimantes laser, par exemple).

Ne pas connecter sur les sorties de I'onduleur des appareils domestiques tels qu’un
seche-cheveux.

Placer les cables de telle facon qu'ils ne puissent faire trébucher personne.
L'onduleur peut étre installé et mis en service par des personnes qui ne possédent
pas d'expérience sur son fonctionnement.

Connecter l'onduleur sur une prise de courant antichoc avec terre facilement
accessible et pres de I'onduleur.

N’utiliser pour la connexion de l'onduleur a la prise secteur (prise de courant
antichoc) que des cables respectant la norme VDE et portant le marquage CE (les
cables d'ordinateur par exemple).

N'utiliser pour la connexion des charges a I'onduleur que des cables respectant la
norme VDE et portant le marquage CE.
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® Lors de l'installation de I'équipement, s'assurer que la somme des courants de fuite
de I'onduleur et des dispositifs connectés ne dépasse pas 3,5 mA.

1-4. Utilisation

® Ne pas déconnecter le céble secteur, sur I'onduleur ou sur la prise secteur (prise de
courant antichoc), pendant I'utilisation car cela éliminerait la protection terre du
systeme onduleur et de toutes les charges connectées.

® |'onduleur posséde sa propre source interne de courant (batteries). Les sorties de
l'onduleur ou son bornier peuvent étre sous tension méme si l'onduleur n'est pas
branché sur la prise secteur.

® Afin de completement déconnecter I'onduleur, appuyer d'abord sur le bouton arrét
puis déconnecter le secteur.

® Protéger I'onduleur contre toutes projections de liquides et/ou d’objets divers.

1-5. Entretien, révision et défauts

® |'onduleur fonctionne avec des tensions dangereuses. Les réparations ne doivent
étre faites que par du personnel d'entretien qualifié.

Attention - risque d'électrocution. Méme aprés avoir été déconnecté du secteur
(prise de courant du secteur), les composants internes de I'onduleur sont
encore connectés a la batterie et sont donc toujours sous tension et
dangereux.

® Avant de procéder a la révision ou a I'entretien, déconnecter les batteries et vérifier
qu'il n'y a aucun courant ou tension dangereuse sur les bornes des condensateurs
de haute capacité, tels que les condensateurs du BUS.

® |e remplacement des batteries doit étre effectué par du personnel d'entretien
qualifié et habilité, prenant les mesures de précaution requises ci-dessous. Les
personnes non habilitées ne doivent pas rester a proximité des batteries.

Attention - risque d'électrocution. Le circuit de batterie n'est pas isolé de la
tension d'entrée. Des tensions dangereuses peuvent exister entre les bornes
de batterie et la terre. Avant de les toucher, vérifier qu'aucune tension n'est
présente !

® Afin d'éviter tout risque d'incendie, ne remplacer le fusible qu'avec un fusible du
méme type et de méme ampérage.
® Ne pas désassembler I'onduleur.
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1-6. A propos des batteries

® |l est recommandé de faire appel a un personnel qualifié pour remplacer la batterie.

® Ne pas exposer la batterie a une source inflammable, celle-ci risquerait d’exploser.

® Ne pas ouvrir ni abimer la batterie ! L'électrolyte, a base d’acide sulfurique, peut
étre toxique et nocif pour la peau et les yeux. En cas de contact se laver
abondamment a l'eau et tout vétement souillé.

® Ne pas jeter la batterie dans un feu. Elle peut exploser. Elle doit faire I'objet d’'une
collecte sélective et ne pas étre jetée avec les ordures ménageres. Se reporter a la
législation et aux reglements locaux.

® | ’onduleur contient des batteries de grande capacité. Il est donc conseillé de ne pas
ouvrir ce compartiment pour éviter tout risque de choc électrique. Si une révision ou
un remplacement de la batterie est nécessaire, merci de contacter directement le
distributeur.

® |a révision des batteries doit étre effectuée par un personnel qualifié ayant une
parfaite connaissance des précautions de sécurite.

® Une batterie peut causer un choc électrique ou un intense court-circuit. Les
précautions suivantes doivent étre observées par le technicien lors de l'intervention :
v" Retirer montres, bagues....

Utiliser des outils a poignées isolées.

Débrancher I'onduleur du secteur avant toute intervention.

Pour remplacer les batteries, utiliser le méme nombre et le méme type de
batterie.

AN NN

1-7. Conformité CE

Ce logo signifie que le produit est conforme aux exigences imposées par les
directives LVD et EMC (relatives aux réglementations associées a la sécurité
basse tension et a la compatibilité électromagnétique).

Important

Les onduleurs appartiennent a la catégorie des équipements électriques et

électroniques. En fin de vie, ces produits doivent faire I'objet d’une collecte

sélective et ne pas étre jetés avec les ordures ménageres.

Ce symbole est aussi apposé sur les batteries fournies avec cet appareil, ce qui
[E— signifie qu’elles doivent également étre remises a un point de collecte

approprié.

Prenez contact avec le systeme de recyclage ou centre de déchets dangereux local pour
obtenir I'information adéquate sur le recyclage de la batterie usagée.

Important Les onduleurs E4 VALUE + appartiennent a la catégorie C3.
Dans un environnement domestique, ce produit peut causer des interférences
radio, auquel cas les utilisateurs doivent prendre des mesures supplémentaires.
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2. Installation et utilisation

Déballer et vérifier le contenu de I'emballage. L'emballage d'expédition contient :

Model Type Nombre de batteries
E4 VALUE + 6 000 6000 VA 16
E4 VALUE + 10k 10 kVA 20

2-1. Déballage et inspection

Déballer et vérifier le contenu de I'emballage. L'emballage d'expédition contient :
e Un onduleur
e Un manuel utilisateur
e Un CD de logiciel de surveillance
e Un cable RS-232
e Un cable USB
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2-2. Vue de la face arriére

R XXX R XX
0 7e 008060 0.0 0.0
200000 0.0 0.0 0.0 00,
000000 000
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B IR
606007006 606
oooo‘oaoooobﬂooooo
SO ) D
0 pem——
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°
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o
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0 B ®
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Connecteur de batterie externe
Port de communication RS232
Slot intelligent SNMP / AS 400
Port de communication USB
Commande d’arrét d’'urgence EPO
Ventilateur de refroidissement

Disjoncteur d’alimentation

© N o gk~ wDh

Bornier entrée sortie (schéma pour les détails)

©

Commutateur de by-pass manuel pour entretien
10. Borne de sortie (phase & neutre)
11. Borne de terre (entrée & sortie)

12. Borne d’entrée secteur (phase & neutre)
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2-3. Installation d'un onduleur seul

L'installation et le cablage doivent étre effectués conformément aux lois et réglements locaux en vigueur
relatifs aux installations électriques basse tension, et les taches suivantes doivent étre exécutées par des
professionnels ayant leurs habilitations électriques.

1) S'assurer que les cables électriques et les disjoncteurs d’alimentation sont compatibles avec la
capacité nominale de I'onduleur de fagon a éviter tout risque d’électrocution ou d'incendie.

REMARQUE : Ne pas utiliser la prise murale comme source d'alimentation de I'onduleur, car son intensité
nominale est inférieure a l'intensité d'entrée maximale de I'onduleur. La prise risque autrement de brdler ou
d'étre détruite.

2) Ouvrir (Position Off) le disjoncteur d’alimentation avant de procéder a l'installation.
3) Arréter toutes les charges a raccorder avant de les connecter a l'onduleur.

4) Préparer les cables en suivant les indications du tableau suivant :

Spécifications de cablage (mm?2/ AWG)
Modele
Entrée Sortie Batteries Terre
E4 VALUE + 6000 6/10 6/10 6/10
E4 VALUE + 10K 10/8 10/8 10/8

REMARQUE 1 : Les cébles des E4 VALUE + 6000 doivent étre capables de supporter une intensité de 50
A. Des cables de section 6 mm2 ou 10AWG sont recommandés d'un point de vue sécurité et rendement.

REMARQUE 2 : Les cébles des E4 VALUE + 10K doivent étre capables de supporter une intensité de 63 A.
Des cables de section 10 mm?2 (ou 8AWG) sont recommandés d'un point de vue sécurité et rendement.

REMARQUE 3 : Les cables sont de type « cable souple » HO7RNF.

REMARQUE 4 : Utiliser des cosses courts a ceillets borne g M5.

REMARQUE 5 : La couleur des cables doit étre sélectionnée conformément aux lois et réglements locaux
relatifs a I'électricité.

5) Retirer le couvercle du bornier situé sur la face arriére de I'onduleur. Connecter ensuite les cables
comme illustré sur les schémas de borniers suivants : (Le cable de terre doit &tre connecté en premier lors
de la connexion des cébles. Le cable de terre doit étre déconnecté en dernier lors de la déconnexion des
cables !)

SlICHCHCHCIHICIS

L Entrée neutre

Sortie phase

Entrée phase

Sortie neutre —— Terre

Schéma de cablage du bornier

REMARQUE 1 : S'assurer que tous les cables sont solidement connectés sur les borniers.

REMARQUE 2 : Installer le disjoncteur de sortie entre la sortie et la charge; de plus, si nécessaire, le
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disjoncteur doit avoir une fonction de protection contre les courants de fuite (disjoncteur différentiel).

6) Replacer le couvercle du bornier situé sur la face arriére de I'onduleur.

A Avertissement:

e S'assurer que l'onduleur est arrété avant l'installation. L'onduleur ne doit pas étre mis en marche lors de la
connexion des cables.

2-4. Installation du logiciel

Pour obtenir une protection du systéme optimale, installer le logiciel de surveillance de I'onduleur afin
d'entierement configurer I'arrét de I'onduleur.

Ports de communication :

Port USB Port RS-232 Emplacement intelligent

=

Dans le but de permettre, sans surveillance, I'arrét, le démarrage et la surveillance d'état, connecter une
extrémité du cable de communication au port USB/RS-232 et I'autre extrémité au port de communication
de l'ordinateur. Le logiciel de suivi étant installé, il est possible d'établir sur l'ordinateur I'horaire d'arrét, de
démarrage et de surveillance de I'état de I'onduleur.

@ L]

Suivre les étapes ci-aprés pour installer le logiciel de surveillance :

1. Insérer le CD-ROM du logiciel fourni.

2. Suivre les instructions indiquées sur I'écran pour installer le logiciel.

3. Lorsque l'ordinateur redémarre, le logiciel de surveillance va s'afficher sous la forme d'un icone
prise situé dans la zone de notification, prés de I'horloge.

L'onduleur est équipé d'un slot intelligent qui est idéal soit pour une carte SNMP soit pour une carte AS400.
L'installation d'une carte SNMP ou AS400 sur l'onduleur permet I'utilisation d'options avancées de
surveillance et de communication.

Remarque : Le port USB et e port RS-232 ne peuvent pas fonctionner en méme temps.
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3. Utilisation

INPUT OUTPUT
Ecran LCD —» e =< o S
BVPASS
U- @—»m—»m -@
IIP
B 5°

Voyants DEL —» BYPASS LINE BAT FAULT
@) @) @) @)
Boutons —» OFF up DOWN ON

@ [: ,.;;;«:]. @

(BA) = O Ve 3 00 0 Ve

VER LOA
o U Al I

—

O O O O

3-1. Fonctions des boutons

Bouton

Fonction

Bouton ON/Enter

<

<

Mise en marche de I'onduleur : Appuyer sur ce bouton ON (Marche) pendant
plus de 1 s pour mettre I'onduleur en marche.

Touche Enter : Appuyer sur ce bouton Enter (Entrée) pour confirmer la
sélection dans le mode de configuration.

Bouton OFF/ESC

Arrét de I'onduleur : Appuyer sur ce bouton OFF (Arrét) pendant plus de 1 s
pour arréter I'onduleur.

Touche Esc : Appuyer sur ce bouton ESC (Echap) pour revenir sur le dernier
menu du menu de configuration.

Bouton Test/Up

Essai des batteries : Tout en étant en mode AC* ou CVCF*, appuyer sur ce
bouton Test (Essai) pendant plus de 1 s pour faire un test batterie.

Touche UP : Appuyer sur le bouton UP (fleche montante) pour afficher la
sélection suivante dans le mode de configuration.

Touche Mute/Down

Arrét alarme sonore : Appuyer sur ce bouton Mute (Silence) pendant plus de 1
s pour arréter le signal sonore. Voir la section 3-4-9 pour plus de détails.
Touche Down : Appuyer sur le bouton Down (fleche descendante) pour
afficher la sélection précédente dans le mode de configuration.

Bouton Test/Up +
Mute/Down

Appuyer sur ces deux boutons, simultanément et pendant plus d'une seconde,
pour ouvrir ou quitter le menu de configuration.

* Le Mode AC est le mode normal. Le mode CVCF est le mode de convertisseur de fréquence.
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3-2. Voyants DEL et écran LCD

Indicateurs DEL :
Quatre DEL se trouvent en face avant et indiquent les états de fonctionnement de I'onduleur :

Mode EL BYPASS LINE BAT FAULT
Démarrage onduleur ) °

Mode By-pass o o}

Mode Secteur o} ° o} o}

Mode Batterie o} O ° o}

Mode CVCF o} ° o o}

Test de batteries ° ° ° o}

Défaut o} O o o

Remarque : ® signifie que la DEL est allumée, et O que la DEL est éteinte.
Panneau LCD :
Autonomie Défaut Mode
,Tension @ ;2 4 - Tension de
reseau et s - e ——— > sortie et

BATT FAULT ) 1007 v ;-' (7 (7 Vac || (0 ow

- \/dc

D 0 e U s

: : INPUT OuUTPUT @
I | —E3 | M

@ — connectée
(W (Low Barr) { N ——> “/n)—> : [ SHORT

Batterie <

...... » Information

Batterie i- ‘:\;4' "-:: :‘:"‘(; A @x ./i‘ Batterie

charge

Mode de

fonctionnement
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Affichage

Fonction

Informations sur les durées de secours

@600

Indique la durée de I'autonomie en chiffres lorsque 'onduleur est en mode
Batteries
H : heures, M : minutes, S: secondes

Informations de défaut

Indique une alarme ou un défaut.

L‘A

[}
L

Donne les codes des défauts (listés en détails dans la section 3-9).

Fonctionnement en sourd

ine

@x

Indique que I'alarme sonore de I'onduleur est désactivée.

Informations sur les tensions de sortie et de batteries

1%
' / ' / ' / vZf Indique la tension de sortie, la fréquence ou la tension des batteries.
gu!r!?ZAL’ VAC : tension de sortie, VDC : tension des batteries, Hz : fréquence
Informations sur la charge
@) J Indique le niveau de charge : 0-25 %, 26-50 %, 51-75 %, et 76-100%.
OVER LOAD Indique une surcharge.
SHORT Indique que la charge ou la sortie est en court-circuit.

Informations sur le mode de fonctionnement

Indique que I'onduleur est connecté au secteur.

Indique que I'onduleur fonctionne en mode batterie

BYPASS

Indique que I'onduleur est en mode by-pass

Indique que le circuit « Onduleur » est en fonctionnement.

Indique que la sortie est alimentée

oOo/P
Informations sur les batteries
M Indique la capacité des batteries : 0-25%, 26-50%, 51-75%, et 76-100%.
|
BATT, FAULT Indique un défaut de batteries.
LOW BATT. Indique un niveau bas de batteries et une tension faible de batteries.

Informations sur les tensions d'entrée et de batteries

D D R
U

INPUT 12

Indique la tension d'entrée, la fréquence ou la tension des batteries.
VAC : tension d'entrée, Vdc : tension des batteries, Hz : fréquence d'entrée
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Alarmes sonores

Description

| Etat de I'alarme sonore

| En sourdine

Etat de I'onduleur

Mode By-pass

Un bip toutes les 2 minutes

Mode Batteries

Un bip toutes les 4 secondes

Oui

Mode Défaut

Sonne en permanence

Avertissement

Surcharge

Deux bips par seconde

Batteries faibles

Batteries non connectées

Surcharge

Activation mode EPO

Défaillance ventilateur/ Excés de
température

Un bip par seconde

Défaillance chargeur

3 fois en surcharge en 30 minutes

Etat EPO

Couvercle de l'interrupteur de maintien
est ouvert

Non

Défaut

Défaillance démarrage BUS

BUC DC surtension

BUS DC sous-tension

Déséquilibre Bus

Défaillance démarrage logiciel onduleur

Tension de I'onduleur forte

Sonne en permanence

Tension de 'onduleur faible

Sortie en court-circuit

Batteries SCR en court-circuit

Température trop élevée

Surcharge

Oui

3-3. Utilisation

1. Allumer I'onduleur en alimentation secteur (en mode AC)

1)

Fermer ensuite le disjoncteur d'entrée (a I'arriére de 'onduleur) « position ON ». Le ventilateur se
met en marche et I'onduleur alimente la charge via le by-pass. L'onduleur fonctionne en mode
By-pass statique.

REMARQUE 1 : Lorsque I'onduleur est en mode By-pass, la tension de sortie est directement
fournie par le secteur aprés fermeture du disjoncteur d'entrée. En mode By-pass, la charge n'est
pas protégée par l'onduleur. Il faut mettre I'onduleur en marche pour protéger les charges
importantes. Voir I'étape suivante.

En face avant maintenir le bouton « ON » appuyé pendant 0,5 s pour mettre I'onduleur en marche
et le signal sonore fonctionne une fois.

Apreés quelques secondes, I'onduleur passe en mode AC (mode normal). Si I'alimentation secteur
présente une anomalie, I'onduleur passe en mode batteries sans interruption.

REMARQUE : Lorsque l'onduleur fonctionne sur ses batteries, il s'arréte automatiquement aprés
décharge compléte des batteries. Lorsque le secteur revient, I'onduleur démarre automatiquement.

2. Mise en marche de I'onduleur sans alimentation secteur (en mode Batteries)

1)
2)

13

Maintenir le bouton « ON » appuyé pendant 1 s pour mettre I'onduleur en marche (1 beep).

Quelques secondes plus tard, 'onduleur sera en marche et en mode Batteries.
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3. Connexion de la charge sur I'onduleur

Il est possible, aprés avoir mis en marche I'onduleur, de connecter la charge sur la sortie.

1)

2)

Mettre d'abord I'onduleur en marche et activer les appareils un par un; I'écran LCD affichera le
niveau de charge total.

S'il est nécessaire de connecter des charges inductives, une imprimante par exemple, l'intensité
du courant d'appel doit étre soigneusement calculée de fagon a vérifier que I'onduleur est capable
de 'absorber, car la consommation en courant de ce type de charge peut étre trop forte.

Si I'onduleur est surchargé, le signal sonore retentit toutes les deux secondes.

Dans ce cas, délester immédiatement quelques charges pour décharger l'onduleur. Il est
recommandé de connecter sur l'onduleur des charges ne dépassant pas au total 80% de la
capacité de puissance nominale de I'onduleur, de fagon a disposer d'une marge de sécurité pour
empécher la surcharge du systéeme.

Si la surcharge dépasse la valeur autorisée indiquée dans les spécifications du mode AC,
I'onduleur passe automatiquement en mode By-pass. Aprés avoir éliminé la surcharge il revient en
mode AC. Si la surcharge dépasse la valeur autorisée indiquée dans les spécifications du mode
batteries, I'onduleur se met en mode défaut et coupe la sortie. Si le by-pass est activé, I'onduleur
alimente les charges par le by-pass. Lorsque la fonction de by-pass est désactivée, ou que
I'alimentation en entrée n'est pas dans la plage acceptable de by-pass, il coupe directement la
sortie.

4. Charge des batteries

1)

Une fois l'onduleur connecté sur le secteur et que son disjoncteur d’entrée est fermé, le chargeur
batterie charge automatiquement les batteries sauf si I'onduleur est en mode Batteries ou en
mode Auto-test.

Avant la premiére utilisation, il est recommandé de charger les batteries pendant au moins 10
heures. La durée de secours serait, autrement, plus courte que la durée attendue.

S'assurer que la configuration du nombre de batteries est conforme a la connexion actuelle.

Le courant de charge peut étre changé de 0.5A a 0.6A grace a I'écran LCD ou le logiciel.
Assurez-vous que le courant de charge est adapté aux caractéristiques des batteries.

5. Fonctionnement en mode Batteries

1)

5)

Lorsque l'onduleur est en mode batteries, le signal sonore retentit en fonction du taux de
décharges des batteries. Si la capacité de batteries est supérieure a 25%, le signal sonore retentit
une fois toutes les 4 secondes ; si la tension des batteries tombe jusqu’au niveau d'alarme, il
retentit rapidement (une fois par seconde) de fagon a rappeler aux utilisateurs que le niveau des
batteries est bas et que I'onduleur est sur le point de s'arréter automatiquement. Les utilisateurs
peuvent délester quelques charges non critiques pour désactiver l'alarme d'arrét et prolonger la
durée de secours (I'onduleur coupe automatiquement les sorties programmables si la fonction de
temporisation programmable est activée.) Si aucune autre charge ne peut étre retirée, il faut
couper toutes les charges le plus vite possible et ainsi empécher la perte de données.

En mode batteries, si le signal sonore est génant, les utilisateurs peuvent le désactiver en
appuyant sur le bouton Mute.

La durée de secours peut étre différente selon la température de I'environnement et les types de
charges.

Lorsque la durée de secours est configurée sur 16,5 heures (valeur par défaut a partir de I'écran
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LCD), I'onduleur s'arréte automatiquement apres une décharge de 16,5 heures pour protéger les
batteries. Cette protection de décharge de batteries peut étre activée ou désactivée par le biais de
I'écran LCD.

6. Arréter I'onduleur en alimentation secteur en mode AC

1) Arréter 'onduleur en appuyant sur le bouton « OFF » pendant au moins 0,5 seconde. Le signal
sonore retentit une fois et I'onduleur passe en mode By-pass.

REMARQUE 1 : Si l'onduleur a été configuré pour activer la sortie de by-pass, il met en by-pass la
tension du secteur sur les prises et bornes de sortie, méme si I'onduleur a été arrété.

REMARQUE 2 : Aprés avoir arrété I'onduleur, I'onduleur fonctionne en mode By-pass et les
appareils connectés ne sont plus alimentés en cas d’absence secteur.

2) En mode By-pass, la tension de sortie de I'onduleur est toujours présente. Il faut ouvrir (Off) le
disjoncteur d'entrée pour couper les sorties. Quelques secondes plus tard, il n'y a plus d'affichage
sur le panneau et I'onduleur est complétement arrété.

7. Arréter I'onduleur sans alimentation secteur en mode Batteries

1) Arréter 'onduleur en appuyant sur le bouton « OFF » pendant au moins 0,5 secondes. Le signal
sonore retentit une fois.

2) L'onduleur n'alimente plus les sorties et il n'y a plus d'affichage sur le panneau.

8. Mise en sourdine du signal sonore

1) Pour mettre en sourdine le signal sonore, appuyer sur le bouton « Mute » pendant au moins 5
secondes. En appuyant a nouveau apres cette mise en sourdine, le signal retentira a nouveau.

2) Certaines alarmes ne peuvent pas étre mises en sourdine jusqu'a ce que le défaut ait été corrigée.

9. Fonctionnement en état d'avertissement

1) La LED de défaut qui clignote et le signal sonore qui retentit une fois par seconde, indiquent que
certains problémes affectent le fonctionnement de 'onduleur. Les utilisateurs peuvent lire le code
de défaut sur I'écran LCD.

2) Certaines alarmes ne peuvent pas étre mises en sourdine jusqu'a ce que l'erreur ait été corrigée.

10. Fonctionnement en mode Défaut

1) La LED de défaut qui est allumée et le signal sonore qui retentit en permanence indiquent qu'une
erreur fatale affecte 'onduleur. Les utilisateurs peuvent lire le code de défaut sur I'écran LCD.

2) Vérifier les charges, le céblage, la ventilation, I'alimentation électrique secteur, la puissance des
batteries, etc., aprés déclenchement du défaut. Ne pas essayer de mettre a nouveau en marche
'onduleur avant d'avoir résolu les problemes. Si les problémes ne peuvent pas étre résolus,
prendre immédiatement contact avec le distributeur ou le personnel d'assistance.

3) Dans une situation d'urgence, déconnecter immédiatement le secteur, les batteries externes et la
sortie de fagon a éviter d'autres risques ou dangers.
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3-4. Index des abréviations de I'écran LCD

Abréviation Contenu de I'affichage Signification
Crird
DIS = Désactivé
[ :
ATO e M Automatique
T o
BAT :_, ,a”:: Batteries
nrc Mode Normal (ce n'est pas le mode CVCF -
NCF . r . .
- Tension et fréquence constantes)
CF i~ e Mode CVCF (convertisseur de fréquence)
LT
SuB T Soustraction
o
ADD e Addition
U
ON e En marche
i et
OFF g 4 ) g Arrété
oI
FBD "o IR Interdit
L
OPN oM Permis
U |
RES = . g Réservé
=
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3-5. Configuration de I'onduleur

Trois paramétres permettent de configurer I'onduleur. Voir les figures suivantes.

Parameétre 1

Le parameétre 1 est destiné a la sélection du

D{ programme. Quatorze programmes sont a
IEE

Q|
Q

y—
U
-
'-

configurer. Voir le tableau ci-dessous.

-
-

-
-

-
-
-

Q
Q
Q
o
Q
C

-
-

Les paramétres 2 et 3 sont pour des options de
configuration ou des valeurs de chaque
programme.

Remarque : Sélectionner « Up » ou « Down »
pour changer les programmes ou les
paramétres.

\ 4
Paramétre 2 Parameétre 3

Liste des 15 programmes disponibles pour le parameétre 1 :

Code | Description By-pass | AC | CVCF | Batteries Tes! c.je
batteries

01 Tension de sortie X

02 Fréquence de sortie X

03 Plage de tension pour le by-pass X

04 Plage de fréquence pour le by-pass X

05 Réservé

06 Réservé

07 Réservé

08 Configuration du mode By-pass X X

09 Configuration de la durée de secours des X X X X X
batteries

10 Réservé

11 Réservé

12 Réservé

13 Réglage de la tension des batteries X X X X X

14 Réservé

15 Réglage de la tension de sortie X X X

16 Réglage de la tension du chargeur flottant X X X X X

17 Réglage de la tension du chargeur constant X X X X X

18 Réglage de la charge maximale actuelle X X X X X

19 Réglage de la capacité des batteries et des X X X X X
groupes

20 Réglage de la durée de secours des batteries X X X X X

*Y (YES/OUI) signifie que ce programme peut étre configuré dans ce mode.
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® 01 : Tension de sortie
Interface Configuration
G- o g S [y | Parametre 3 : Tension de sortie
o . Il est possible de choisir la tension de sortie suivante dans le parameétre 3 :
’ EE,'_, . 208 : Donne une tension de sortie de 208 V
B 220 : Donne une tension de sortie de 220 V
U l ‘ U 230 : Donne une tension de sortie de 230 V
— ——/ | 240 : Donne une tension de sortie de 240 V
® 02: Fréquence de sortie
Interface Configuration
Parametre 2 : Fréquence de sortie
Mode CVCF, 60 Hz Configuration de la fréquence de sortie. Il est possible de choisir parmi les trois
\\j ,-,E,« @ options suivantes dans le paramétre 2 :
( = \ 50,0 Hz : La fréquence de sortie est réglée sur 50,0 Hz.
‘ lSu.u He L'-IL' \ 60,0 Hz : La fréquence de sortie est réglée sur 60,0 Hz.

OUTPUT

\/
|

Mode Normal, 50 Hz

’-'E«
mr

-
LU e 1Ll

ou PUT

][

ATO
n 3«

Y 07
oo

lﬂl'

oun-ur

[/

Dgy
L

|

ATO: Lorsqu'il est sélectionné, la fréquence de sortie est fixée en fonction de la
derniére fréquence de réseau normale. Si elle se trouve entre 46 Hz et 54 Hz, la
fréquence de sortie sera de 50,0 Hz. Si elle se trouve entre 56 Hz et 64 Hz, la
fréquence de sortie sera de 60,0 Hz. ATO est la valeur par défaut.

Parametre 3 : Mode Fréquence

Réglage de la frequence de sortie en mode CVCF ou non-CVCEF. Il est possible
de choisir parmi les deux options suivantes dans le parameétre 3 :

CF : Configuration de 'onduleur en mode CVCF. Lorsqu'il est sélectionné, la
fréquence de sortie est fixée a 50 Hz ou a 60 Hz selon la configuration dans le
parameétre 2. La fréquence d'entrée pourrait étre entre 46 Hz et 64 Hz.

NCF : Configuration de I'onduleur en mode Normal (en mode NON-CVCF).
Lorsqu'il est sélectionné, la fréquence de sortie se synchronisera avec la
fréquence d'entrée conformément au réglage du paramétre 2, soit 50 Hz pour la
plage 46 a 54 Hz ou 60 Hz pour la plage 56 a 64 Hz. Si 50 Hz est sélectionné
dans le paramétre 2, 'onduleur passera en mode Batteries lorsque la fréquence
d'entrée n'est pas dans la plage 46 a 54 Hz. Si 60 Hz est sélectionné dans le
paramétre 2, 'onduleur passera en mode Batteries lorsque la fréquence d'entrée
n'est pas dans la plage 56 a 64 Hz.

*Si le paramétre 2 est ATO, le parametre 3 indiquera la fréquence actuelle.

03 : Plage de tension pour le by-pass

Interface

Configuration

oo

Parametre 2 : Configuration de la tension basse acceptable pour le by-pass. La
plage de réglage vade 110 V a 209 V et la valeur par défaut est de 110 V.
Parametre 3 : Configuration de la tension haute acceptable pour le by-pass. La
plage de réglage va de 231V a 276V et la valeur par défaut est de 264V.

E

® 04 : Plage de fréquence pour le by-pass
Interface Configuration
Parametre 2 : Configuration de la fréquence faible acceptable pour le by-pass.
\i] 34_{« [ /» | Systeme 50 Hz : Plage de fréquence de 46,0 Hz a 49,0 Hz.
‘ Systeme 60 Hz : Plage de fréquence de 56,0 Hz a 59,0 Hz.
‘ "l'lSEi' Ha 5 38~ La valeur par défaut est de 46,0 Hz/56,0 Hz.
= Parametre 3 : Configuration de la tension haute acceptable pour le by-pass.
H ‘ = ‘ 50 Hz : Plage de fréquence de 51,0 Hz a 54,0 Hz.
e— ' | 60 Hz : Plage de fréquence de 61,0 Hz & 64,0 Hz.
La valeur par défaut est de 54,0 Hz/64,0 Hz.
® 05:Réservé
Interface Configuration
JS“ Réserveé
.’ g9 (. ES
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® 06 : Réservé
Interface Configuration
S L-',E« Y/ Réservé
CES [ES |
= [
® 07 :Réservé
Interface Configuration
_—_ ,L-l, 7« Y/ Réservé
FES FES | ﬂ
= =l
® 08 : Configuration du mode By-pass
Interface Configuration
Nl P 8“ : Paramétre 2 :
( v ‘ OPN: Le By-pass est permis. Lorsqu'il est sélectionné, 'onduleur fonctionne en
J I BP,'-,' E,n,ﬂ ‘ L mode By-pass suivant que la configuration de by-pass est activée ou non.
=23 FBD: Le By-pass n'est pas permis. Lorsqu'il est sélectionné, le fonctionnement
—‘ ( en mode By-pass est interdit dans tous les cas.
— \ ‘ /| Paramétre 3:
ENA: Le By-pass est activé. Lorsqu'il est sélectionné, le mode By-pass est
active.
DIS: Le By-pass est désactivé. Lorsqu'il est sélectionné, le By-pass
automatique est acceptable mais le By-pass manuel n'est pas permis. Le
By-pass manuel signifie que les utilisateurs actionnent manuellement
I'onduleur pour le mode By-pass. Par exemple, en appuyant sur le bouton OFF
en mode CA on passe en mode By-pass.
® 09 : Réglage de la durée maximale de décharge des batteries
Interface Configuration

N © 9« [/

Parameétre 3 :
000 a 999 : Il permet de régler la durée maximale de décharge de 0 a 999

)
|

—

|
8 \

oonr minutes. 'onduleur s'arrétera pour protéger les batteries apres atteinte de la
-, L‘ ra 7 7 .
durée de décharge. La valeur par défaut est 990 minutes.
DIS : Il désactive la protection de décharge de batteries et la durée de secours
- dépend de la capacité des batteries.
e —=
® 10: Réservé
Interface Configuration
\j ! 3 i * Réservé
I~ C i~
FE5 FES5 | |\
v‘x/i""‘l ‘ | (J
® 11:Réservé
Interface Configuration
- ! e Réservé
FES rES

19
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® 12 :Réservé

Interface Configuration

':,« D Réservé

® 13 : Calibrage de la tension des batteries

Interface Configuration
S o 28 [ /) | Parameétre 2 : Sélectionner la fonction « Add » ou « Sub » pour régler la tension
1J des batteries sur une valeur réelle.
’ Rdd 018 ‘ Paramétre 3 : La plage de tension d'entrée acceptable vade 0 V 45,7 V; La

‘ valeur par défaut est 0 V.

—

L ‘  —-”

® 14 : Réservé

Interface Configuration

N\— 1< l—, Réservé
i FES rES

|

® 15 : Calibrage de tension onduleur

Interface Configuration
\—_ ',, « ) Parzllmélre 2 : |l est possible de sélectionner Add ou Sub pour calibrer la
tension de l'onduleur.
™7 ™ Vac N , . N
’ F,'dd ,'_,' ,'{:, Parametre 3 : La plage de réglage de la tension va de 0 V 4 6,4V. La valeur par
défaut est O V.
Ll = |
<— —>

® 16 : Réglage de la tension du chargeur flottant

Interface Configuration

Parametre 2 : Il est possible de sélectionner Add ou Sub pour régler la
tension du chargeur en mode floating.

Parametre 3 : La plage de réglage de la tension vade 0 V a 8 V, la valeur par
défaut est 0 V.
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® 17 : Réglage de la tension du chargeur constant
Interface Configuration
- Parameétre 2 : Il est possible de sélectionner Add ou Sub pour régler la

!
! tension constante du chargeur.
‘ :Z},:"UJ ,'_‘"’:7 Ve Parametre 3 : La plage de réglage de la tension va de 0 V a 4V, la valeur par
défaut est 0 V.
L Re J
® 18 : Réglage du courant maximal du chargeur
Interface Configuration
N 10 ¢c / Paramélrg 3: , .
o Il est possible de régler le courant maximal de charge.
‘ vl ‘ La valeur par défaut est de 1 A.
Les options disponibles sont 1 A, 2 A, 4 Aet 6 A.

U 6 A n'est disponible que pour les onduleurs comprenant 16 batteries.

® 19 : Réglage des groupes et capacité des batteries

Interface Configuration
- 10 [ /) | Paramétre 2:
B e Il permet de régler la capacité des batteries telles que 7 Ah, 9 Ah, 10 Ah,
09 0 12 Ah, 17 Ah, 26 Ah, 40 Ah, 65 Ah, 100 Ah etc.
La valeur par défaut est 9 Ah.

Parameétre 3 :
U Il permet de régler la plage des groupes de 1 a 6.
La valeur par défaut est 1 groupe.
Ces paramétres servent au calcul de la durée de secours des batteries.
® 20 : Calibrage des durées de secours

=
c

[y
RO |

Interface Configuration
SO = | g P [ /) | Parametre 3 : . ) o ’
Lu Il permet de calibrer la durée de secours affichée par réglage de ce facteur de
| 0 | multiplication. La formule est indiquée ci-dessous :

‘ Duree de secours affichée=Duree de secours calculée a l'origine x Facteur de

multiplication
La valeur par défaut du facteur de multiplication est 1,0 et la plage de réglage
—— | vade 0,5a2.

3-6. Description du mode et de I'état d'utilisation

Mode et état d'utilisation

Lorsque la tension d'entrée se trouve dans la plage acceptable,

Description l'onduleur fournira en sortie une alimentation AC pure et stable.
En mode AC, I'onduleur chargera également les batteries.
Mode AC ] -y, | L/
ccl ced 500. 500
Ecran LCD NpuT ourPoT AT e
| o—e-a8 ||] o—==-8 |
e 2o o/P ve Ao o/P
— [— g— | '—> [—>
Mode CVCF Lorsque la fréquence d'entrée se trouve entre 46 Hz et 64 Hz, I'onduleur

(Convertisseur de | Description peut étre réglé sur une fréquence de sortie constante de 50 Hz ou 60 Hz.
Fréquence) Dans ce mode, I'onduleur continue de charger les batteries.
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\__| re [/ \__| re [/
I3 e =S iy
- & ':. ': = ,:’A z L z
Ecran LCD £t !ET!TTU léur 3“ ouTPu‘-g_'H
| O—==-8 ||] 9o==-8 @
o/P H. o/P
Lorsque la tension d'entrée est au-dela de la plage acceptable, ou
Description lorsqu'une panne de courant se produit, l'onduleur alimente en secours a
partir des batteries et I'alarme sonore sonne toutes les 4 secondes.
Mode Batteries \—] 4 - =
J J33Mv 30, Crnn
. a Cr.:":v LL‘-"U e E’LHV" LLL 4,
ECran LCD INPUT uTPU INPUT OUTPUT @
| =-a | | =-a |
_’ o/pP _4 o/P
Lorsque la tension d'entrée est dans la plage acceptable et que le
Description by-pass est activé, arréter l'onduleur et il passe en mode By-pass.
L'alarme sonne toutes les deux minutes.
Mode By-pass | L - L
he D BN R [0 B R cCrn 1001
, - |cc :_1_34 AN H,"i&lj'uz
ECran LCD INPUT. OUTPUT @ INPUT OUTPUT
| 6% @ 1] ¢F @& |
TE Y= | =Td® "
Lorsque I'onduleur est en mode AC ou en mode CVCF, appuyer sur la
touche « Test » pendant plus de 0,5 seconde. Le signal sonore retentit
Description une fois et I'essai des batteries commence. La ligne entre les icbnes I/P
et onduleur clignote pour le signaler aux utilisateurs. Cette opération
_ permet de vérifier I'état des batteries.
Test de batteries
e 3 Crn
. .o 835“80‘-’4_’ e 0.39””‘31.:.4.:",
Ecran LCD INPUT OUTPUT INPUT OUTPUT
U Qi@ U @ )-8 @
L —’ = (o L —* o
o Lorsqu'un défaut se produit, I'onduleur affiche des messages de défaut
Description
sur le panneau LCD.
Etat de défaut HI<A] ‘ - 43A]
tat de défau 99 H’ Vac 17 177 1 Vo< q - L" YT OVER LOAD
Ecran LCD o £ & vy 2o .;m:“ we LU e
N N
LR 9 _|L_R | |
— '—> Fle= — ‘—> le—s
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3-7. Codes de défauts

] Code du A . Code du R
Défaut défaut Icone Défaut défaut Icone
Tension
Défaillance démarrage BUS Tension circuit onduleur circuit
DC 01 Aucun 13 onduleur
faible
. Sortie circuit onduleur en
Surtension Bus DC 02 Aucun court-circuit 14 ‘sHorT)
: SCR batteries en
Sous-tension Bus DC 03 Aucun court-circuit 21 Aucun
Déséquilibre du bus 04 Aucun | Température trop élevée 41 Aucun
Défaillance démarrage
logiciel onduleur 11 Aucun Surcharge 43
Tension circuit onduleur
haute 12 Aucun
3-8. Indicateurs d'avertissement : Icone A clignotant
Avertissement Icone (clignotant) Alarme

Batterie faible

A\ )

Sonne toutes les secondes

Surcharge

A\ wm

Deux bips par seconde

Batteries non connectées

/\ @E=

Sonne toutes les secondes

Surcharge

al,

Sonne toutes les secondes

Activation mode EPO

A EP

Sonne toutes les secondes

Défaillance ventilateur/ Excés de

température

A EA)

Sonne toutes les secondes

Défaillance chargeur

A (=)

Sonne toutes les secondes

Fusible I/P grillé

AO—

Sonne toutes les secondes

3 fois en surcharge en 30 minutes

A

Sonne toutes les secondes

23
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4. Dépannage

Utiliser le tableau ci-aprés lorsque I'onduleur ne fonctionne pas correctement.

Symptome

Cause possible

Remeédes

Pas d'indication et alarme bien que le
secteur soit normal.

L'alimentation AC n'est pas
correctement connectée.

Vérifier que le cordon
d'alimentation est solidement
connecté au secteur.

L'icone Aet le code

d'avertissement E P clignotent sur
I'écran LCD et I'alarme sonne toutes
les secondes.

La fonction EPO est activée.

Configurer le circuit pour
fermer la position et
désactiver la fonction EPO.

Les icones Aet | BATT, FAULT |

clignotent sur I'écran LCD et I'alarme
sonne toutes les secondes.

Les batteries externes ou
internes ne sont pas
correctement connectées.

Vérifier que toutes les
batteries sont correctement
connectées.

Les icones £\ gt (QVER LORD

clignotent sur I'écran LCD et I'alarme
sonne deux fois toutes les secondes.

L'onduleur est surchargé.

Délester les charges en exces
sur la sortie de I'onduleur.

L'onduleur est surchargé. Les
dispositifs connectés a
I'onduleur sont alimentés
directement par le réseau
électrique au travers du
By-pass.

Délester les charges en exces
sur la sortie de I'onduleur.

Apres plusieurs défauts de
surcharge, l'onduleur est
verrouillé en mode By-pass. Les
dispositifs connectés sont
alimentés directement par le
réseau.

Délester d'abord les charges
en exces sur la sortie de
I'onduleur. Arréter ensuite
I'onduleur et le redémarrer.

Le code de défaut 43 est affiché,

l'icone OVER LOAD s'allume sur I'écran
LCD et I'alarme sonne en continu.

La surcharge de I'onduleur est
trop longue et I'onduleur entre
en défaut. L'onduleur s'arréte
ensuite automatiguement.

Délester les charges en exces
sur la sortie de 'onduleur et
redémarrer 'onduleur.

Le code de défaut 14 est affiché,

licone LSHORTJ g'allume sur I'écran

LCD et I'alarme sonne en continu.

L'onduleur s'arréte
automatiquement en raison d'un
court-circuit sur la sortie de
I'onduleur.

Vérifier le cablage de sortie et
vérifier que les dispositifs
connectés ne sont pas en état
de court-circuit.

D’autres codes d’erreur peuvent étre
affichés sur I'écran LCD avec un bip
sonore ininterrompu

Un défaut interne a 'onduleur
s'est produit.

Contactez votre distributeur.

La durée de secours des batteries
est plus courte que la valeur
nominale.

Les batteries ne sont pas
complétement chargées.

Recharger les batteries
pendant au moins 7 heures et
vérifier leur capacité. Si le
probléme persiste, contactez
votre distributeur.

Défaut de batteries

Contactez votre distributeur
pour remplacer les batteries.

Les icbnes Aet clignotent

sur I'écran LCD et I'alarme sonne
toutes les secondes.

Le ventilateur est bloqué ou ne
fonctionne pas, ou la
température de I'onduleur est
trop élevée.

Vérifier les ventilateurs et
contacter le distributeur.
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5. Stockage et entretien

5-1. Stockage

Charger les batteries pendant au moins 7 heures avant de les stocker. L'onduleur doit étre stocké couvert
et en position droite dans un endroit frais et sec. En cours de stockage, recharger les batteries
conformément au tableau suivant :

Température de stockage Fréquence de chargement Temps de charge
De 25°C a 40°C Tous les 3 mois 1 a2 heures
De 40°C a 45°C Tous les 2 mois 1 a2 heures

5-2. Entretien

25

AL'onduleur fonctionne avec des tensions dangereuses. Les réparations ne doivent étre faites que
par du personnel d'entretien qualifié.

Méme aprés avoir été déconnecté du secteur, les composants internes de I'onduleur sont encore
connectés a la batterie et sont donc toujours sous tension et dangereux.

AAvant de procéder a une révision quelconque ou a I'entretien, déconnecter les batteries et vérifier
qu'il n'y a aucun courant ou tension dangereuse sur les bornes des condensateurs de haute capacité tels
que les condensateurs BUS.

ASeuleS des personnes familieres avec les batteries, et prenant les mesures de précaution requises,
peuvent remplacer les batteries et superviser le remplacement. Les personnes non habilitées ne doivent
pas rester a proximité des batteries.

Avant de procéder a l'entretien ou a la réparation, vérifier qu'il n'y a aucune tension entre les
bornes des batteries et la terre. Le circuit de batterie n'est pas isolé de la tension d'entrée. Des tensions
dangereuses peuvent exister entre les bornes des batteries et la terre.

Les batteries peuvent provoquer des électrocutions et présenter un fort courant de court-circuit.
Avant de procéder a I'entretien ou a la réparation, prendre la précaution de retirer les montres de poignée,
les bagues et tout objet métallique, et n'utiliser, pour I'entretien ou a la réparation, que des outils avec
manches isolés.

ARemplacer les batteries par des batteries du méme type et en méme nombre.

Ne pas essayer de détruire les batteries en les brilant car elles pourraient exploser. Les batteries
doivent étre rejetées soigneusement et conformément aux reglements locaux.

Ne jamais ouvrir ou détruire les batteries. Les éclaboussures d'électrolyte peuvent provoquer des
blessures a la peau et aux yeux. Il peut étre toxique.

AAfin d'éviter tout risque d'incendie, ne remplacer le fusible qu'avec un fusible du méme type et de
méme ampérage.

A Ne pas désassembler I'onduleur.
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6. Spécifications

MODELE

E4 VALUE + 6000 E4 VALUE + 10k

CAPACITE*

6000 VA / 5400 W 10 kVA / 9000 W

ENTREE

Tension d’entrée

208/220/230/240VAC

Plage de fréquence

46 Hz ~ 54 Hz ou 56 Hz ~ 64 Hz

Facteur de puissance

= 0.99 @ 100% de charge

SORTIE

Tension de sortie

208/220/230/240VAC

Régulation de tension

+1%

Plage de fréquence

46 Hz ~ 54 Hz ou 56 Hz ~ 64 Hz

Plage de fréquence (batt
mode)

50 Hz ou 60 Hz +/- 0.1Hz

Facteur de créte 3:1
Distortion Harmonique <= 3% THD (Charge linéaire); <= 5% THD (mode batterie avant arrét)
Mode secteur au Zero
Temps de mode_
transfert batterie
Onduleur au Zero
bypass
Forme d'onde Onde sinusoidale pure
EFFICICACITE
Mode secteur 92% 93%
Mode Batterie 90% 91%
BATTERIE
Type de batterie 12V9Ah
Nombre 16 | 20

Temps de recharge

9 heures a 90% de capacité (typique)

Courant de charge (max)

Défaut : 1 A + 10%
Max.: 1A, 2A (Ajustable)

Tension de charge

218.4 VDC +1%

Autonomie

De 5 a 30 min. selon la charge connectée

CARACTERISTIQUES PHYSIQUES

Dimension, LxIxH (mm)
Poids net (kgs)

369 x 190 x 688 442 x 190 x 688

60 75

AFFICHAGE ET INDICATEURS

LCD

Niveau de charge, niveau de batterie, mode secteur, mode batterie, mode bypass,
indicateur de défaut.

Alarmes sonores

Mode batterie, Batterie faible, Surcharge, Défaut

BYPASS

Bypass statique Oui

Bypass manuel Qui

ENVIRONNEMENT

Humidité 20-90 % RH @ 0- 40°C (sans condensation)

Altitude de fonctionnement** <1000m

Niveau de bruit Moins de 55dBA @ 1 métre | Moins de 58dBA @ 1 métre
GESTION /| COMMUNICATION

Port de communication USB / RS232

Logiciel

Infopower (Supports Windows® 98/2000/2003/XP/Vista/2008, Windows® 7,8, 10, Linux, and MAC)

SNMP (option)

Systeme de management par logiciel SNMP (compatible VMware®©)
et navigateur internet

NORMES
Standard CE RoHS
EN 62040-2 : 2006; EN 61000-4-2:2009; EN 61000-4-3:2006+A1:2008+A2:2010;
EMC EN 61000-4-4:2004+A1:2010; EN 61000-4-5:2006; EN 61000-4-6:2009; EN
61000-4-8:2010; EN 61000-2-2:2002
LVD EN 62040-1:2008+A1:2013
INFORMATIONS COMMERCIALES
Garantie 2 ans
Code-barres 67656 | 67657

* Réduire la capacité a 60% de la capacité en mode Convertisseur de fréquence et a 90% lorsque la tension de sortie est réglée sur 208 Vac.
** Si I'onduleur est installé ou utilisé dans un endroit ou I'altitude est supérieure a 1000 m, la puissance de sortie doit étre réduite de 1% par

100 m.

**Les spécifications des produits peuvent étre modifiées sans avis préalable.
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1. Important Safety Instructions:

VAN

Please strictly comply with all operating instructions in this guide. Keep this
guide in a safe place and read the following instructions carefully before
installing the unit. Do not operate this unit before carefully reading all warnings
and operating instructions.

IMPORTANT!

Installing and connecting UPSs in a way that does not comply with accepted practices
releases Infosec Communication from any liability.

1-1. Transportation

® Only transport the UPS system in the original package to protect it against shocks

and impacts.

1-2. Preparation

VAN

29

Condensation may occur if the UPS system is moved directly from a cold to a warm
environment. The UPS system must be absolutely dry before being installed. Please
allow at least two hours for the UPS system to acclimatize to the environment.

Do not install the UPS system near water or in a damp environment.

Do not install the UPS system where it could be exposed to direct sunlight or near a
heater.

Do not block the air ventilation holes in the UPS housing. The UPS must be
installed in a location with good ventilation or with air-conditioning. Make
sure there is enough space on each side for ventilation. Ideally, the room
temperature must not exceed 20°C and 0-90% non-condensing humidity.

1-3. Installation

Do not connect appliances or devices to the UPS outlets which could cause the UPS
system to overload (e.g. laser printers).

Do not connect domestic appliances such as hair dryers to UPS outlets.

Place cables in such a way that no one can step on or trip over them.

The UPS can be operated by individuals with no previous experience.

Only connect the UPS system to an earthed shockproof power outlet which must be
easily accessible and close to the UPS system.

Only use a VDE-tested, CE-marked mains cable (e.g. the mains cable of your
computer) to connect the UPS system to the mains outlet (shockproof power outlet).

Only use VDE-tested, CE-marked power cables to connect loads to the UPS system.
When installing the equipment, you should ensure that the sum of the UPS’s leakage
current and connected devices does not exceed 3.5mA.

INFOSEC UPS SYSTEM — 15, Rue du Moulin — 44880 Sautron — France — www.infosec-ups.com

Hot Line Tel : +33 (0)2 40 76 15 82 —fax : +33(0)2 40 94 29 51 — hotline@infosec.fr — 10 19 AA 59 204 31


mailto:hotline@infosec.fr

1-4. Operation

® Do not disconnect the mains cable on the UPS system or the mains outlet
(shockproof power outlet) during operations since this would cancel the protective
earthing of the UPS system and of all connected loads.

® The UPS system has its own, internal current source (batteries). The UPS outlets or
terminal block may be electrically live even if the UPS system is not connected to the
mains outlet.

® In order to fully disconnect the UPS system, first press the OFF/Enter button to
disconnect the mains.

® Prevent any fluids or other foreign objects from entering the UPS system.

1-5. Maintenance, servicing and faults

® The UPS system operates with hazardous voltages. Repairs may only be carried out
by qualified maintenance personnel.

\ Caution - Risk of electric shock. Even after the unit is disconnected from the mains
f \ (mains outlet) components inside the UPS system are still connected to the battery
and electrically live and dangerous.

® Before carrying out any servicing and/or maintenance disconnect the batteries and
check that there is no current or hazardous voltage in the high capability capacitor
terminals such as BUS-capacitors.

® Only people who are familiar with batteries and with the required precautionary
measures may replace the batteries and supervise operations. Unauthorized
persons must be kept well away from the batteries.

voltage. Hazardous voltages may occur between the battery terminals and the

Q ~ Caution - Risk of electric shock. The battery circuit is not isolated from the input
ground. Before touching, please check that no voltage is present!

® Only replace the fuse with the same type and amperage in order to avoid fire
hazards.
® Do not dismantle the UPS system.
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1-6. About batteries

® |tis recommended that a qualified technician changes the battery.

® Do not open or damage the battery! The electrolyte, fundamentally sulphuric acid,
can be toxic and harmful to the skin and eyes. If you come into contact with it, wash
the affected body parts thoroughly with water and clean the soiled clothes.

® Do not throw the battery into a fire. It may explode. It has to be disposed of
separately at the end of its useful life. Refer to the local legislation and regulations.

® The UPS contains large-capacity batteries. To avoid any danger of electric shock do
not open it/them. If a battery needs servicing or has to be replaced, please contact
the distributor.

® Servicing should be performed or supervised by able personnel who will take the
necessary precautions. Keep unauthorized personnel away from batteries.

® A battery can lead to a risk of electric shock and cause short circuits. The following
precautions should be followed the qualified technician:
v" Remove watches, rings or other metal objects from your hands.
v Use tools with insulated handles.
v" Disconnect the charging source prior to connecting or disconnecting battery

terminals.

v" When replacing batteries, use the same type and number of sealed lead-acid

batteries.

1-7. CE conformity

(regarding to the regulation associated with the electric equipment voltage and

This logo means that the IEC product answers to the EMC and LVD standards
€ the electromagnetic fields).

Important

A UPS device belongs to the electronic and electrical equipment category. At

the end of its useful life it must be disposed of separately and in an appropriate

manner.

This symbol is also affixed to the batteries supplied with this device, which
[— means they too have to be taken to the appropriate place at the end of their

useful life.

Contact your local recycling or hazardous waste centre for information on proper disposal of
the used battery.

Important
E4 VALUE + UPS belong to category C3. In a residential environment, this

product may cause radio interference, in which case the user may be required to
take additional measures.
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2. Installation and Operation

NOTE: Before installation, please inspect the unit. Make sure that nothing inside the package is damaged.

Please keep the original package in a safe place for future use.

Model Type Number of batteries
E4 VALUE + 6 000 6000 VA 16
E4 VALUE + 10k 10 kVA 20

2-1. Unpacking and Inspection

Unpack the package and check the package contents. The shipping package contains:

e One UPS

e One user manual

e One monitoring software CD
e One RS-232 cable

e One USB cable

2-2. Rear Panel View
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9.

10.
11.
12.

External battery connector

RS-232 communication port

Intelligent slot

USB communication port

Emergency Power Off Function Connector (EPO connector)
Charger fan

Input circuit breaker

Input/Output terminal (Refer to Diagram for the details)

Maintenance bypass switch
Output terminal

Grounding terminal

Utility input terminal

2-3. Single UPS Installation

Installation and wiring must be performed in accordance with the local electric laws/regulations and execute
the following instructions by professional personnel.

1)

Make sure the mains wire and breakers in the building are in compliance with the standard of rated
capacity of UPS to avoid the hazards of electric shock or fire.

NOTE: Do not use the wall receptacle as the input power source for the UPS, as its rated current is less than
the UPS’s maximum input current. Otherwise the receptacle may be burned and destroyed.

2)

Switch off the mains switch in the building before installation.

3) Turn off all the devices that need to be connected before connecting them to the UPS.

4)

5)

Prepare wires based on the following table:

Wiring spec (mm?/ AWG)
Model
Input Output Battery Ground
E4 VALUE + 6000 6/10 6/10 6/10
E4 VALUE + 10K 10/8 10/8 10/8

NOTE 1: The cable for E4 VALUE + 6000 should be able to withstand a current of over 50A. Using at
least 6mm?2 or 10AWG-thick wire is recommended for safety and efficiency.

NOTE 2: The cable for E4 VALUE + 10K should be able to withstand a current of over 63A. Using
8AWG-thick wires is recommended for safety and efficiency.

NOTE 3: Cables are “flexibe cable” HO7RNF types.
NOTE 4: Use short O terminal g M5.

NOTE 5: Wire colors should be selected in accordance with local electricity laws and regulations.

Remove the terminal block cover from the rear panel of the UPS. Then connect the wires according to

the following terminal block diagrams: (Connect the ground wire first when connecting the wires. Disconnect
the ground wire last when disconnecting wires!)
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L Input Neutral

Output Line —

Input Line

Output Neutral —— Ground

Terminal Block wiring diagram

NOTE 1: Make sure that the wires are firmly connected to the terminals.

NOTE 2: Please install the output breaker between the output terminal and the load, and the circuit breaker
should be qualified with a current leakage protective function if necessary.

6) Put the terminal block cover back on the rear panel of the UPS.

I\ warning:

e Make sure the UPS is not turned on before installation. The UPS should not be turned on during wiring
connection.

2-4. Software Installation

For optimal computer system protection, install the UPS monitoring software to fully configure UPS
shutdown.

Communication ports:
USB port RS-232 port Intelligent slot

e
S (R
To allow for unattended UPS shutdown/start-up and status monitoring, connect one end of the
communication cable to the USB/RS-232 port and the other to the communication port of your PC. With the
monitoring software installed, you can schedule UPS shutdown/start-up and monitor UPS status on your
PC.

The UPS is equipped with an intelligent slot, ideal for either an SNMP or AS400 card. When installing either
an SNMP or AS400 card in the UPS, it will provide advanced communication and monitoring options.

Note: A USB port and RS-232 port cannot work at the same time.
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3. Operations

LED indicators —» @) O O O

3-1. Button Operation

LCD Panel —»

Buttons —» O O O O

\il C ,.;,v;«j. l:?

000 e OO0 G e (over Lown)

ATTFAIJL
o U A I o

INPUT ouUTPUT
R
Eco)

BV'ASS
U- ©=,E)-@ -@
ue - o/P
.—+ —)

BYPASS LINE BAT FAULT

OFF upP DOWN ON

Button

Function

ON/Enter Button

<

Switch on the UPS: Press and hold the button more than 1 s to switch on the
UPS.
Enter Key: Press this button to confirm the selection in the setting menu.

OFF/ESC Button

Turn off the UPS: Press and hold the button more than 1 s to turn off the UPS.
Esc key: Press this button to return to last menu in the setting menu.

Test/Up Button

Battery test: Press and hold the button more than 1 s to test the battery while in
AC mode, or CVCF mode.
UP key: Press this button to display next selection in the setting menu.

Mute/Down Button

Mute the alarm: Press and hold the button more than 1 s to mute the buzzer.
Please refer to section 3-4-9 for details.
Down key: Press this button to display previous selection in the setting menu.

Test/Up +
Mute/Down Button

Press and hold the two buttons simultaneously more than 1s to enter/exit the
setting menu.

* AC mode means normal mode, CVCF mode means frequency converter mode.
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3-2. LED Indicators and

LED Indicators:

LCD Panel

There are 4 LEDs on the front panel to show the UPS working status:

Mode ED Bypass Line Battery Fault
UPS Startup °

Bypass mode ° O O e
AC mode O ° o} o}
Battery mode O O ° e
CVCF mode o} ° o o}
Battery Test ° ° o o
Fault o} O o °

Note: ® means LED is ON, and © means LED is OFF.

LCD Panel:

Input & Battery
Voltage Info

Backup TimeInfo FaultInfo
4 4 Mute Operation Output & Battery

...... : T | i Voltage Info

Battery Info «

f! YN g}xp!?i

=10 (7 ;’;g 00O 0 Ve || BN

[ e

------ » Load Info

OUTPUT i
......... : N
: E

Mode Operation
Info

Display

Function

Backup time information

@00

Indicates backup time in numbers when the UPS is in battery mode
H: hours, M: minutes, S: seconds

Fault information

«</\

Indicates that the warning and fault occurs.

,‘ ” ,' Indicates fault codes (listed in details in section 3-9).
Mute operation
@x Indicates that the UPS alarm is disabled.
Output & Battery voltage information

V.
' I Y 'vsf Indicates output voltage, frequency or battery voltage.
gU'T!UZ’ I 1 VAC: output voltage, VDC: battery voltage, Hz: frequency

Load information
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-
o]

[

Indicates the load level: 0-25%, 26-50%, 51-75%, and 76-100%.

—3
OVER LOAD Indicates overload.
SHORT Indicates that the load or output is short.
Operation mode information
@ Indicates that the UPS is connected to the mains.
/P
Indicates that the battery is working.
Indicates that the bypass circuit is working.
= Indicates that the Inverter circuit is working.
Indicates that the output is working.
o/P

Battery information

(i\-
M Indicates Battery capacity: 0-25%, 26-50%, 51-75%, and 76-100%.
=
BATT, FAULT Indicates a battery fault.
LOW BATT. Indicates low battery level and low battery voltage.
Input & Battery voltage information
,’:" ":,' ":" e Indicates the input voltage or frequency or battery voltage.
(i it S| HZ VAC: Input voltage, VDC: battery voltage, Hz: input frequency
Audible Alarm
Description | Buzzer status | Muted
UPS status
Bypass mode Beeping once every 2 minutes
Battery mode Beeping once every 4 seconds Yes
Fault mode Beeping continuously
Warning
Overload Beeping twice every second
Low battery

Battery unconnected
Over charge

EPO enable

Fan failure/Over temperature Beeping once every second
Charger failure

Overload 3 times in 30min

EPO status

Cover of maintain switch is open

No
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Fault

Bus start failure

Bus over

Bus under

Bus unbalance

Inverter soft start failure
High Inverter voltage Beeping continuously Yes
Low Inverter voltage

Inverter output short circuited
Battery SCR short circuited
Over temperature

Overload

3-4. UPS Operation

1. Switch on the UPS with utility power supply (in AC mode)

1)

Set the input breaker to the “ON” position. The fan is now running and the UPS supplies power to
the loads via the bypass. The UPS is operating in Bypass mode.

NOTE 1: When the UPS is in Bypass mode, the output voltage will be directly supplied by the utility
power after you switch on the input breaker. In Bypass mode, the load is not protected by the UPS.
To protect your valuable devices, you should switch on the UPS. Refer to next step.

Press and hold the “ON” button for 0.5s to switch on the UPS and the buzzer will beep once.

A few seconds later, the UPS will switch to AC mode. If the utility power is unusual, the UPS will
operate in Battery mode without interruption.

NOTE 2: If the UPS is shut down in Battery mode automatically and the utility power is restored, the
UPS will start over and switch to AC mode automatically. When the UPS is running in battery, it will
shut down automatically in Battery mode. When the utility power is restored, the UPS will auto
restart.

2. Turn on the UPS without utility power supply (in Battery mode)

1)
2)

Press and hold the “ON” button for 1s to turn on the UPS, and the buzzer will beep once.

A few seconds later, the UPS will be turned on and enter to Battery mode.

3. Connect devices to UPS

After the UPS is switched on, you can connect devices to the UPS.

1)

2)

Switch on the UPS first and then switch on the devices one by one, the LCD panel will display the
total load level.

If it is necessary to connect inductive loads such as a printer, the in-rush current should be
calculated carefully to see if it meets the capacity of the UPS, as the power consumption of this
kind of load may be too big.

If the UPS is in overload, the buzzer will beep twice every second.

If the UPS is in overload, please remove some loads immediately. It is recommended to have the
total loads connected to the UPS totaling less than 80% of its nominal power capacity to prevent
overloads for system safety.
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5) If the overload time is over the acceptable time listed in the specs in AC mode, the UPS will
automatically switch to Bypass mode. After the overload is removed, it will return to AC mode. If
the overload time is over the acceptable time listed in spec in Battery mode, the UPS will display
the fault status. Then if the Bypass is enabled, the UPS will supply power to the load through
bypass. If the bypass function is disabled or the input power is not within the acceptable bypass
range, the output will be cut off directly.

4. Charge the batteries

1) Once the UPS has been connected to the utility power, the charger will charge the batteries
automatically except in Battery mode or during the battery self-test.

2) Charging batteries for at least 10 hours before use is recommended. Otherwise, the backup time
may be shorter than expected.

3) Make sure the battery numbers setting on the control panel complies with the actual connection.

4) The charging current can be changed from 0.5A to 6A through the LCD panel or the software.
Please make sure that the charging current meets the batteries requirements.

5. Battery mode operation

1) When the UPS is in Battery mode, the buzzer will beep according to different battery capacities. If
the battery capacity is more than 25%, the buzzer will beep once every 4 seconds; If the battery
voltage drops to the alarm level, the buzzer will beep quickly (once every sec) to remind users that
the battery is at a low level and that the UPS is about to automatically shut down. Users can switch
off some non-critical loads to disable the shutdown alarm and prolong the backup time (the UPS
would cut off the programmable output terminal automatically when the programmable timer
function is enabled). If there is no more load to be switched off, shut down all loads as soon as
possible to protect the devices from load failure and/or data loss.

2) In Battery mode, users can press the Mute button to disable the buzzing sound.
4) The backup time may vary with different environment temperatures and load types.

5) When setting backup time for 16.5 hours (default value from LCD panel), after discharging 16.5
hours, UPS will shut down automatically to protect the battery. This battery discharge protection
can be enabled or disabled using the LCD panel control.

6. Turn off the UPS with the utility power supply in AC mode

1) Turn off the UPS inverter by pressing the “OFF” button for at least 0.5s. The buzzer will beep once
and the UPS will switch to Bypass mode.

NOTE 1: If the UPS has been set to enable the bypass output, it will bypass voltage from the utility
power to the output sockets and terminal even though the UPS is switched off (inverter).

NOTE 2: After turning off the UPS, please be aware that the UPS is working in Bypass mode and
that there is risk of power loss for connected devices.

2) In Bypass mode, output voltage from the UPS is still present. In order to cut off the output, switch
off the input breaker. A few seconds later, there is no display shown on the display panel and UPS
is completely off.

7. Turn off the UPS without utility power supply in Battery mode

1) Turn off the UPS by pressing “"OFF” button for at least 1s, and then the buzzer will beep once.

2) Then UPS will cut off power to output and there is no display shown on the display panel.
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8. Mute the buzzer

1) To mute the buzzer, please press the “Mute” button for at least 1s. If you press it again after the
buzzer is muted, the buzzer will beep again.

2) Some warning alarms can’t be muted unless the error is fixed.
9. Operation in warning status

1) When Fault LED flashes and the buzzer beeps once every second, it means that there are some
problems for UPS operation. Users can get the fault code from LCD panel. Please check the trouble
shooting table for details.

2) Some warning alarms can’t be muted unless the error is fixed.

10. Operation in Fault mode

1) When Fault LED illuminates and the buzzer beeps continuously, it means that there is a fatal error in
the UPS. Users can get the fault code from display panel. Please check the trouble shooting table
in chapter 4 for details.

2) Please check the loads, wiring, ventilation, utility, battery and so on after the fault occurs. Don't try
to turn on the UPS again before solving the problems. If the problems can't be fixed, please contact
the distributor or service people immediately.

3) For emergency case, please cut off the connection from utility, external battery and output
immediately to avoid more risk or danger.

3-5. Meaning of the abbreviations on the LCD Display

Abbreviation Display content Meaning
ENA C o Enable
DIS ':," ' ":' Disable
ATO ',-:" "- '-_" Auto
BAT ',_' ',:-, :" Battery
NCF % Normal mode (not CVCF mode)
CF re "-_ ": CVCF mode (frequency converter mode)
SUB - "-' ,'. Subtract
ADD = Add
ON & ',’:', ',':', On
OFF ,-,',’:' ',:' Off
FBD ',':' ',- '-, Not allowed
OPN ’,_",-:', e Allow
RES "-_' ": ":' Reserved
=
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3-6. LCD Setting

There are three parameters to set up the UPS. Refer to the following diagram.

Parameter 1

QL
Q

y—
U
-
'-

-
-

-
-

-
'
-

Q
Q
Q
0
Q
C

-
-

L7
‘:::,:: 00 ’ E
B

Parameter 2

v
Parameter 3

List of 20 programs available for parameter 1:

Parameter 1 is for program alternatives. There
are 20 programs to set up. Refer to the table
below.

Parameter 2 and parameter 3 are the setting
options or values for each program.

NOTE: Select “Up3 or “Down” buttons to
change the programs or parameters.

Code | Description Bypass AC | CVCF | Battery Battery
Test

01 Output voltage Y

02 Output frequency Y

03 Voltage range for bypass Y

04 Frequency range for bypass Y

05 Reserved

06 Reserved

07 Reserved

08 Bypass mode setting Y Y

09 Battery maximum discharge time setting Y Y Y Y Y

10 Reserved

11 Reserved

12 Reserved

13 Battery voltage adjustment Y Y Y Y Y

14 Reserved

15 Output voltage adjustment Y Y Y

16 Floating charger voltage adjustment Y Y Y Y Y

17 Constant charger voltage adjustment Y Y Y Y Y

18 Charger’s maximum current setting Y Y Y Y Y

19 Battery capacity and groups setting Y Y Y Y Y

20 Backup time adjustment Y Y Y Y Y

*Y (YES) means that this program can be set in this mode.
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® 01: Output voltage

Interface Setting
A Parameter 3: Output voltage
\—] Lo L You may choose the following output voltage in parameter 3:
‘ 220" 208: Presents output voltage is 208Vac
. 220: Presents output voltage is 220Vac
U ‘ ‘ U 230: Presents output voltage is 230Vac
240: Presents output voltage is 240Vac
e—— ==

® 02: Output frequency

Interface

Setting

60 Hz, CVCF mode

M
G l_-:!:,« D
500. LF |
U: iU
50 Hz, Normal mode
1 g« 7
|a: mr [ ‘

L 0
L ‘ ‘ — u
ATO
- "_,’,_:'« [/
‘ o0 Crrm
[Ny L b

Parameter 2: Output Frequency

Setting the output frequency. You may choose following three
options in parameter 2:

50.0Hz: The output frequency is setting for 50.0Hz.

60.0Hz: The output frequency is setting for 60.0Hz.

ATO: If selected, output frequency will be decided according to
the latest normal utility frequency. If it is from 46Hz to 54Hz, the
output frequency will be 50.0Hz. If it is from 56Hz to 64Hz, the
output frequency will be 60.0Hz. ATO is default setting.

Parameter 3: Frequency mode

Setting output frequency at CVCF mode or non-CVCF mode. You
may choose following two options in parameter 3:

CF: Setting UPS to CVCF mode. If selected, the output frequency
will be fixed at 50Hz or 60Hz according to setting in parameter 2.
The input frequency could be from 46Hz to 64Hz.

NCF: Setting UPS to normal mode (non-CVCF mode). If selected,
the output frequency will synchronize with the input frequency
within 46~54 Hz at 50Hz or within 56~64 Hz at 60Hz according to
setting in parameter 2. If 50 Hz selected in parameter 2, UPS will
transfer to battery mode when input frequency is not within
46~54 Hz. If 60Hz selected in parameter 2, UPS will transfer to
battery mode when input frequency is not within 56~64 Hz.

*If Parameter 2 is ATO, the Parameter 3 will show the current
frequency.

® 03: Voltage range for bypass

Interface Setting
NG_ M Jee [ | Parameter 2: Set the acceptable low voltage for bypass. Setting
L range is from 110V to 209V and the default value is 110V.
‘ I 2E54Y™ Parameter 3: Set the acceptable high voltage for bypass. Setting
range is from 231V to 276V and the default value is 264V.
L™k
G -
® 04: Frequency range for bypass
Interface Setting
Parameter 2: Set the acceptable low frequency for bypass.
_ e [ /) | 50 Hz system: Setting range is from 46.0Hz to 49.0Hz.
UEO a0 60 Hz system: Setting range is from 56.0Hz to 59.0Hz.
1968 538. The default value is 46.0Hz/56.0Hz.
Parameter 3: Set the acceptable high frequency for bypass.

50 Hz: Setting range is from 51.0Hz to 54.0 Hz.
60 Hz: Setting range is from 61.0Hz to 64.0Hz.
The default value is 54.0Hz/64.0Hz.

® 05: reserved
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Interface Setting
- reserved
e :, [/
\ ES [ES |
|| |
® 06: reserved
Interface Setting
reserved
N R V-8 -
[fE5 [ES |
L |
® 07: reserved
Interface Setting
_-', ) | reserved
\r:_: 5 FES | ﬂ
|| |
® 08: Bypass mode setting
Interface Setting
o ) Parameter 2:
: 1o
Lo OPN: Bypass allowed. When selected, UPS will run at Bypass
’ ,07 ,'Zt ,I': ,C 'l': '0_7 ‘ mode depending on bypass enabled/disabled setting.
= £ FBD: Bypass not allowed. When selected, it's not allowed for
running in Bypass mode under any situations.
U U Parameter 3:
— —>" | ENA: Bypass enabled. When selected, Bypass mode is activated.

DIS: Bypass disabled. When selected, automatic bypass is
acceptable, but manual bypass is not allowed. Manual bypass
means users manually operate UPS for Bypass mode. For
example, pressing OFF button in AC mode to turn into Bypass
mode.

® 09: Battery maximum discharge time setting

Setting

Interface
] ;_',n:,n« [/
| 9590 |

Parameter 3:

000~999: Set the maximum discharge time from 0 min. to 999
min. UPS will shut down to protect battery after discharge time
arrives. The default value is 990 min.

DIS: Disable battery discharge protection and backup time will
depend on battery capacity.
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® 10: reserved

Interface Setting
N Y [ | reserved
FES rES |
® 11:reserved
Interface Setting
S ke [ | reserved
- e
&S T £ |
® 12: reserved
Interface Setting
N - [y | reserved
&S TES |
® 13: Battery voltage calibration
Interface Setting
Parameter 2: Select "Add” or "Sub” function to calibrate battery
] J« L7 voltage to real figure.

Parameter 3: The voltage setting range is from 0V to 5.7V. The
default value is OV.

® 14: reserved

Interface

Setting

reserved
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® 15: Inverter voltage calibration

Interface Setting
< : 5« ) \I/’;:aa;;eter 2: you may choose Add or Sub to calibrate inverter
| = b D' a! 5 vae Parameter 3: The voltage setting range is from 0V to 6.4V. The
E e default value is OV.
| |
A —=S
® 16: Floating charger voltage adjustment
Interface Setting
<] I C 2 Parameter 2: you may choose Add or Sub to adjust floating
(] charger voltage.
o0 I . Parameter 3: the voltage range is from OV to 8V, the default
l”"“:' i o value is OV.
U:l L ‘ J

® 17: Constant charger voltage adjustment

Interface Setting
= Parameter 2: you may choose Add or Sub to adjust constant
! |1« L7 charger voltage.
0.0 NI Parameter 3: the voltage range is from OV to 4V, the default
""-"-' Lo value is OV.
L o (] ‘ @U

® 18: Maximum charger current setting

Interface Setting
- Parameter 3:
\—] 10« L7 The maximum charging current could be adjusted.
I Y n | Default value is 1A.
' The available options are 1A, 2A, 4A and 6A.
U ‘ U 6A is only available for the UPS with 16 pieces of batteries.
<—] ”‘P—> —>
® 19: Battery capacity and groups setting
Interface Setting
0 , Parameter 2:
::“ Set the battery capacity such as 7AH, 9AH, 10AH, 12AH, 17AH,
I::‘u,g ' ! | 26AH, 40AH, 65AH, 100AH and so on.
The default value is 9AH.
& Parameter 3:
U Set battery group range from 1 to 6.
@ ——" | The default value is 1 group.
These parameters are for the battery backup time calculation.
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® 20: Backup time calibration

Interface Setting
Parameter 3:
\—] 4_:' l'.-, = L7 Calibrate the displayed backup time by adjusting this multiplier
I ! g | factor. The formulation is listed below:
2 Displayed backup time=0Original calculated backup time x
& Multiplier factor
U | U The default value of multiplier factor is 1.0 and the setting range is
<— ——" | from 0.5 to 2.

3-7. Operating Mode/Status Description

Operating mode/status

When the input voltage is within the acceptable range, the UPS will
Description provide pure and stable AC power to output. The UPS will also charge
the battery in AC mode.
AG mode - [ /.- [/
U A B Y ,m cran 1
LCD display |E,' Lev ’.N-.Jr"'-' he o L b
e || ey
— - [ — | = [ —
When the input frequency is within 46 to 64Hz, the UPS can be set to a
Description constant output frequency, 50 Hz or 60 Hz. The UPS will still charge the
battery in this mode.
CVCF mode IC] ,'_' E [/ IC’ ,l_' F [/
I3 5% C 33 Crnn
LCD display |'-J'- £ &M 0 ’.';’u'r‘:'“' 2L
@ ue ey “/l\, _ba @ @ (VI _’_’B @
— ‘—> TN i) | —> |
When the input voltage is beyond the acceptable range or if there is a
Description power failure, the UPS will back up the power from the battery and the
alarm will beep every 4 seconds.
Battery mode ] L ] Y/
'“Jm Jyvee c‘ujcm_nu
, i L cJ ) LLL 4,
LCD d|Sp|ay .gn gp uT SutPuT
@ | -8 U @ =-a |
o— .—’ = —_— L .—’ = —
When the input voltage is within the acceptable range and the bypass is
Bypass mode Description enabled, turn off the UPS and it will enter in Bypass mode. The alarm
beeps every two minutes.
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\_] L) | -
Vac Vac ™ ™7 1™
| |leg it éei = |2 99,
LCD dlsplay INPUT OUTPUT INPUT OUTPUT
@ | ¥ —Ea =
”L; o/P i o/pP
When the UPS is in AC mode or CVCF mode, press the “Test” key for
o more than 0.5s. Then the UPS will beep once and start a “Battery Test”.
Description . , , , ,
The line between I/P and the inverter icons will flash to remind users.
This operation is used to check the battery status.
Battery Test - 4 |\ 4
330, IV 2230,,.C010
. J Vde G 3 Vde . o
LCD dISp|ay lhm - oLunErU @ I'NPUT / b o?wl:zu
| ©-ocu-@ | ) ‘@ ------ »»m‘ |
L —’ _— —_— g )| —4 o —
o When a fault occurs, the UPS will display fault messages on the LCD
Description
panel.
. - YA L Y3A] L
ault status 8,—7 L" Vac 000 vac | [OVER 100 5 3 ,_', ,':,'BL-,' OVER LORD
LCD dISp|ay mlﬁ:> ouTPUT @ IN:U_T’ = oUTPUT @
oy
@ e a0 B U @ @ a5 m U
g l-—> = —— ) | =  —
3-8. Fault Code
Fault Fault code | Icon Fault Fault code | Icon
DC Bus start failure 01 None | Low Inverter circuit voltage 13 None
Inverter circuit output short
DC Bus over 02 None circuited 14 BATL LT
DC Bus under 03 None | Battery SCR short-circuited 21 None
DC Bus unbalance 04 None Over temperature 41 None
Inverter soft start failure 11 None Overload 43 BATLFAT
High Inverter circuit voltage 12 None

3-9. Warning Indicator: A icon flashing

Warning Icon (flashing) Alarm
Battery low A Beeping every second

Overload

A\ amw)

Beeping twice every second

Battery unconnected

A\ (|

Beeping every second
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Over charge

al.

Beeping every second

EPO enable

A EP

Beeping every second

Fan failure/Over temperature

Beeping every second

Charger failure

A )
A &)

Beeping every second

I/P fuse broken

A

Beeping every second

Overload 3 times in 30min

A

Beeping every second

4. Trouble Shooting

If the UPS system does not operate correctly, please solve the problem by using the table below.

Symptom Possible cause Remedy
Check
that the
No indication and alarm in the , . Input -
front display panel even though The AC input power is not qable is
the mains is normal connected properly. firmly
' connected
to the
mains.
Set the
_ A , circuit to
The icon and the warning closed
code EIO flashes on the LCD EPO function is enabled. position to
display and the alarm beeps every disable
second. the EPO
function.
Check
: that all the
The icons Aand |IMTT. FﬁUlT| The external or mtclernal batteries
flashes on the LCD display and battery |sO||ncorrect y are
the alarm beeps every second. connected. connected
properly.
Remove
excess
: loads
The UPS is overloaded. from the
UPS
output.
. Remove
The UPS is overloaded.
The icons A and OVER LOAD Devices connected to the |EXC§ SS
flashes on the LCD display and UPS are fed directly by the foa Sth
the alarm beeps twice every electrical network through | | o0 €
second. the Bypass uPS
) output.
After repetitive overloads, zfcrgg\sle
the UPS is locked on |
oads
Bypass mode. Connected f
: ! rom the
devices are fed directly by UPS
the mains. output
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first. Then
shut down
the UPS
and
restart it.

Fault code is shown as 43. The

icon OVER LOAD lights on LCD
display and alarm beeps
continuously.

The UPS has been in
overload too long and
becomes faulty. The UPS
shuts down automatically.

Remove
excess
loads
from UPS
output
and
restart it.

Fault code is shown as 14, the

icon lights on the LCD

display, and the alarm beeps
continuously.

The UPS shuts down
automatically because a
short circuit occurred on
the UPS output.

Check the
output’s
wiring and
that
connected
devices
are in
short
circuit
status.

Other fault codes are displayed
and the alarm sounds
continuously.

A UPS internal fault has
occurred.

Contact
your
dealer

Battery backup time is shorter
than nominal value

Batteries are not fully
charged

Charge
the
batteries
for at least
7 hours
and then
check
their
capacity.
If the
problem
persists,
consult
your
dealer.

Battery defect

Contact
your
dealer to
replace
the
battery.

The icons Aand flash on

the LCD display and the alarm
beeps every second.

Fan is locked or not
working; or the UPS
temperature is too high.

Check the
fans and
notify your
dealer.

5. Storage and Maintenance

5-1. Storage

Before storing, charge the UPS for at least 7 hours. Store the UPS covered and upright in a cool, dry

location. During storage, recharge the battery in accordance with the following table:

Storage Temperature

Recharge Frequency

Charging Duration

From -25°C to 40°C

Every 3 months

1-2 hours
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From 40°C to 45°C Every 2 months 1-2 hours

5-2. Maintenance

A The UPS system operates with hazardous voltages. Repairs may only be carried out by qualified
maintenance personnel.

Even after the unit is disconnected from the mains, components inside the UPS system are still
connected to the battery packs which are potentially dangerous.

Before carrying out any kind of service and/or maintenance, disconnect the batteries and check
that no current is present and no hazardous voltage exists in the high capability capacitor terminals such
as BUS-capacitors.

Only persons who are sufficiently familiar with batteries and with the required precautionary
measures may replace batteries and supervise operations. Unauthorized persons must be kept well away
from the batteries.

Check that no voltage between the battery terminals and the ground is present before
maintenance or repair. The battery circuit of this product is not isolated from the input voltage. Hazardous
voltages may occur between the battery terminals and the ground.

A Batteries may cause electric shock and have a high short-circuit current. Please remove all
wristwatches, rings and other metal personal objects before maintenance or repair, and only use tools
with insulated grips and handles for maintenance and repair work.

When replacing the batteries, install the same number and same type of batteries.

A Do not attempt to dispose of batteries by burning them. This could cause an explosion. The
batteries must be deposed of correctly according to local regulations.

Do not open or destroy batteries. Escaping electrolyte can cause injury to the skin and eyes. It
may be toxic.

Please replace the fuse only with the same type and amperage in order to avoid fire hazards.

A Do not disassemble the UPS system.
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6. Specifications

MODEL E4 Value + 6000 E4 Value + 10K
CAPACITY* 6000 VA / 5400 W 10000 VA / 9000 W
INPUT

Low Line Loss

110 VAC = 3 % at 50% Load;
176 VAC £ 3 % at 100% Load

Voltage Range |Low Line Comeback

Low Line Loss Voltage + 10V

High Line Loss

300 VAC + 3 %

High Line Comeback

High Line Loss Voltage - 10V

Frequency Range

46Hz ~ 54 Hz @ 50Hz system
56Hz ~ 64 Hz @ 60Hz system

Phase Single phase with ground
Power Factor = 0.99 at 100% Load
OUTPUT

Output voltage 208/220/230/240VAC
AC Voltage Regulation + 1%

Frequency Range
(Synchronized Range)

46Hz ~ 54 Hz @ 50Hz system
56Hz ~ 64 Hz @ 60Hz system

Frequency Range (Batt. Mode)

50 Hz = 0.1 Hz or 60Hz £+ 0.1 Hz

AC mode

100%~110%: 30min; 110%~130%: 5min; >130% : 10sec

Overload

Battery mode

100%~110%: 3min; 110%~130%: 30sec; >130% : 10sec

Current Crest Ratio

3:1 max

Harmonic Distortion

= 3 % THD (Linear Load)
= 5 % THD (Non-linear Load)

Line€—=>Battery

0 ms

Transfer Time

Inverter€—=2>Bypass

0 ms

EFFICIENCY

AC mode

> 92% > 93%

Battery Mode

> 90% > 91%

BATTERY

Battery Type

12V /9 Ah

Numbers

16 | 20

Recharge Time

9 hours recover to 90% capacity

Charging Current

Default : 1 A £ 10%
Max.: 1A, 2A (Adjustable)

Charging Voltage

218.4V £ 1%

Operation Temperature

PHYSICAL
Dimension, DXWXH(mm) 369 x 190 x 688 442 x 190 x 688
Net Weight (kgs) 60 75
ENVIRONMENT

0 ~ 40°C

(battery life cycle will be shorten when temperature is above 25°C)

Operation Humidity

<95 % and non-condensing

Operation Altitude** <1000m

Acoustic Noise Level Less than 55dB @ 1 Meter | Less than 58dB @ 1 Meter
MANAGEMENT

Communication port RS-232 / USB

Infopower (Supports Windows® 2000/2003/XP/Vista/2008, Windows® 7/8, Linux,

Software Unix, and MAC)

Optional SNMP Power management from SNMP manager (compatible Vmware®) and web browser
SALES INFORMATION

Warranty 2 years

PN 67656 67657

* Derate capacity to 60% of capacity in CVCF mode and to 90% when the output voltage is adjusted to 208VAC.
**If the UPS is installed or used in a place where the altitude is above than 1000m, the output power must be derated one percent per 100m.
***Product specifications are subject to change without further notice.
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1. Instrucoes de seguranca importantes:

Mantenha este manual em local seguro e leia atentamente as instrucoes
seguintes, antes de instalar a unidade. Nao utilize esta unidade antes de ler
atentamente todos os avisos e instrucoes de funcionamento.

Agradecemos que cumpra rigorosamente todas as instrucées deste manual. f _

IMPORTANTE!

Se instalar e ligar as UPS de qualquer forma que ndo se encontre em conformidade com as
praticas aceites, isenta a Infosec Communication de quaisquer responsabilidades.

1-1. Transporte

® Transporte o sistema UPS apenas na embalagem original, para o proteger contra
choques e impacto.

1-2. Preparacao

® Pode ocorrer condensacgao, caso o sistema UPS seja deslocado diretamente de um
ambiente frio para um ambiente quente. O sistema UPS deve encontrar-se
absolutamente seco, antes de ser instalado. Permita que o sistema UPS se
aclimatize com o ambiente, no minimo, durante duas horas.

® Nao instale o sistema UPS préximo de agua ou num ambiente humido.

® Nao instale o sistema UPS num local onde possa ficar exposto a luz solar direta ou
préximo de algum aquecedor.

Nao bloqueie os orificios de ventilacao de ar, existentes na caixa da UPS. A _
UPS deve ser instalada num local com boa ventilacao ou em que exista A
sistema de ar condicionado. Certifique-se de que ha espaco suficiente de

cada lado para ventilacao. Preferencialmente, a temperatura ambiente nao

deve exceder 20 °C, com humidade sem condensacao entre 0-90%.

1-3. Instalacao

® Nao ligue aparelhos ou dispositivos as saidas da UPS, que possam provocar
sobrecarga do sistema UPS (por exemplo, impressoras laser).

® Nao ligue eletrodomésticos como, por exemplo, secadores de cabelo, as saidas da
UPS.

® Coloque os cabos de forma a que ninguém os pise ou possa tropecar neles.

® A UPS pode ser utilizada por pessoas sem formacao prévia.

® Ligue o sistema UPS apenas a uma tomada a prova de choque elétrico, ligada a
terra, que deve encontrar-se facilmente acessivel e préxima do sistema UPS.
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® Utilize apenas um cabo de rede elétrico com certificacdo VDE, com marcacao CE
(por exemplo, o cabo de alimentacdo do seu computador) para ligar o sistema UPS
a tomada de rede (tomada a prova de choque elétrico).

® Ultilize apenas cabos de alimentagdo com certificagdo VDE, com marcacéao CE, para
ligar cargas ao sistema UPS.

® Quando instalar o equipamento, deve certificar-se de que a soma da fuga de
corrente da UPS e a dos dispositivos ligados ndo excede 3,5 mA.

1-4. Funcionamento

® Nao desligue o cabo de alimentacao do sistema UPS ou da tomada elétrica (tomada
a prova de choque elétrico) durante o funcionamento, dado que isto poderia anular a
ligacéo a terra protetora do sistema UPS e de todas as cargas ligadas.

® O sistema UPS possui a sua propria fonte de corrente interna (bateria). As saidas ou
o bloco de terminais da UPS podem ter tensao elétrica, mesmo que o sistema UPS
nao se encontre ligado a tomada elétrica.

® Para desligar completamente o sistema UPS, em primeiro lugar, prima o botao
OFF/Enter para desligar da rede.

® Deve evitar que entrem quaisquer liquidos ou outros objetos estranhos no sistema
UPS.

1-5. Manutencao, assisténcia e falhas

® O sistema UPS funciona com tensdo elétrica perigosa. As reparacbes apenas
devem ser realizadas por pessoal de manutencao qualificado para o efeito.

Cuidado - Risco de choque elétrico. Mesmo depois de a unidade ser desligada da A\
rede (tomada elétrica), os componentes no interior do sistema UPS ainda se A
encontram ligados a bateria e, portanto, com tensao elétrica e perigosos.
® Antes de realizar qualquer servigo de reparagdao e/ou manutengéo, deve desligar a
bateria e confirmar que néo existe corrente nem tensdo perigosa nos terminais do
condensador de alta tensdo como, por exemplo, nos condensadores BUS.
® Apenas pessoal familiarizado com a bateria e com as medidas de precaugao
necessarias podem substituir a bateria e supervisionar as operagdes. O pessoal nao
autorizado deve manter-se afastado da bateria.

da entrada de tensdo. Podem ocorrer tensdées perigosas entre os terminais da

Cuidado - Risco de choque elétrico. O circuito da bateria ndo se encontra isolado c _
bateria e 0 solo. Antes de tocar, certifique-se de que ndo ha tensao presente!

® Substitua o fusivel apenas pelo mesmo tipo e amperagem para evitar risco de
incéndio.
® Nao desmonte o sistema UPS.

INFOSEC UPS SYSTEM — 15, Rue du Moulin — 44880 Sautron — France — www.infosec-ups.com
Hot Line Tel : +33 (0)2 40 76 15 82 — fax : +33(0)2 40 94 29 51 — hotline@infosec.fr — 10 19 AA 59 204 31


mailto:hotline@infosec.fr

1-6. Acerca da bateria

Recomenda-se que a substituicdo da bateria seja realizada por um técnico
qualificado para o efeito.

Nao abrir nem danificar a bateria! O eletrdlito, essencialmente acido sulfarico,
pode ser toxico e prejudicial para a pele e para os olhos. Caso entre em contacto,
lave exaustivamente as partes afetadas do corpo com agua e limpe o vestuario
contaminado.

Nao colocar a bateria em chamas abertas. Pode explodir. Deve ser eliminada
separadamente, no final da sua vida util. Consulte a legislacdo e regulamentos
locais.

A UPS contém baterias de grande capacidade. Para evitar qualquer risco de choque
elétrico, ndo a(s) abra. Caso alguma bateria necessite de manutencao ou tenha de
ser substituida, contacte o distribuidor.

Os trabalhos de manuteng&o devem ser realizados ou supervisionados por pessoal
qualificado, que devera adotar as precaucdes necessarias. Mantenha o pessoal ndo
autorizado afastado das baterias.

Uma bateria pode provocar risco de choque elétrico e provocar curtos-circuitos. O
técnico qualificado deve adotar as seguintes medidas de precaugéao:

v Retirar relégios, anéis ou outros objetos de metal das maos e pulsos.

v Utilizar ferramentas com cabos isolados.

v Desligar a fonte de alimentacao antes de ligar ou desligar os terminais da bateria.
v" Quando substituir as baterias, deve usar-se 0 mesmo tipo € nimero de baterias

de chumbo-acido vedadas.

1-7. Conformidade CE

Este logotipo significa que o produto IEC satisfaz as normas CEM e DBT (no
que respeita a regulamentacdo associada a tensao do equipamento elétrico e
aos campos eletromagnéticos).

Importante

Um dispositivo UPS pertence a categoria de equipamentos elétricos e
eletrénicos. No final da sua vida util, deve ser eliminado separadamente e de

forma adequada.
Este simbolo também ¢é afixado as baterias fornecidas com este dispositivo, 0

que significa que também devem ser transportadas para local adequado, no
final de sua vida util.

Entre em contacto com o centro local de reciclagem ou com o responsavel pelo tratamento
de residuos perigosos para obter informacdes sobre a eliminacdo adequada da bateria

usada.
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Importante
A UPS E4 VALUE + pertence a categoria C3. Num ambiente residencial, este
produto pode provocar interferéncias de radio, caso em que o utilizador pode
necessitar de adotar medidas adicionais.

2. Instalacao e funcionamento

NOTA: Antes da instalagao, inspecione a unidade. Certifique-se que ndo ha componentes danificados no
interior da embalagem. Mantenha a embalagem original em local seguro para utilizacao futura.

Modelo Tipo Numero de pilhas
E4 VALUE + 6 000 6000 VA 16
E4 VALUE + 10k 10 kVA 20

2-1. Desembalagem e inspecao

Desembale e verifique o conteldo da embalagem. A embalagem de expedi¢do contém:
eUma UPS
¢ Um manual do utilizador
e Um CD com software de monitorizacéao
e Um cabo RS-232
eUm cabo USB
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2-2. Vista do painel traseiro

600,

o
Segodelosolols

Terminal de bateria externa

Porta de comunicagao RS-232

Ranhura inteligente

Porta de comunicagao USB

Conector da fungao de desligar de emergéncia (conector IEP)

Ventoinha do carregador

Disjuntor de entrada

Terminal de entrada/saida (consulte os esquemas 3 e 5 para obter detalhes)

© NGOk~

9. Interruptor de derivacdo de manutencao
10. Terminal de saida

11. Terminal de ligacdo a terra

12. Terminal de entrada de rede elétrica
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2-3. Instalacao de UPS unica

A instalacdo e a cablagem devem ser executadas em conformidade com a legislacdo/regulamentos elétricos
locais, bem como de acordo com as seguintes instrucoes, por pessoal qualificado.

1) Certifique-se de que o cabo da rede elétrica e os disjuntores do edificio estejam em conformidade com a
norma de capacidade nominal da UPS, para evitar riscos de choque elétrico ou de incéndio.

NOTA: Nao utilize o recetaculo de parede como fonte de alimentacdo de entrada para a UPS, dado que a
sua corrente nominal é inferior a corrente de entrada maxima da UPS. Caso contrario, o recetaculo pode
ficar queimado e destruido.

2) Desligue o interruptor geral no edificio, antes da instalagdo.

3) Desligue todos os dispositivos que necessitem de estar ligados, antes de os ligar a UPS.
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4) Prepare o cabos com base na seguinte tabela:

Esp. cablagem (mm?2/ AWG)
Ligacédo a Bateria Saida Entrada Modelo
terra
6/10 6/10 6/10 E4 VALUE + 6000
10/8 10/8 10/8 E4 VALUE + 10K

NOTA 1: O cabo para E4 VALUE + 6000 deve ser capaz de suportar uma corrente superior a 50 A
Recomenda-se a utilizacdo de cabo com espessura de 10 AWG ou, no minimo, de 6 mmz?, por
motivos de segurancga e eficacia.

NOTA 2: O cabo para E4 VALUE + 10K deve ser capaz de suportar uma corrente superior a 63 A
Recomenda-se a utilizagdo de cabo com espessura de 8 AWG, por motivos de seguranga e eficacia.

NOTA 3: Os cabos sao do tipo “flexivel” HO7RNF.
NOTA 4: Utilize terminal O curto de g M5.

NOTA 5: As cores dos fios devem ser selecionadas de acordo com a legislacdo e regulamentos
locais de eletricidade.

5) Remova a tampa do bloco de terminais do painel traseiro da UPS. Em seguida, ligue os cabos de acordo
com os seguintes esquemas de bloco de terminais: (Ligue o cabo de ligacdo a terra antes de ligar a
cablagem. Desligue o cabo de ligagdo a terra apenas depois de desligar a cablagem!)

D& || @@ DD ][

L Entrada neutra

Linha de saida ———

Linha de entrada

Saida neutra ——— Ligagdo a terra

Esquema de cablagem do bloco de terminais

NOTA 1: Certifique-se de que todos os cabos se encontram bem ligados aos terminais.

NOTA 2: Instale o disjuntor de saida entre o terminal de saida e a carga, devendo o disjuntor ser
qualificado com uma funcao de protecéo contra fuga de corrente, se necessario.

6) Volte a colocar a tampa do bloco de terminais no painel traseiro da UPS.

A Aviso :

e certifique-se de que a sua UPS (unidade de alimentacdo ininterrupta) ndo esta ligada antes da instalacdo.
A UPS (unidade de alimentagao ininterrupta) ndo deve ser ligada durante a ligacao da cablagem.
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2-4. Instalacao do software

Para obter uma protecao ideal do sistema do computador, instale o software de monitorizagdo da UPS

para configurar totalmente o encerramento da UPS.

Portas de comunicagao:

Ranhura inteligente Porta RS-232 Porta USB

foooo)
L I

=

Para permitir o encerramento/arranque auténomo da UPS, bem como a monitorizagao de estado, ligue
uma extremidade do cabo de comunicagao a porta USB/RS-232 e a outra a porta de comunicacao do seu
PC. Com o software de monitorizacdo instalado, pode programar o encerramento/arranque da UPS e

monitorizar o estado da UPS no seu PC.

A UPS esta equipada com uma ranhura inteligente, ideal para cartoes SNMP ou AS400. Se instalar um
cartdo SNMP ou AS400 na UPS, aqueles fornecerao opgdes avancadas de comunicacdo e monitorizacao.

Nota: uma porta USB e uma porta RS-232 nao podem funcionar em simultianeo.

3. Operacoes

N (©55-A] [ =y
o 888885 |

Painel LCD —»

BYPASS LINE BAT FAULT
_ @) @) O O
Indicadores LED
_>
OFF upP DOWN ON
Botoes —» O O O O

3-1. Operacao dos botoes

Funcao

Botao

< Tecla Enter: Prima este botao para confirmar a sele¢ao no menu de
definigbes.

< Permite ligar a UPS: Mantenha premido o botdo mais de 1 s para ligar a UPS.

Botao ON/Enter

< Permite desligar a UPS: Mantenha premido o botao mais de 1 s para desligar

Botdo OFF/ESC
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a UPS.
Tecla Esc: Prima este botao para regressao ao menu anterior no menu de
definicbes.

Teste da bateria: Mantenha premido o botdo mais de 1 s para testar a bateria
em modo CA ou em modo CVCF.

Tecla UP: Prima este botédo para visualizar a selecdo seguinte do menu de
definigbes.

Botao Test/Up

Permite silenciar o alarme: Mantenha premido o botédo mais de 1 s para
silenciar a campainha. Para mais detalhes, consulte a sec¢do 3-4-9.

Tecla Down: Prima este bot&o para visualizar a selegéo anterior no menu de
definicbes.

Botao Mute/Down

Mantenha premido os dois botdes simultaneamente mais de 1 s para
aceder/sair do menu de definigdes.

Botao Test/Up +
Mute/Down

* Modo CA significa modo normal, modo CVCF significa modo de conversor de frequéncia.
3-2. Indicadores LED e painel LCD

Indicadores LED:
Existem 4 LED no painel frontal para indicar o estado de funcionamento da UPS:

Fault Mo
LED
Arranque da UPS
Modo de derivacao
Modo CA
Modo de bateria
Modo CVCF
Teste de Bateria
o} Falha
Nota: ® significa que o LED est4 LIGADO, e © significa que o LED esta DESLIGADO.

Battery Line Bypass

®  O|®@ | O |0 |e

® OO |O|O|O | @
c|le| e O | @ | O | e
O|le|O|O|O |@® | @

Painel LCD:

Informagao de tempo Informagao de
da copia de avaria Silenciar funcionamento

Informagao de tensao
de entrada e de

Informagéao de tenséao

N i T > de saida e de bateria
bateria : > S 7
N i OO L 4
N & 55« li}X], 4
BATT, FAULT ':' '-' '-' ‘\//:g ’-, '-.' ‘-' ‘\,/:f OVER LOAD
Informagéo de bateria € ’-’ ’-'A'-' Hz ’-' ’-'A,-, Hz .
"i_::l Pl EMELIY OUTFT_'_J"T"" ------ » Informagéo de carga
y i TR | ¥ o
—

l LOW BATT. —>|"7A, —»m l
i | = ) — . i

Informagéo do modo de operagao
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Funcao

| Visor

Informacao sobre o tempo da copia de seguranca

Indica o tempo para efetuar a copia de seguranga em numeros, quando a H ‘-' ,-'
UPS estiver em modo de bateria @ ,-, ‘-,
H: horas, M: minutos, S: segundos SRLUSUUS
Informacao sobre avarias
Indica que o aviso e a avaria ocorreram. ((A
Indica os cédigos de avaria (listados em detalhe na secgao 3-9). 3 E
Funcionamento silencioso
Indica que o alarme da UPS se encontra desativado.
Informacao de tensao de saida e de bateria
i 5 ' énci 5 | B W el
Indica a tensdo de saida, a frequéncia ou a tensao da bateria. e V¥ VLY i
VCA: tensao de saida, VCC: tensao de bateria, Hz: frequéncia )LL) b2
ouTPUT
Informacao de carga
L/
Indica o nivel de carga: 0-25%, 26-50%, 51-75% € 76-100%. Q I
_
Indica sobrecarga. OVER LOAD
Indica que a carga ou a saida sao reduzidas. SHORT
Informacao do modo de funcionamento
Indica que a UPS esta ligada a rede elétrica. @
/P
Indica que a bateria esta a funcionar.
Indica que o circuito de derivagéo esté a funcionar.
Indica que o circuito inversor esta a funcionar. /8
Indica que a saida esta a funcionar.
o/e
Informacao de bateria
N
Indica a capacidade da bateria: 0-25%, 26-50%, 51-75% e 76-100%. 'I 9
Indica avaria na bateria. BATT. FAULT
Indica baixo nivel de bateria e baixa tensdo da bateria. LOW BATT.
Informacao de tensao de entrada e de bateria
Indica a tensdo de entrada ou a frequéncia ou a tenséo da bateria. O Vac
VCA: tenséo de entrada, VCC: tensdo de bateria, Hz: frequéncia de o &8 i
entrada e s
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Alarme Sonoro

Descricio | Estado do sinal sonoro | Silenciado
Estado da UPS (unidade de alimentacao ininterrupta)
Modo de derivacao A apitar uma vez de 2 em 2 minutos
. A apitar uma vez de 4 em 4| ..

Modo de bateria segundos Sim
Modo de avaria A apitar continuamente
Aviso
Sobrecarga A apitar duas vezes por segundo
Bateria com carga baixa
Bateria desligada
Sobrecarga
Ativar EPO
Avaria da ventoinha / temperatura N3

. . ao
excessiva A apitar uma vez por segundo

Avaria no carregador

Sobrecarregar 3 vezes em 30 min
Estado EPO

A tampa do interruptor de manutencao
estd aberta

Avaria

Avaria arranque do condutor
Barramento em cima

Barramento em baixo

Barramento desequilibrado

Falha no arranque suave do inversor
Tensao do inversor alta

Tensdo do inversor baixa A apitar continuamente Sim
Poténcia de saida do inversor em
curto-circuito

SCR (retificador controlado de silicio)
da bateria em curto-circuito
Temperatura excessiva

Sobrecarga

3-3. Funcionamento de UPS

1.

83

Ligar a UPS a fonte de alimentacao da rede elétrica (no modo CA)

1)

Em seguida, regule o disjuntor de entrada para a posicdo "ON". A ventoinha esta agora em
funcionamento e a UPS fornece energia para as cargas através da derivagdo. A UPS esta a
funcionar em modo de derivagéo.

NOTA 1: Quando a UPS estiver no modo de derivagdo, a tensdo de saida serd fornecida
diretamente pela energia da rede elétrica, apds ligar o disjuntor de entrada. No modo de derivagéo,
a carga nao fica protegida pela UPS. Para proteger os seus dispositivos importantes, deve ligar a
UPS. Consulte o passo seguinte.

Mantenha premido o botdo “ON” durante 0,5 s para ligar a UPS e a campainha emitird um sinal
sSonoro, uma vez.

Alguns segundos depois, a UPS passa para modo CA. Caso a energia da rede elétrica seja
irregular, a UPS funcionara em modo bateria sem interrupgoes.

NOTA 2: Se a UPS for encerrada automaticamente no modo de bateria e a energia da rede elétrica
for restaurada, a UPS arrancara novamente e alternara para o modo de CA automaticamente. Se a
UPS estiver a funcionar com bateria, encerra-se automaticamente no modo de bateria. Quando a
rede elétrica for restaurada, a UPS reinicia-se automaticamente.
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2. Ligar a UPS (unidade de alimentacao ininterrupta) sem fonte de alimentacao utilitaria (no modo
Bateria)
1) Premir e manter premido o botao “ON” durante 1 segundo para ligar a UPS (unidade de alimentacao
ininterrupta), e o sinal sonoro soara uma vez.

2) Alguns segundos depois, a UPS (unidade de alimentagao ininterrupta) ligar-se-a e entrara em modo
Bateria.

3. Ligar dispositivos a UPS

Apos a UPS estar ligada, pode ligar-lhe dispositivos.

1. Em primeiro lugar, ligue a UPS e, em seguida, ligue os dispositivos, um de cada vez; o painel LCD
indicara o nivel de carga .

2. Se for necessario ligar cargas indutivas como, por exemplo, uma impressora, a corrente de pico
deve ser calculada com cuidado para verificar se corresponde a capacidade da UPS, pois o
consumo de energia deste tipo de carga pode ser demasiado grande.

3. Caso a UPS se encontre em sobrecarga, a campainha emitira dois sinais sonoros por segundo.

4. Caso a UPS se encontre em sobrecarga, remova algumas cargas de imediato. Recomenda-se que
as cargas totais ligadas a UPS totalizem menos de 80% da sua capacidade nominal de energia,
para evitar sobrecargas para a seguranga do sistema.

5. Se o periodo de sobrecarga ultrapassar o tempo aceitavel listado nas especificagcdbes no modo CA,
a UPS passara automaticamente para o modo de derivagao. Apds a sobrecarga ser eliminada, o
sistema regressara ao modo CA. Se o periodo de sobrecarga ultrapassar o tempo aceitavel listado
nas especificagbes no modo de bateria, a UPS indicara estado de avaria. Entdo, se o modo de
derivagao for ativado, a UPS fornecera energia a carga, por derivagdo. Se a fungéo de derivagao
estiver desativada ou a energia de entrada n&o estiver dentro do intervalo de derivagao aceitavel, a
saida sera cortada diretamente.

4. Carregar as baterias

1) Logo que a UPS se encontre ligada a rede elétrica, o carregador carregara as baterias
automaticamente, exceto no modo de bateria ou durante o autoteste da bateria.

2) Recomenda-se o carregamento das baterias durante, no minimo, 10 horas antes da utilizagao.
Caso contrario, o tempo da copia de seguranga pode ser inferior ao previsto.
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3) Certifique-se de que a definigdo dos numeros de bateria no painel de controlo (consulte a secg¢ao
3-4-12 para obter definicbes detalhadas) esteja em conformidade com a ligacao efetiva.

4) A corrente de carregamento pode ser alterada de 0,5 A para 6 A através do painel LCD ou do
software. Certifique-se de que a corrente de carregamento preenche os requisitos das baterias.

5. Funcionamento em modo de bateria

1) Quando a UPS estiver em modo de bateria, a campainha emitird um sinal sonoro, de acordo com
as diferentes capacidades da bateria Se a capacidade da bateria for superior a 25%, a campainha
soard uma vez a cada 4 segundos; se a tensdo da bateria cair para o nivel de alarme, a campainha
soara rapidamente (uma vez a cada segundo) para lembrar aos utilizadores que a bateria estad num
nivel baixo e que a UPS esta prestes a encerrar automaticamente. Os utilizadores podem desativar
algumas cargas nao criticas para desativar o alarme de encerramento e prolongar o periodo de
tempo de cépia de seguranga (a UPS interrompe automaticamente o terminal de saida
programavel quando a funcao de temporizador programavel estiver ativada). Caso nao haja mais
cargas para serem desligadas, deve encerrar todas as cargas 0 mais rapidamente possivel para
proteger os dispositivos contra falhas de carga e/ou perda de dados.

2) No modo de bateria, os utilizadores podem premir o botdo Siléncio para desativar o sinal sonoro da
campainha.

3) O periodo de tempo de copia de seguranga pode variar com as diferentes temperaturas ambiente e
com os tipos de carga.

4) Se definir o periodo de tempo de cépia de seguranga para 16,5 horas (valor predefinido do painel
LCD), apés descarregar 16,5 horas, a UPS encerra-se automaticamente para proteger a bateria.

Esta protecao de descarga de bateria pode ser ativada ou desativada através do painel de controlo
LCD.

6. Desligar a UPS da fonte de alimentacao da rede elétrica, em modo CA
1) Desligue o inversor de UPS, premindo o botdo “OFF” durante, pelo menos, 0,5 s. A campainha
emite um sinal sonoro e a UPS passa para modo de derivagéo.

NOTA 1: Caso a UPS tenha sido configurada para ativar a saida de derivacao, desviara a tensao
da rede elétrica para as tomadas e terminais de saida, mesmo que a UPS se encontre desligada
(inversor).

NOTA 2: Apés desligar a UPS, certifique-se de que a UPS esta a funcionar em modo de derivagao,
ndo existindo risco de perda de energia para os dispositivos ligados.

2) Em modo de derivagao, a tensao de saida da UPS ainda se encontra presente. Para cortar a saida,
desligue o disjuntor de entrada. Alguns segundos depois, ndo ha visualizagdo no painel de
visualizacdo e a UPS encontra-se completamente desligada.

7. Desligar a UPS (unidade de alimentacdo ininterrupta) sem fonte de alimentagao utilitaria
(no modo Bateria)

1) Desligar a UPS (unidade de alimentagao ininterrupta) premindo o botao “OFF” durante pelo menos
1s e, em seguida, o sinal sonoro soara uma vez.

2) Depois, a 0 UPS (unidade de alimentagdo ininterrupta) cortara a energia da poténcia de saida e nao
sera exibido nenhum ecra no painel do monitor.
8. Silenciar o sinal sonoro
1) Para silenciar o sinal sonoro, premir o botao “Mute” durante pelo menos 1s. Se o botao voltar a ser
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premido pos o sinal sonoro ter sido silenciado, 0 mesmo voltara a tocar.

2) Alguns alarmes de alerta nao podem ser silenciados, a menos que o erro seja corrigido.
9. Funcionamento em estado de alerta

1) Quando o LED de avaria/falha pisca e o sinal sonoro emite um bipe por segundo, significa que
existem alguns problemas de funcionamento na UPS (unidade de alimentacao ininterrupta). Os
utilizadores podem obter o cddigo de avaria no painel LCD. Verificar a tabela de resolucao de
problemas no capitulo 4 para mais informacoes.

2) Alguns alarmes de alerta nao podem ser silenciados, a menos que o erro seja corrigido.

10. Operacao no modo Avaria/Falha

1) Quando o LED Avaria/Falha se ativa e o sinal sonoro emite um bipe continuo, significa que existe um
erro fatal na UPS (unidade de alimentagdo ininterrupta). Os utilizadores podem obter o codigo de
avaria no ecra. Verificar a tabela de resolugdo de problemas para mais informacoes.

2) Verificar as cargas, cablagem, ventilacdo, utilitério, bateria e assim por diante ap6s ter ocorrido a
avaria. Nao tentar ligar a UPS (unidade de alimentacao ininterrupta) novamente antes de resolver
os problemas. Se os problemas nao puderem ser resolvidos, entrar em contacto com o distribuidor
ou o pessoal da manutencao, imediatamente.

3) Em caso de emergéncia, interromper imediatamente a ligacao a rede elétrica, a bateria externa e a
poténcia de saida para evitar mais riscos ou perigo.
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3-4. Significado das abreviaturas no visor LCD

87

Significado Conteudo apresentado Abreviatura
ENA
Ativar E ,‘7
DIS
Desativar d ,‘ 5
ATO
Automatico ,q “_- B
BAT
Bateria HARE
= NCF
Modo normal (ndo em modo CVCF) '-,'L F
Modo CVCF (modo de conversor de r F CF
frequéncia) L
SuB
Subtrair 5 U b
ADD
Adicionar ,q d O’
ON
Ligado L-,' ,'-,'
- OFF
Desligado 0 ,‘- F
FBD
Nao permitido F b 0’
OPN
Permitido 0 n
- RES
Reservado ,'_ t S
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3-5. Definicao do LCD

Existem trés parametros para configurar a UPS. Consulte o esquema seguinte.

Parametro 1

!

|,
2

-
o
=
0

-
-

-
-

-
-
-t
-
(]

C
Q
Q
Q
C
Q

Parametro 2

\ 4
Parametro 3

O parametro 1 é para alternativas de
programa. Ha 20 programas para configurar.
Consulte a tabela abaixo.

O parametro 2 e o parametro 3 correspondem
as opgoes de definicdo ou ao valores de cada
programa.

NOTA: Selecione os botdes “Up" ou “Down”
para alterar os programas ou parametros.

Lista de 20 programas disponiveis para o parametro 1:

Teste
Cédigo | Descricao Derivacdo | CA | CVCF | Bateria de
Bateria
01 Tenséo de saida S
02 Frequéncia de saida S
03 Intervalo de tenséo para derivacao S
04 Intervalo de frequéncia para derivagao S
05 Reservado
06 Reservado
07 Reservado
08 Definicdo de modo de derivagéao S S
09 Definicdo de periodo de descarga maxima s s s s s
de bateria
10 Reservado
11 Reservado
12 Reservado
13 Ajuste de tensao da bateria S S S S S
14 Reservado
15 Calibragao de tensao do inversor S S S
16 Ajuste da tensdo flutuante do carregador S S S S S
17 Ajuste da tensdo constante do carregador S S S S S
18 Definicdo de corrente maxima do s s s s s
carregador
19 Capacidade da bateria e definicdo de grupo S S S S S
20 Ajuste de tempo da copia de seguranca S S S S S

*S (SIM) significa que este programa pode ser definido neste modo.
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® 01: Poténcia de saida

Interface

Regulagao

Parametro 3: Poténcia de saida

Pode escolher-se a seguinte tensdo da poténcia de saida no
parametro 3:

208: Apresenta tensao da poténcia de saida de 208Vac
220: Apresenta tensao de poténcia de saida de 220Vac
230: Apresenta tensdo de poténcia de saida de 230Vac
240: Apresenta tensdo de poténcia de saida de 240Vac

® 02: Frequéncia de tensao de saida

Interface

Regulagao

60 Hz, modo CVCF

mnJ

UL«
cCrnrm 117
ALy 10
ouT

UTPUT

|

Parametro 2: Frequéncia da poténcia de saida

Regulacdo da frequéncia da poténcia de saida. Podem-se escolher
as trés opgdes a seguir no parametro 2:

50,0Hz: A frequéncia da poténcia de saida esta regulada para
50,0Hz.

60,0Hz: A frequéncia da poténcia de saida esta regulada para
60,0Hz.

ATO: Se selecionado, a frequéncia de poténcia de saida sera
decidida de acordo com a frequéncia normal da rede elétrica mais
recente. Se for de 46Hz a 54Hz, a frequéncia da poténcia de saida
sera 50,0Hz. Se for de 56Hz a 64Hz, a frequéncia da poténcia de
saida sera 60,0Hz. ATO é a regulacao por defeito.

Parametro 3: Modo Frequéncia

Regulacdo da frequéncia de poténcia de saida no modo CVCF ou
no modo ndo CVCF. Podem-se escolher as duas opcoes a seguir no
parametro 3:

CF: Regulacdo da UPS (unidade de alimentagdo ininterrupta) para
o modo CVCF. Se selecionado, a frequéncia de poténcia de saida
sera fixada em 50Hz ou 60Hz, de acordo com a regulacdao no
parametro 2. A frequéncia de poténcia de entrada podera ser de
46Hz a 64Hz.

NCF: Regulacdo da UPS (unidade de alimentagao ininterrupta)
para o0 modo normal (modo nao CVCF). Se selecionado, a
frequéncia de poténcia de saida sera sincronizada com a
frequéncia de poténcia de entrada entre 46~54 Hz a 50Hz ou
entre 56~64 Hz a 60Hz, de acordo com a regulagao no parametro
2. Se 50 Hz estiver selecionado no parametro 2, a UPS (unidade de
alimentacdo ininterrupta) transferird para o modo de bateria
quando a frequéncia de poténcia de entrada nao estiver entre
46~54 Hz. Se 60 Hz estiver selecionado no parametro 2, a UPS
(unidade de alimentacao ininterrupta) transferira para o modo de
bateria quando a frequéncia de poténcia de entrada nao estiver
entre 56~64 Hz.

*Se 0 Parametro 2 for ATO, o Parametro 3 mostrara a frequéncia
atual.

® 03: Variacao de tensao para derivacao

Interface Regulacao
- = Parametro 2: Define a tensdo baixa aceitavel para derivagdo. A
e 7
v variacdo de regulacao vai de 110V a 209V e o valor por defeito é
‘ ] -'-Vac :,':‘-'Vac 110V
o Ccon b . ~ o I
Parametro 3: Define a tensao alta aceitavel para derivagao. A
U ‘ [vse | ‘ U variacao de regulagdo vai de 231V a 276V e o valor por defeito é
264V.

® 04: Variacao de frequéncia para derivagao

89
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Interface Regulagao
Parametro 2: Define a frequéncia baixa aceitavel para derivagdo.
Sistema de 50 Hz: A variagao de regulacao vai de 46,0Hz a
CI L‘-" ’-"(( D 49,0HZ.
UEO 90 Sistema de 60 Hz: A variagdo de regulacao vai de 56,0Hz a
| 468 538. 59,0Hz.
O valor por defeito é 46,0Hz/56,0Hz.
U — U Parametro 3: Define a frequéncia alta aceitavel para derivagao.
- - ———/ | 50 Hz: A variagao de regulagao vai de 51,0Hz a 54,0 Hz.
60 Hz: A variagao de regulacdo vai de 61,0Hz a 64,0Hz.
O valor por defeito é 54,0Hz/64,0Hz.
® 05: reservado
Interface Regulacao
75 [ ) | reservado
Ul
\ €5 res | H
|| |
® 06: reservado
Interface Regulacao
_ reservado
CI Ub <« D/\
FES [ES |
L B
® 07: reservado
Interface Regulagao
M9 D reservado
o
\ ¥ 5
L U

® 08: Regulacao do modo de derivacao

Interface

Regulacao

Parametro 2:

OPN: Derivacao permitida. Quando selecionado, a UPS (unidade
de alimentacdo ininterrupta) funcionara no modo Bypass
(Derivagao), dependendo da regulagado de ativacdo/desativagao
da derivagao.

FBD: Derivagao nao permitida. Quando selecionado, ndo é
permitido executar em modo Bypass (Derivacao) em situagao
alguma.

Parametro 3:

ENA: Derivacao ativada. Quando selecionado, o0 modo Bypass
(Derivacao) é ativado.

DIS: Derivacdo desativada. Quando selecionado, é aceitavel a
derivacdo automatica, mas a derivacdo manual ndo é permitida.
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Derivagao manual significa a operagao manual pelos utilizadores
da UPS (unidade de alimentacao ininterrupta) para modo Bypass
(Derivagao). Por exemplo, premir o botao OFF em modo CA para
entrar em modo Bypass.
® 09: Regulacdo do tempo maximo de descarga da bateria
Interface Regulacao
Parametro 3:
3 wld / i . .
R [} 5 000~999: Define 0 tempo maximo de descarga de 0 min. a 999
‘ 9 g L"l ‘ min., a UPS (unidade de alimentacao ininterrupta) desligar-se-a
por forma a proteger a bateria depois de atingido o tempo de
descarga. O valor por defeito € 990 min.
U = U DIS: Desativa a protegao contra a descarga da bateria e o tempo
— —"' | de reserva dependera da capacidade da bateria.
® 10: reservado
Interface Regulacao
< / B« ) reservado
‘ reC rec l
| B | N R |
L ‘ I :B
® 11:reservado
Interface Regulacao
el b [ | reservado
| e 4ScC |
rE3 183
® 12: reservado
Interface Regulacao
— o« [y | reservade
‘ ree e l
| B | R g |

® 13: Calibragem da tensao da bateria

[+ -]

Interface Regulacao
- Parametro 2: Selecionar a fungdo "Add" ou "Sub” para calibrar
\—] /g« L7 a tensao da bateria para o valor real.
Pa d u" 4'.7 ! 3 ‘ Parametro 3: A variacao de regulacao da tensao vai de 0V a

5,7V. O valor por defeito é OV.

® 14: reservado

Interface

Regulacao
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:]
(:

reservado

® 15: Calibragem da tensao do inversor

o ||

L

Interface Regulacao
< = Parametro 2: pode escolher-se Add ou Sub para calibrar a
15« L7 tensdo do inversor
| a4 d 'c-"n ! ,S v Parametro 3: A variacdo de regulacdo da tensdo vai de 0V a
o 6,4V. O valor por defeito é OV.

® 16: Ajuste da tensao flutuante do carregador

Interface Regulacao
= ) Parametro 2: pode escolher-se Add ou Sub para ajustar a
; (1) ~
[ o tensdo flutuante do carregador.
o I . Parametro 3: a variacdo de tensdo vai de OV a 8V, o valor por
l Add uco defeito & OV,
L [ ‘ J

® 17: Ajuste da tensao constante

do carregador

Interface Regulacao
= Parametro 2: pode escolher-se Add ou Sub para ajustar a
\—! |1« L7 tensao constante do carregador.
. 0.F NI3C Parametro 3: a variacdo de tensdo vai de OV a 4V, o valor por
noo uco™ defeito é OV.
L ”'P—’ ‘ J

® 18: Regulagao maxima da corrente do carregador

Interface Regulacao
- Parametro 3:
\—] =S L7 A corrente maxima de carga pode ser ajustada.
I L L',: | O valor por defeito é 1A.
. @ As opcoes disponiveis sao 1A, 2A, 4A e 6A.
6A so esta disponivel para a UPS (unidade de alimentacao
U N~/ U ininterrupta) com 16 acumuladores.
< '—>  —
® 19: Capacidade da bateria e regulacdao dos grupos
Interface Regulacao
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) Parametro 2:
Define a capacidade da bateria, como 7AH, 9AH, 10AH, 12AH,

17AH, 26AH, 40AH, 65AH, 100AH e assim por diante.
O valor por defeito é 9AH.

Parametro 3:
U Define a variacdao do grupo de baterias de 1 a 6.

O valor por defeito é 1 grupo.
Estes parametros destinam-se ao calculo de tempo de reserva da
bateria.

® 20: Calibragem de tempo de reserva

Interface Regulacao
Parametro 3:
am
\—] U« L7 Calibra o tempo de reserva exibido ajustando este fator

| multiplicador. A formulagao encontra-se listada abaixo:
@ Tempo de reserva exibido = Tempo de reserva original calculado x
U Fator multiplicador

‘ O valor por defeito do fator multiplicador é 1,0 e a variagdo de
—— | regulacao vai de 0,5 a 2.

INFOSEC UPS SYSTEM — 15, Rue du Moulin — 44880 Sautron — France — www.infosec-ups.com

93
Hot Line Tel : +33 (0)2 40 76 15 82 —fax : +33(0)2 40 94 29 51 — hotline@infosec.fr — 10 19 AA 59 204 31


mailto:hotline@infosec.fr

3-6. Descricao do modo/estado de funcionamento

Modo/estado de funcionamento

Quando a tensao de entrada se encontra dentro do intervalo aceitavel, a

UPS fornecera energia CA pura e estavel para a saida. A UPS também | Descrigéo
carregara a bateria em modo CA.
| L - Modo CA
500. 500
[Sear o= " Sveur— " @ @ Visor LCD
| ©—==-8 | | ,@2—~. -8 |
Quando a frequéncia de entrada se encontra entre 46 e 64 Hz, a UPS
pode ser definida para uma frequéncia de saida constante, de 50 Hz ou | Descrigao
60 Hz. A UPS continuara a carregar a bateria neste modo.
| CF A | CF A Modo CVCF
~5 8 3. 5“‘“ - "»‘DEE BEU @ Visor LCD
| Rs=-8 | | Rs=-8 |
Quando a tensao de entrada se encontra para além do intervalo
aceitavel ou se houver uma falha de energia, a UPS conserva a energia | Descri¢cdo
da bateria e o alarme emite um sinal sonoro a cada 4 segundos.
\—] L4 \— 4 Modo de bateria
230, COn b 7 Ve
o C'E'.'v”""." LS vz C-’LDV‘“ cu ,
INPUT ouTRUT @ INPUT ouTPUT Visor LCD
@ | N @ @ ‘ -_.a‘ @
s —’ = — e— —’ == —_—
Quando a tensao de entrada se encontrar dentro do intervalo aceitavel
e a derivagao estiver ativada, desligue a UPS, que passara para o modo | Descri¢cdo
de derivagado. O alarme emite um sinal sonoro a cada dois minutos.
- | -, Modo de
Ct P '-”;79 59 e g gve derivacao
no | L e  lBE VU CE § :
INPUT OUTPUT @ INPUT OUTPUT V|So|’ LCD
Y Y
ke 8.1 L_Rg 9._l
— | (2 | = i) | > |
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Quando a UPS se encontra em modo CA ou CVCF, prima a tecla “Test”
durante mais de 0,5 s. Entdo, a UPS emitird um sinal sonoro e iniciara
um "Teste de bateria". A linha entre os icones de I/P e do inversor ficara | Descricao
intermitente para alertar os utilizadores. Esta operacao é utilizada para
verificar o estado da bateria. )
Teste de Bateria
\_| | - [/
Jgﬁw cnrn b B 11 (P 0w gy
‘- - ¢ A Hz ¢ l— ': .
INPUT 3 oa'Puru I%A-PUTJ -, OUTPUTU V|Sor LCD
| ©em-8 ||)] @8 |
L —’ o — L —’ = —_—
Quando ocorre alguma avaria, a UPS apresentard mensagens de o
. . Descricéao
avaria no painel LCD.
& | L{3«Al L W L{B«Al L Estado de
(v am) Ve vec | [0 1) \
sy |23 GO0 . |89 D00 VisorLop |
| —| ”‘P—D Sl [ - —1 ”‘P—D e
3-7. Codigo de avaria
: Caodigo de : Caodigo de
Icone avaria Falha Icone avaria Falha
Nenhum 13 Tenséao baixa no circuito Nenhum 01 Avaria no arranque do Bus
do inversor CC
Inversor do circuito de ‘
14 saida em curto-circuito Nenhum 02 Bus CC excedido
Nenhum 21 SCRda bgter!a em Nenhum 03 Bus CC abaixo
curto-circuito
Nenhum 41 Temperatura excedida Nenhum 04 Bus CC em desequilibrio
Falha no arranque simples
43 Sobrecarga Nenhum 11 do inversor
Nenhum 12 Tensao alta no circuito do
inversor
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3-8. Indicador de aviso: icone A intermitente

Alarme

icone (intermitente)

Aviso

Sinal sonoro a cada segundo

/\ o

Bateria baixa

Sinal sonoro duplo a cada segundo

A\ wEm

Sobrecarga

Sinal sonoro a cada segundo

AN

Bateria desligada

Sinal sonoro a cada segundo

Sobrecarga

Sinal sonoro a cada segundo

-

IEP ativo

Sinal sonoro a cada segundo

Falha de ventoinha/temperatura

excedida

Sinal sonoro a cada segundo

Falha no carregador

Sinal sonoro a cada segundo

T’)B

Fusivel I/P danificado

Sinal sonoro a cada segundo

B> B PP

Sobrecarga 3 vezes em 30 min

4. Resolucao de problemas

Caso o sistema UPS nao funcione corretamente, resolva o problema, utilizando a tabela abaixo.

Solucao

Causa possivel

Sintoma

esta bem ligado a rede
elétrica.

Verifigue se o cabo de entrada

Atensao de entrada CA nao
esta ligada corretamente.

Sem indicacdo e alarme no painel
frontal, mesmo que a rede elétrica se
encontre normal.

Defina o circuito para a
posigcao de fechado para
desativar a funcao IEP.

A funcao IEP esta ativada.

O icone A e 0 codigo de aviso

EP esta intermitente no visor LCD e
o alarme emite um sinal sonoro a
cada segundo.

Verifigue se todas as baterias
se encontra corretamente
ligadas.

A bateria externa ou interna

esta ligada de forma incorreta.

Os icones /'\ e [IMTI'.FJ\ULT] estio

intermitentes no visor LCD e o alarme
emite um sinal sonoro a cada
segundo.

Remova as cargas em
excesso da saida da UPS.

A UPS encontra-se em
sobrecarga.

Remova as cargas em
excesso da saida da UPS.

A UPS encontra-se em
sobrecarga. Os dispositivos
ligados a UPS sao
alimentados diretamente pela
rede elétrica, através da
derivacao.

Em primeiro lugar, remova as
cargas em excesso da saida

da UPS. Em seguida, encerre
a UPS e volte a inicia-la.

Apoés as sobrecargas
repetitivas, a UPS fica
bloqueada em modo de
derivagao. Os dispositivos
ligados séo alimentados

diretamente pela rede elétrica.

Os icones A e [O'JER I.DMJ] estao

intermitentes no visor LCD e o alarme
emite um sinal sonoro duplo a cada
segundo.
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Remova as cargas em
excesso da UPS e volte a
inicia-la.

A UPS manteve-se em estado
de sobrecarga durante
demasiado tempo e tornou-se
defeituosa. A UPS encerra-se
automaticamente.

O cédigo de avaria indicado € 43. O

icone OVER LOAD acende-se no visor
LCD e o alarme emite um sinal sonoro
continuo.

Verifigue se a cablagem de
saida e os dispositivos ligados
se encontram em estado de
curto-circuito.

A UPS encerra-se
automaticamente devido a ter
ocorrido um curto-circuito na
saida da UPS.

O codigo de avaria indicado € 0 14, 0

icone SHORT ] acende-se no visor

LCD e o alarme emite um sinal sonoro
continuo.

Contacte o seu revendedor

Ocorreu uma avaria interna na
UPS.

Sao apresentados outros cédigos de
avaria e o alarme soa em modo
continuo.

Carregue as baterias durante,
pelo menos, 7 horas e, em
seguida, verifique as
respetivas capacidades. Caso
0 problema persista, contacte
0 seu revendedor.

As baterias ndo se encontram
completamente carregadas

Contacte o seu revendedor
para substituir a bateria.

Defeito da bateria

O periodo de tempo de cépia de
seguranca da bateria é mais curto do
que o valor nominal

Verifigue as ventoinhas e
contacte o seu revendedor.

A ventoinha esta bloqueada
ou nao funciona; ou a
temperatura da UPS esta
demasiado elevada.

Os icones A e estao

intermitentes no visor LCD e o alarme
emite um sinal sonoro a cada
segundo.

5. Armazenamento e manutencao

5-1. Armazenamento

Antes de armazenar, carregue a UPS durante, no minimo, 7 horas. Armazene a UPS coberta € na

vertical, em local fresco e seco. Durante o armazenamento, recarregue a bateria de acordo com a

seguinte tabela:

Duracao do carregamento

Frequéncia de recarregamento

Temperatura de

armazenamento
1-2 horas A cada 3 meses De -25°C a 40 °C
1-2 horas A cada 2 meses De 40 °C a 45 °C
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5-2. Manutencao

A O sistema UPS funciona com tensao elétrica perigosa. As reparacdes apenas devem ser
realizadas por pessoal de manutencao qualificado para o efeito.

Mesmo apds a unidade ser desligada da rede elétrica, os componentes dentro do sistema UPS
ainda se encontram ligados as baterias, que sdo potencialmente perigosas.

A Antes de realizar qualquer tipo de servigo e/ou manutengao, desligue as baterias e verifique se
nao ha corrente presente e se ndo ha tensao perigosa nos terminais do condensador de alta capacidade,
nem nos condensadores de BUS.

A Apenas podem substituir as baterias e supervisionar as operagdes as pessoas que se encontrem
suficientemente familiarizadas com as baterias e com as medidas de precaugao necessarias. O pessoal
ndo autorizado deve manter-se afastado da bateria.

Antes de executar trabalhos de manutengao ou reparacao certifique-se de que ndo ha tensao
entre os terminais da bateria e 0 solo. O circuito da bateria deste produto nao se encontra isolado da
tensdo de entrada. Podem ocorrer tensdes perigosas entre os terminais da bateria e o solo.

A As baterias podem provocar choque elétrico e ter corrente alta de curto-circuito. Retire todos os
relégios de pulso, anéis e outros objetos pessoais de metal antes dos trabalhos de manutengéo ou
reparacao e utilize apenas ferramentas com punhos e manipulos isolados para esses trabalhos de
manutengao e reparacgao.

A Quando substituir as baterias, instale 0 mesmo numero e tipo de baterias.

A N&o tente eliminar as baterias queimando-as. Isto pode provocar exploséo. As baterias devem ser
eliminadas corretamente, de acordo com os regulamentos locais.

A Nao abra nem destrua as baterias. O vazamento de eletrélito pode provocar ferimentos na pele e
nos olhos. Pode ser téxico.

A Substitua o fusivel apenas pelo mesmo tipo e amperagem, para evitar riscos de incéndio.

A Nao desmonte o sistema UPS.
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6. Especificacoes

MODELO E4 VALUE + 6 000 \ E4 VALUE + 10 000
CAPACIDADE 6000 VA /5400 W 10000 VA /9000 W
ENTRADA
Tenséo 208-220-230-240 VCA
Intervalo de frequéncia 46~54 Hz a 50 Hz / 56~64 Hz a 60 Hz
Fase Monofésico com ligagao a terra
Fator de poténcia > 0,99 a 100% de carga
SAIDA
Tensédo 208-220-230-240 VCA
Regulagao de tensdo CA +1%
Intervalo de frequéncia (intervalo sincronizado) 46 ~54 Hza 50 Hz / 56 ~ 64 Hz a 60 Hz
Intervalo de frequéncia (modo de bateria) 50 Hz £ 0,1 Hz ou 60 Hz £ 0,1 Hz
Récio de pico de corrente 3:1 max.
Distor¢do harménica <3 % a 100% carga linear; < 6 % a 100% carga nao linear
Tempo de gﬂa(ig(r)iaCA para modo de 0ms
transferéncia ——
Inversor para derivacao 0ms
Forma de onda Onda sinusoidal pura
EFICIENCIA
Modo CA > 92% > 93%
Modo de bateria > 90% > 91%
BATERIAS
Tipo de bateria 12V /9Ah x 16 12V /9Ah x 20
Modelo padréo :;}(Q?rzzggmento 9 horas de recuperagao para 90% de capacidade
g;’r'rfg”;;‘;ﬁto Predefinicdo: 1 A+ 10%; méax.: 2 A+ 10%
VISOR
~ Estado da UPS, nivel de carga, nivel de bateria, tensdo de entrada/saida, temporizador de
Ecré LCD descarga e condigdes de avaria
ALARME
Modo de bateria Emissao de sinal sonoro a cada 4 segundos
Bateria baixa Emissao de sinal sonoro a cada segundo
Sobrecarga Emissao de sinal sonoro duplo a cada segundo
Predefinigao Emissao de sinal sonoro continuo
Modo de derivagéo Emissao de sinal sonoro a cada 10 segundos
CARACTERISTICAS FiSICAS
Modelo padrio Dimensdes AxLxP (mm) 369 x 190 x 688 442 x 190 x 688
Peso liquido (kg) 60 75
AMBIENTE
Humidade < 95% e sem condensagao
Nivel de ruido <55dB a1 metro | <58 dB a1 metro
GESTAO/COMUNICAGAO
Portas de comunicagdo RS232 e USB Suporta familia Windows, Novell, Linux, Mac e FreeBSD
SNMP opcional Gestao de poténcia do gestor SNMP e do browser
Software InfoPower
GARANTIA
Garantia 2 anos

*Reduza a capacidade para 60% da capacidade no modo conversor de frequéncia e para 80%, quando a tenséo de saida for ajustada para
208 VCA.
**As especificagdes do produto estédo sujeitas a alteragdo sem aviso prévio.
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