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Limited Product Warranty

1. Coverage of Limited Warranty

1.1 This limited warranty (see “Exclusions” and “Limitations” in Section 2) (“Limited Warranty”) confers upon you specific rights and remedies against Acer.
Please read this document carefully, by making a claim under this Limited Warranty, you will be deemed to have understood and accepted its terms. Independent
of this Limited Warranty, you may have different and more expansive rights and remedies against the merchant who sold you the Acer product. This Limited
Warranty does not operate to limit such rights.

Consumer have legal rights under applicable legislation governing the sale of consumer goods and this warranty does not exclude, limit or suspend any such
applicable rights. For example, Consumers have at least a 24 month warranty starting from the date of purchase - independently of what is stated on any
warranty cards or other materials.

1.2 Acer warrants any Acer product, including genuine Acer parts and components (offered as “Options” and/or “Accessories) which have been installed in your
Acer product at the time of purchase, (collectively, referred to as “System”) first sold to an end-user in a country of the European Economic Area (the “Territorial
Scope”) to be free from defects in materials and/or workmanship under conditions of normal use for the duration of the warranty period specified on the Limited
Warranty card supplied with your System (“Warranty Card”).

It is the responsibility of the customers to refuse to accept delivery of any Acer product sold as new when the Acer security seal is broken and notify the seller
accordingly.

By accepting an Acer product with a broken seal, the customer acknowledges the warranty entitlement of such unit will be different (reduced) vs. the standard
Terms and Conditions associated to a sale of a new Acer product.

1.3 Any software supplied with your System, including the operating system, is provided, “As Is”. Acer does not warrant that the operation of any software
supplied with your System will be uninterrupted or error-Free, or that such software will meet your requirements.

1.4 IFyou make a claim under this Warranty, Acer will, at its option, repair or replace any defective System or any parts thereof covered by this Limited Warranty
by using new or factory-refurbished parts or Systems. In the event that Acer opts to use Factory-refurbished parts or Systems, they will have performance
characteristics equal to those of new products. All exchanged parts and Systems replaced under this Limited Warranty will become the property of Acer.

1.5 The warranty period commences on the date of purchase. Your original purchase invoice (sales receipt), showing the date of purchase of the System, is your
proof of the date of purchase.

1.6 Warranty service will be performed based on the primary language used in the EEA country where the service request is made. Warranty repair services
involving language based aspects of your System (e.g., keyboards, software) may not be capable of being performed in any other language(s) than the primary
language(s) used in the EEA country where the service request is made.

2. Exclusions and Limitations

This Limited Warranty is subject to the following exclusions and limitations:

2.1 Exclusions

This Limited Warranty does not extend to:

2.1.1 any product not manufactured by or for Acer, or first sold to an end-user in a country outside the Territorial Scope of this Limited Warranty.

2.1.2 any product that has been damaged or rendered defective as a result of

2.1.2.1 use of the System other than for its normal intended use, including, without limitation, failure to use the System in accordance with the User’s Guide that
accompanies the System, or any other abuse or neglect with respect to the System;




2.1.2.2 modification of the System including use of parts not manufactured and/or sold by Acer;

.1.2.3 service or repair by anyone other than Acer or an Acer Authorized Service Provider;

.1.2.4 improper transportation or packing when returning the System to Acer or an Acer Authorized Service Provider; or

2.1.2.5 improper installation of third-party products (e.g., memory cards).

2.1.3 loss of any, or damage to, programs, data, or removable storage media. You are responsible for saving (backing up) any programs, data and/or removable
storage media. Please note that Acer may opt to replace the System submitted for warranty services with a remanufactured product of equal quality, and, thus,
any data stored by you on your original System may become permanently inaccessible to you.

2.1.4 consumable parts, i.e., parts that require periodic replacement during the normal course of the System’s use, including without limitation, notebook
batteries.

2.1.5 minor defects of LCD displays occurring in Systems equipped with LCD display technology, provided that there shall not be more than four (4) defective
pixels per million pixels on a given LCD display, and provided further that, if the display panel is divided into nine (9) equal rectangular areas, there shall be no
more than one defective pixel in the central area of the display.

2.2 Limitation and Disclaimer of Warranty

2.2.1 IFyou make a claim under this Limited Warranty, you are deemed to have agreed that repair, and (upon availabili as i under the
warranty services described herein, is your sole and exclusive remedy vis-a-vis Acer or any of its corporate affiliates or parent companies with respect to any
breach of the Acer Limited Warranty set forth herein.

3. Obtaining Warranty Service

To report any claims and/or to obtain warranty service, please refer to the contact information set out on your Warranty Card or visit
http://support.acer-euro.com.

LIMITED WARRANTY CARD

PRODUCT WARRANTY PERIOD AND TYPE

_Projector P/S/U Series 3 years mail in or carry-in®; The lamp 1 year replacement; DMD (>0,45”): 5 Years replacement

Other Projectors 2 years mail in or carry-in®; The lamp 1 year replacement; DMD (>0,45”): 5 Years replacement

Note: Acer replacement lamp is also available from the Acer Channel Partners.

(1) Mail-in: Customer ships the unit to Acer’s repair depot. After the repair is complete, Acer ships the unit back to the
customer.

Carry-in: C:stomer brings the unit to an Acer Authorized Service Provider. After the repair is complete, customer picks
the unit up.

Warranty Upgrade Options
To obtain more information about or to order any of the warranty upgrade options please visit Acer WEB-sites or call the corresponding phone number in your
Country



Herstellergarantie

1. Geltungsbereich der Garantie

1.1 Acer raumt lhnen mit dieser Garantieerklérung (siehe , Ausschliisse” und ,Einschrénkungen” in Abschnitt 2) bestimmte, nach Art und Inhalt begrenzte Rechte ein. Bitte lesen Sie dieses
Dokument sorgFaitig durch. Durch die Ausiibung von aus dieser Garantie abgeleiteten Rechten erklren Sie konkludent, dass Sie deren Bedingungen verstanden und akzeptiert haben. e
gesetzlichen Rechte (Gewahrleistung) gegeniiber der Partei, von der Sie dieses Acer Produkt unmittelbar erworben haben, bestehen, ohne durch diese Garantie berihrt zu werden, neben
und unabhngig von dieser Garantie.

Die Verbraucher haben gesetzliche Rechte im Rahmen der geltenden iiber den Verbrauc und diese Garantie wird geltendes Recht nicht
ausschlieBen, begrenzen oder aussetzen. Zum Belsplel haben die Verbraucher ab Kaufdatum (Neugert) eine wenigstens 24 Monate geltende Gewahrleistung - unabhingig davon, was auf
‘anderen Materiall

1.2 Acer garantiert, dass jedes ,System" (siehe soglen:hi das in einer Land des Europischen Wirtschaftsraums und derScueiz(das ..Emzugsgeblet ") erstmalig von einem Handler an einen
Endverbraucher verkauft wurde, bei normaler Verwendung fiir die Dauer der auf der mit Ihrem Syst Fnst frei von Material- und
Verarbeitungsfehlern ist. Als ,System" gilt hier lhr cer-Produkt, zuziglich aller Acer-Ori i di i I, Optionen” und/oder
»Zubehtr" angeboten worden waren und bereits im Zusammenhang mit dem Kauf Ihres Acer-Produkts |nstalhert worden waren). Es obliegt in der Verantwortung des Kunden, die Annahme
des Acer Produkts zu verweigern, wenn es slch um N uware und das \cer ge wurde Es muss dann umgehend derVerkauFer informiert werden Wenn Sie ein Acer
Produkt mit gedfnet Sie (al: ) die (e 3 geg die beim
KauFeines neuen Acer Produktes gelten.

13 Sof}wzre, d\e mit lhrem System mitgeliefert wird, einschli des Fallt nicht in den sachlichen Geltungsbereich dieser Garantie. Acer garantiert nicht, dass diese

oder fehlerfrei ioniert oder lhrel

141Im Garannefall repariert oder ersetzt Acer nach billigem Ermessen schadhafte von dleser Garantle gedeckte Systeme oder deren Teile durch neue oder neuwertige Teile oder Systeme.

Sollte Acer neuwertige Teile oder Systeme verwenden, so handel: es sich dabei um generaliberholte original Acer Produkte, deren Leistungsmerkmale denen fabrikneuer Produkte gleich-

kommen. Alle ausgetauschten Teile und Systeme, die im Rahmen dieser werden, gehen in das Fig Acer iber.

1.5 Die Garantiefrist beginnt mit dem Zeitpunkt des Kaufs. Ihre Rechnung (Kassenzettel), mit dem Kaufdatum des Systems ist Ihr Kaufbeleg.

1.6 Soweit sprachllche Aspekte fir den Garantieservice relevant sind (28, Tastaturen, Software), ist die primére Landessprache des jeweiligen EWR-Staates maBgeblich, in dessen
ruch wird, Falls dies Ihren Anspriichen nicht geniigt, bleibt es Ihnen sich an den Acer in jenem Land zu

wenden,n dem S h Acer rodult gekauft haben.

2. Ausschliisse und Einschréankungen

Diese Garantie unterliegt folgenden Ausschliissen und Einschrénkungen:

2.1 Ausschliisse

Diese eingeschréinkte Garantie erstreckt sich nicht auf:

2.1.1 Produkte, die nicht von oder fiir Acer hergestellt wurden oder di tinglich in einem Land auRerhalb des Ei iets dieser i i rerkauft wurder

2.1.2 Produkte, die durch folgende Handlungen beschadigt oder funki 3hig gemacht wurden,

2.1.2.1 zweckentfremdete Verwendung des Produkts, einschlieBlich aber nicht beschrénkt auf Nichtbeachtung der mit dem System gelieferten Benutzeranleitung oder anderer Missbrauch

oderVemachlasslgung des Systems;

tems, etwa durch g oder Einbau von die nicht von Acer hergestellt und/oder verkauft wurden;
z 1 2 3 Service oder Reparaturdurch unautonsnerte Dritte, dh. nicht von Acer oder Acer-Vertragswerkstatten;
2124 Transport od bei an Acer oder eine itte; oder

2.1.2.5 unsachgemaRe \nstallatlon vvn Produkten von Drittanbietern (z.B. Speicherkarten).




2.1.3 Verlust oder d Daten oder i i in ﬁiﬂer\ der

die jeweils auf den vom Encverbrauicher erttenen Schaden Anvendung findet). ie ind ir das (Backup) von Daten undiocer i

verantwortiich. Wie bereits enwaint, behalt Acer es sich vor, ur Reparatur eingesandte Systeme durch neue oder generaliberholte Produkte von engaens vergleichbarer Qualitét und
Leistungsfahigkeit zu ersetzen, wodurch alle von Ihnen auflhrem O Daten firSie auf Daver erden

2.1.4 Verbrauchsmaterialien, d.h. Teile, die bei der normalen Nutzung des System: hwerden missen,enschieBlch, aber nch beschrinkt aufotebook- Batterin,
2.1.5 Geringfigige Mangel bei LC-Displays, die in Gerten auftreten, die mit LC-Display- sind, dass nicht mehr als vier (4) Pixelfehler pro Milion

Bildpunkte auf einem Display auftreten und vorausgesetzt, dass man bei einer Aufteilung des Displays in neun (9) gleich groRe rechteckige Felder nur einen Pixelfehler im mittleren Feld
des Displays antriff.

und der
2 2 1 Andere als die hi ich eingera hte aus dieser Garantie nicht abgeleitet werden. Dies gilt i fii oder
den Garantien fiir die Acer jegliche Haftung ablehnt. Dazu gehéren u.a. stillschweigende Garantien fir die Verkehrsfahigkeit oder Elgnung fi emen bestimmten Zweck.
2.2.2 In keinem Fall haftet Acer fiir Schéden aus Zufall oder fiir Mangelfolgeschaden,entgangenen Gewinn oder Verlust von Er Daten oder
unabhiingig davon, ob sich solche Anspriiche auf vertragliche Anspriiche oder unerlaubte Handlungen griinden oder diese sich auf Zusi stiitzen, die im mit der

Verwendung des Systems stehen oder dessen Leistungs~Fahigkeit betreffen, oder sich auf die von Acer gelieferte Software beziehen, unabhangig davon, ob diese vorinstallert ist oder dem
Produkt beifegt. Dieser Hatungsausschlussgitselbst dann, wenn Acer auf die Maglichleit solcher Schéden hingewiesen worden sein solte.

223 Diein Absatz 2.2.2 oder kommen nicht zur , wenn die von lhnen erlittenen Verluste oder Beschadigungen das direkte
und unmittelbare Ergebnis einer willrichen Irefihrung durch Acer oder der Verletzung einer Rechtspflicht von Acer sind, und Acer wenigstens mit grober Fahrlassigkeit gehandelt hat,
oderwenn deren Anwendung einen sonst zuléissigen Anspruch gegen Acer unter der die jeweils auf den haden q
findet, einschrénken wiirde.
2.3Wenn Sie diese Garantie in Anspruch nehmen, erkennen Sie an, dass tiber die hier Garantie- und \aus i Anspriiche
im mit dem Erwerb ode den Gebrauch lhres Systems gegeniiber Acer oder anderen Hrmen des Acer-Konzerns beslehen

. P von i
Bitte wenden Sie sich mit allen i und/oder zur von i an das filr Sie lokal zusténdige Acer Zentrum. Die
Adresse(n) und finden Sie auf lhrer der im Internet unter: http://support.acer-euro.com.
GARANTIE -Bedingungen
Produkt GARANTIEDAUER UND ART DER GARANTIE
Projektor P/S/U series 3 Jahre Bring-In; Lampe: 1 Jahr. ice; DMD (>0,45”): 5 Jah hservice
Andere Projektor 2)Jahre Bring-In""; Lampe: 1Jahr. iice; DMD (>0,45”): 5 Jahre. hservice
Achtun AcerAustauschlam en sind auch bei den Acer Channel Partnern erhiltlich!

Der andieF on Acer. Nach Reparatur schickt Acer um Kunden zuriick.
del andig den Transport des P i von Acer. Nach erfolgter Reparatur holt der Kunde

Der
das Produkt selbst wiederab.

Garantieverlingerung und erweiterte Garantie
{iber optional d dglichkeiten finden Sie im Intemet oder unter der Rufnummer der Acer-Niederlassung lhres Landes.




Garantie des Produits

1. Etendue de la Garantie Contractuelle

1.1. La présente garantie contractuelle (la « Garantie Contractuelle ») (voir les sections « Exclusions » et « limitations » & l'article 2) vous confere des droits et remedes spécifiques
a lencontre d’Acer (« Acer » tel qu'utilisé dans le présent document, signifie la société Acer située dans le secteur géographique ot votre produit Acer a été vendu pour la
premiére fois & un utilisateur final. Pour de plus amples renseignements, contactez votre revendeur Acer ou consultez la page Internet www.support.acer-euro.com). Merci de
lire attentivement le présent document, en faisant appel a cette Garantie Contractuelle, vous serez considéré comme en ayant compris et accepté les termes. Indépendamment
de cette Garantie Contractuelle, vous pouvez bénéficier de droits différents et plus étendus & I'encontre du détaillant qui vous a vendu le produit Acer. La présente Garantie
Contractuelle ne limite en rien de tels droits.

Le consommateur bénéficie de drots légaux selon la légslation applicable a a vente des biens de consommation. Ces droits ne sont pas affectés par la présente garantie contractuele.
Ainsi, la présente garanti tuelle vient en delag: légale dont tout bénéficie pendant au moins 24 mois 2 compter de la date d'achat du bien et ce,
|ndependammenl de ce qui est indiqué sur les cartes de garantie ou autres supports.

Article L.211-4 code de consommation "Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformite résultant de lemballage, des instructions de montage ou de linstallation lorsque celle-cia été mise & sa charge par le contrat ou
a été réalisée sous sa responsabi
Article L.211-5 code de consommation : "Pour étre conforme au contrat, le bien doit :

1° Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant :

- correspondre & la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a lacheteur sous forme d'échantillon ou de modéle ;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques Faites par le vendeur, par le producteur ou par son représentant,
notamment dans la publicité ou l'étiquetage ;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage spécial recherché par lacheteur, porté 2 la connaissance du vendeur
et que ce dernier a accepté.”

Article L.211-12 du code de consommation : "L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans & compter de la délivrance du bien.

Article 1641 du code civil : "Le vendeur est tenu de la garantie & raison des défauts cachés de la chose vendue qui la rendent impropre 2 fusage auquel on la destine, ou qui
diminuent tellement cet usage que 'acheteur ne l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il Ies avalr connus."

Article 1648 alinéa 1 du code civil : "L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par lacquéreur: dél pter de la dé duvice!
1.2. Acer garantit tout produit Acer, incluant des piéces et composants (options et accessaires) Acer d'origine installés par Acer dans votre produit Acer au jour de son premier achat par
un utilisateur final (« ci-aprés ensemble le « Systéme ») dans un pays de 'Union Européenne (le « Champ Territorial »), contre tout défaut matériel ou de construction dans des conditions
normales d'utilisation et pendant la durée de garantie spécifiée sur la carte de garantie fournie avec votre Systéme (la « Carte de Garantie »).

Le Client est responsable de refuser la livraison d'un produit Acer vendu comme neuf alors que les sceaux de sécurité sont déchirés et d'en informer le revendeur. En acceptant
un produxt Acer dont les sceaux sont déchirés, le Client est conscient que ses droits a la garantie de ce produit seront différents (réduits) par rapport aux termes et conditions
52 la vente d'un produit Acer neuf.

1.3. Tout logiciel fourni avec votre Systéme, incluant le systéme d’exploitation, est Fourni « tel quel ». Acer ne garantit pas que le fonctionnement des logiciels fournis avec le
Systéme sera ininterrompu ou exempt d’erreur, ni que ces logiciels répondront a vos besoins.

1.4, Sivous faites une réclamation au titre de la présente Garantie Contractuelle, Acer pourra, & son choix, réparer ou remplacer tout ou partie du Systéme défectueux couvert
parla Garantie Contractuelle par des Systémes ou piéces neufs ou reconditionnés. Au cas ofi Acer opterait pour lutilisation de piéces ou Systémes reconditionnés, ceux-ci auront
des caractéristiques ou performances équivalentes & des produits neufs. Toutes les piéces démontés et Systémes remplacés au titre de la Garantie Contractuelle deviennent la
propriété d’Acer.

1.5. La période de garantie court & compter de la date d'achat. La facture originale d’achat (ticket de caisse), indiquant la date d'achat du Systéme, constitue la preuve de la
date d'achat.

1.6. La garantie est assurée dans la langue en vigueur du pays de I'Union Européenne dans lequel le service est demandé. Les services de réparation sous garantie impliquant des




aspects linguistiques de votre Systéme (tels que clavier, logiciels) ne peuvent pas étre exécutés dans une langue différente de celle utilisée dans le pays de I'Union Européenne
o les services sont demandés.

2. Exclusions et Limitations

La présente Garantie Contractuelle est soumise aux exclusions et limitations suivantes :

2.1. Exclusions La présente Garantie Contractuelle ne s'applique pas :

2.1.1.auxproduits non fabriqués par ou pour Acer, ni aux produits vendus initialement & un utilisateur final dans un pays extérieur au Champ Territorial de la Garantie Contractuelle.
2.1.2. aux produits endommaggés ou rendus défectueux suite a

2.1.2.1. une utilisation du Systéme non conforme & I'usage pour lequel il a été congu, incluant notamment une utilisation non conforme au Guide d'Utilisation fourni avec le
Systéme, ou tout autre abus ou négligence du Systéme ;

2.1.2.2. une modification du Systéme, notamment une utilisation de piéces non fabriquées ou vendues par Acer ;

2.1.2.3. une réparation ou service de maintenance non exécutée par Acer ou un prestataire de service agréé par Acer;

2.1.2.4, un transport ou un emballage inappropriés lors du retour du Systéme & Acer ou 3 un prestataire de service agréé par Acer ;

2.1.2.5. une installation impropre de produits de tiers (par exemple carte mémoire).

2.3, aux pertes ou dommages de logiciels, données ou supports de stockage amovibles. Vous étes dela (copie de de

données ou supports de stockage amovibles. En effet, Acer peut étre amené & choisir de remplacer le Systéme envoyé sous garantie par un produit recondltlonne de qualité
équivalente, entrainant 'impossibilité pour vous d’avoir accés aux données stockée dans votre Systéme d'origine.

2.1.4. au matériel consommable, c’est-a-dire aux piéces qui nécessitent un remplacement périodique dans le cadre de l'utilisation normale d’un Systéme, et notamment les
batteries d’ordinateurs portables.

2.1.5. aux défauts mineurs des écrans LCD survenant sur des Systémes équipés de la technologie LCD, a la condition que le nombre de pixels défectueux n'excéde pas quatre (4)
pixels défectueux par tranche de un million de pixels sur un écran LCD, et a la condition qu'il n'y ait pas plus d'un pixel défectueux dans la zone centrale de la tranche lorsque
I'écran est divisé en neuf (9) tranches rectangulaires égales.

2.2, Limitations et exclusion de la Garantie

22.1. En faisant une réclamation dans le cadre de cette Garantie Contractuelle, vous reconnaissez que la réparation et, selon les disponibilités, le remplacement du Systéme
conformément et dans les limites de la présente Garantie Contractuelle, constituent votre seul et unique recours vi: is d’Acer ou de l'une de ses filiales ou société du méme
groupe au titre de la présente Garantie Contractuelle en cas de défaut du Systéme couvert par la présente Garantie Contractuelle.

3. Obtention du service de Garantie

Pour signaler une réclamation et/ou obtenir un service de garantie, veuillez vous reporter aux informations figurant sur la Carte de Garantie ou consultez la page Internet
http://support.acer-euro.com.




CONDITIONS D'APPLICATION DE LA GARANTIE D’UNE DUREE

PRODUIT GARANTIE

Projecteurs P/S/U series 3 ans: Retour Atelier ou dépot a notre atelier™ ; 1 an pourl’ amEoule DMD (>0,45): 5 ans
lan :

Autres Proj ectenrs 2 ans: Retour Atelier ou dé La notre atelier” ;

femarque : e g
marché 12 date o3 o prodult est plus garanti) pendant une année & compterde la date de fabrication du produit, ou a defau o prodmt sera remplace par un nouveau pro-

duit ou par un produit remis & neuf d'un niveau égal ou supérieur
(1) Mail-in : l'atelierderé Acer. Une fois laré Lt été effectuée, Acer renvoie l'ul
Carry-in: Lec ériela agréé Acer. Une fois que la réparation a été effectuée, le client vient

ité au client.

Le client envoie units

Extension de la garantie
Pour de plus amples renseignements sur lextension de la garantie ou pour la demander, visiter e site Internet ou appeler le n° de téléphone de votre pays




Garanzia ata del Prodotto

1. Ambito di applicazione della Garanzia Limitata

1.1. Questa garanzia limitata (vedi “Esclusioni” e “Limitazioni” di cui all’ art. 2) (“Garanzia Limitata”) Vi conferisce specifici diritti e rimedi nei confronti di ACER.
Vip i dileggere at questo 0, poiché, in caso di esercizio della Garanzia, i termini e le condizioni in esso contenuti si presumeranno
da Voi conosciuti ed accettati. Indipendentemente dal contenuto della Garanzia Limitata, possono esservi riconosciuti diritti e rimedi di contenuto diverso e piu
ampio da esercitare nei confronti del commerciante che Vi ha venduto il prodotto Acer. La Garanzia Limitata non limita in alcun modo tali diritti.
Indipendentemente dalla Garanzia Limitata (Limited Product Warranty) il Consumatore ha diritto, nei confronti del venditore, alla garanzia legale di conformita
per 24 mesi dalla data dell'acquisto del prodotto in base alle norme del Codice del Consumo.

| consumatori hanno diritti legali sanciti dalle leggi nazionali che governano la vendita dei beni di consumo. Questa garanzia non esclude, limita o sospende
in alcun modo tali diritti.

1.2. Acer garantisce che ogni prodotto Acer, comprese le parti e i componenti originali Acer (opzioni e accessori), installati nel Vostro prodotto Acer al tempo
dell’acquisto (qui complessivamente denominato il “Sistema”), venduto per la prima volta ad un utente finale in uno Stato membro della Comunita economica
europea (I"“Ambito territoriale”) sia libero da vizi nei materiali o nella costruzione in condizioni di uso normale, per tutto il periodo di garanzia come indicato nel
documento di Garanzia Limitata fornito insieme al “Sistema” (“Carta di Garanzia”). Il Cliente ha il diritto di rifiutare un prodotto Acer venduto come nuovo, ma
avente i sigilli di garanzia manomessi, informando il rivenditore. Accettando un prodotto Acer avente i sigilli di garanzia manomessi, il Cliente & consapevole che
la garanzia sara diversa (inferiore) rispetto ai termini e condizioni standard di un prodotto Acer nuovo e con i sigilli di garanzia intatti.

1.3. Ogni software fornito insieme al “Sistema”, compreso il sistema operativo, viene fornito nello stato in cui si trova e non & coperto dalla garanzia. In partico-
lare, Acer non garantisce che il funzionamento di ciascun software fornito con il vostro “Sistema” sia esente da interruzioni o privo di vizi o risponda comunque
alle Vostre necessita.

1.4.1n caso di esercizio della presente Garanzia, Acer, a sua scelta, provvedera alla riparazione o alla sostituzione di ogni prodotto difettoso, o delle parti di esso
coperte dalla Garanzia Limitata, avvalendosi di parti o “Sistemi” nuovi o riparati in fabbrica. Nel caso in cui Acer scelga di avvalersi di parti o “Sistemi” riparati in
fabbrica, questi dovranno presentare livelli di funzionamento uguali a quelli dei nuovi prodotti. Tutte le parti oggetto di ricambio e tutti i “Sistemi” sostituiti in
base a questa Garanzia Limitata torneranno di proprieta di Acer.

1.5. Il periodo di Garanzia decorre dal momento dell’acquisto. La fattura di acquisto in originale (o lo scontrino) recante la data di acquisto del “Sistema” costi-
tuisce prova della data dell’acquisto.

1.6. Il servizio di garanzia sara eseguito nella lingua adottata nello Stato dell’Area Economica Europea (AEE) in cui il servizio richiesto viene effettuato. | servizi di
riparazione in garanzia che richiedono |'adozione di elementi e termini linguistici (per esempio, tastiera, software) potrebbero non essere idonei ad essere eseguiti in
una lingua diversa da quella adottata nello Stato membro dell’AEE in cui il servizio richiesto & effettuato.

2. Esclusioni e limitazioni

Questa Garanzia Limitata & soggetta alle seguenti esclusioni e limitazioni:

2.1. Esclusioni

Questa Garanzia Limitata non si estende a:

2.1.1. ogni prodotto non fabbricato da o per conto di Acer, o venduto per la prima volta ad un utente finale fuori dall’Ambito territoriale di questa Garanzia
Limitata.

2.1.2. Ogni prodotto danneggiato o reso difettoso in conseguenza di:




2.1.2.1. un uso del “Sistema” diverso da quello ritenuto normale, compreso, a titolo meramente esemplificativo, I'uso difforme dalle istruzioni della Guida
all'utente allegate al “Sistema”, o ogni altro abuso o negligenza riferita al “Sistema”.

2.1.2.2. ogni modificazione apportata al “Sistema”, compreso |'utilizzo di parti non fabbricate o vendute da Acer.

2.1.2.3. ogni servizio o riparazione effettuato da ogni altro soggetto diverso da Acer o da un Provider di Servizi Autorizzato Acer;

2.1.2.4. trasporto o imballaggio inadeguato in occasione della restituzione del prodotto ad Acer o ad un Provider di Servizi Autorizzato Acer,

erronea installazione di prodotti di terzi (ad esempio, memory cards).

Perdita o danneggiamento di programmi, dati, o supporti di memorizzazione rimovibili.

S\ete responsabili del salvataggio (backing up) di tutti i prugramml dati o supporti di memorizzazione rimovibili.

Si noti che Acer pud decidere di sostituire il Sistema inviato per i servizi di assistenza coperti dalla garanzia con un prodotto rigenerato di uguale qualita e, di
conseguenza, potrebbe non essere piii possibile accedere ai dati memorizzati sul Sistema originale.

2.1.4. Parti soggette ad usura, ovvero parti che richiedono una sostituzione periodica durante il normale periodo di utilizzo del Sistema, comprese, a titolo
meramente esemplificativo, le batterie del notebook.

2.1.5. Difetti di lieve entita dei display LCD che si verifichino in sistemi dotati di tecnologia LCD display, a condizione che I'entita di tali difetti non sia superiore a
quattro pixel difettosi per milione su ogni display LCD fornito e, ulteriormente, a condizione che, dividendo il pannello del display in nove uguali aree rettangolari,
vi sia non piu di un pixel difettoso nell’area centrale del display.

2.2. Limitazioni e Rinuncia [esclusione] alla Garanzia

2.2.1. Lesercizio della presente Garanzia Limitata fa presumere |'accettazione della riparazione e (se disponibile) della sostituzione, qualora possibile, in base ai
servizi di garanzia sopra indicati, come unici ed esclusivi rimedi esperibili nei confronti di Acer 0 ognuna delle sue societa controllate o controllanti, in relazione
a qualunque violazione della Garanzia Limitata Acer qui descritta.

3. Concessione del Se! n Garanzia

Per ogni reclamo o richiesta di assistenza in garanzia, fate riferimento alle informazioni contenute nella Vostra Carta di Garanzia o visitate il sito
http://support.acer-euro.com.

CARTOLINA DI GARANZIA

PRODOTTO PERIODO E TIPO DI GARANZIA
Proiettori serie P/S/U 3 annimailin o carry-in"; Sostituzione lampada 1 anno; Sostituzione DMD (>0,45”): 5 anni
Altri Proiettori 2 annimail in o carry-in®; Sostituzione lampada 1 anno; Sostituzione DMD (>0,45”): 5 anni

Nota: La lampada di ricambio originale & reperibile anche presso i Partner Certificati Acer.
Acer Italy S.r.l. Titolare del trattamento usa i Suoi dati personali solo per fornirLe l'assistenza e le informazioni richieste. Il Responsabile del trattamento &
Dott. Marco Cappella pro tempore, disponibile presso Acer. Per accedere all'informativa ccmEleta puo visitare il nostro sito www.acer.it

(1) Mail-in: licliente invia l'unita al centro assistenza Acer per lariparazione. Dopo averla rlgarata, Acerrestituisce l'unita al cliente.
Carry-in: Il cliente consegna direttamente 'unita al centro assistenza Acer per la riparazione. Dopo averla riparata, Acer riconsegna

direttamente al cliente lunita riparata.
Estensione della garanzia
Per ulteriori informazioni o per ordinare un'opzione di upgrade della garanzia, visitare I'indirizzo Internet di Acer oppure chiamare il numero telefonico indicato
per il proprio paese.




Garantia Comercial

1. Cobertura de la Garantia Limitada

1.1 Esta garantia limitada (ver “Exclusiones” y “Limitaciones” en la Seccién 2) (“Garantia Comercial’) le concede derechos y acciones contra Acer de caracter especifico. Le
rogamos que lea este documento cuidadosamente, ya que mediante la realizacién de una reclamacién de conformidad con lo previsto en esta Garantia Limitada, usted acepta
haber entendido y aceptado sus términos. De modo independiente a esta Garantia Limitada, puede tener derechos y acciones diferentes y mas extensos contra el comerciante
que le vendid el producto Acer. Esta Garantia Limitada no opera para limitar dichos derechos. Asimismo, esta Garantia Limitada no afecta los derechos que le concede el
derecho imperativo de la legislacién espariola aplicable.

El consumidor tiene derechos legales segun la legislacién aplicable que regula la venta de bienes de consumo y esta garantia no excluye, limita o suspende ningtin derecho
aplicable. Por ejemplo, los consumidores tienen minimo 24 meses de garantia desde la fecha de compra del producto - independientemente de lo establecido en cualquier
tarjeta de garantia u otros materiales.

1.2 Acer garantiza que cualquier producto Acer, incluyendo piezasy c y accessorios) genuinos Acer, que han sido instalados en su producto Acer en el
momento de la compra (en adelante, colectivamente, seran designados como “Sistema”) vendido por primera vez a un usuario final en un pafs del Area Econdmica Europea (el
“Ambito Territorial”) est4 exento de defectos en materiales o trabajo en condiciones normales de uso durante la duracién del periodo de garantia especificado en la tarjeta de
la Garantfa Limitada suministrada con su Sistema (“Tarjeta de Garantia"). Es responsabilidad del cliente rechazar un producto Acer vendido como nuevo pero que presente los
precintos de garantia manipulados y debe de informarle al revendedor. Admitiendo un producto Acer con los sellos de garantia manipulados, el Cliente acepta una garantia
distinta (inferior) respecto a los términos y a los condiciones standard de un producto Acer nuevo y con los precintos de garantia intactos.

1.3 Cualquier programa de ordenador o software suministrado con su Sistema, incluyendo el sistema operativo, se entrega “Tal y como se Encuentra”. Acer no garantiza que
el funcionamiento de cualquier programa de ordenador o software suministrado con su Sistema sera ininterrumpido o libre de errores, o que dicho programa de ordenador o
software cumplird sus requisitos.

1.4 Sirealiza una reclamacion en base a esta Garantia, Acer, a su opcion, reparara o reemplazara cualquier Sistema defectuoso o cualquiera de sus piezas cubiertas por parte de
esta Garantia Limitada mediante la utilizacion, a opcién de Acer, de piezas o Sistemas nuevos o reformados en fabrica. En el caso de que Acer opte por utilizar piezas o Sistemas
nuevos o reformados en Fabrica, los mismos tendran caracteristicas de funci i iguales a aquellos c di a productos nuevos. Todos los Sistemas y piezas
cambiados o reemplazados de conformidad con lo previsto en esta Garantia Limitada serén propiedad de Acer.

1.5 El periodo de garantia comienza la fecha de entrega. El original de su factura de compra (tique de compra), mostrando la fecha de compra del Sistema, o la fecha que figure en el
albaran de entrega correspondiente si este fuera posterior, es su prueba de la fecha de entrega.

1.6 La prestacién del servicio de garantia se basara en el idioma principal utilizado, a nivel nacional, en el pais del AEE en el que la peticién del servicio fue realizado. Los
servicios de garantia de reparacién que se refieran a aspectos de su Sistema basados en la lengua (por ejemplo, teclado, software) es posible que no puedan ser prestados en
cualquier idioma que sea distinto al idioma principal utilizado, a nivel nacional, en el pais del AEE en el que la peticion del servicio sea realizada.

2. Exclusiones y Limitaciones

Esta Garantia Limitada esté sujeta a las siguientes exclusiones y limitaciones:

2.1 Exclusiones

La presente Garantia Limitada no se extiende a:

2.1.1 cualquier producto no fabricado por o para Acer, o que haya sido vendido por primera vez a un usuario final fuera del Ambito Territorial de la presente Garantia Limitada.
2.1.2 cualquier producto que haya sido dafiado o esté defectuoso como consecuencia;

2.1.2.1 del uso del Sistema de un modo distinto a su uso normal previsto, incluyendo, sin limitacién, la falta de uso del Sistema de conformidad con el Manual de Usuario que
acompaiia al Sistema, o cualquier otro uso del Sistema que sea abusivo o negligente;




2.1.2.2 de la modificacién del Sistema incluyendo el uso de piezas no fabricadas o vendidas por parte de Acer;

2.1.2.3 de la prestacién de servicios o la reparacion realizada por parte de cualquier persona distinta a Acer o a un Prestador de Servicios Autorizado Acer;

2.1.2.4 del transporte o empaquetado inapropiado cuando se devuelva el Sistema a Acer o a un Prestador de Servicios Autorizado Acer;

2.1.2.5 de la instalacion inapropiada de productos de terceros (por ejemplo, tarjetas de memoria).

2.1.3 la pérdida de, o el dafio a, cualquier programa, dato, 0 medio de almacenamiento removible. Usted es responsable de guardar (realizando copias de seguridad o back-up)
cualquier programa, dato, o medio de almacenamiento removible. Por favor, tenga en cuenta que Acer puede optar por reemplazar el Sistema entregado para la prestacion de
servicios de garantia con un producto reformado de igual calidad, y, de este modo, cualquier dato almacenado por usted en su Sistema original puede llegar a ser inacesible
para usted de modo permanente.

2.1.4 piezas consumibles, asi, por ejemplo, piezas que requieran ser reemplazadas de modo periodico durante el curso normal del uso del Sistema, incluyendo, sin limitacién,
baterias de portatil.

2.1.5 defectos menores de las pantallas de LCD que ocurran en Sistemas equipados con tecnologia de pantalla LCD, siempre que no haya més de cuatro (4) pixels defectuosos
por cada millon de pixels en una pantalla de LCD dada, y ademés siempre que, el panel de la pantalla esté dividido en nueve (9) areas rectangulares iguales no haya mas de un
pixel defectuoso en el area central.

3. Obtencién del Servicio de Garantia

Para informar de cualquier reclamacién y/u obtener servicios de garantia, le rogamos que revise la informacién de contacto establecida en su Tarjeta de Garantia o que visite
http://support.acer-euro.com.

TABLA DE REFERENCIA DE LA GARANTIA LIMITADA

PRODUCTO PERIODO Y TIPO DE GARANTIA

Proyector P/S/U series 3 afos Envio o Entrega en taller”; Reemplazo Lampara 1 Afio; Reemplazo DMD (>0,45): 5 aios

Otros proyectores 2 arios Envio o Entrega en taller”; Reemplazo Lampara 1 Afio; Reemplazo DMD (>0,457): 5 aiios

Nota: La lampara de recambio original puede adquirirse a traves del canal de distribucion Acer

(1) Envio: El cliente enviala unidad al taller de Acer. Terminada la reparacion, Acer remite la unidad al cliente.

(2) Entrega: Elclientelevalaunidadaun Centro i i i deAcer. dals ion, el cl launidadenel
lugar.

Opciones de ampliacién y actualizacién de la garantia
Si precisa mas informacién o desea solicitar alguna de las opciones de actualizacién de la garantia, visite la direccién de Acer en Internet o llame al ndmero
consignado para su pais.



Garantia limitada per a productes

1. Cobertura de la garantia limitada

1.1 Aquesta garantia limitada (vegeu “Exclusions” i “Limitacions” en la secci6 2) (‘garantia limitada”) i concedeix drets i accions contra Acer de caracter especific. Li preguem
que llegeixi aquest document atentament, ja que mitjancant la realitzacié d’una reclamacié de conformitat amb allo que preveu aquesta garantia limitada, vosté accepta
haver-ne entes i acceptat els termes. De forma independent a aquesta garantia limitada, pot tenir drets i accions diferents i més extensos contra el comerciant que li ha venut
el producte Acer. Aquesta garantia limitada no opera per limitar aquests drets. Aix{ mateix, aquesta garantia limitada no afecta els drets que li concedeix el dret imperatiu de la
legislaci6 espanyola aplicable.

El consumidor té drets legals d'acord a la legislaci6 aplicable que regula la venda de béns de consum i aquesta garantia no exclou, limita o suspén cap dret aplicable. Per
exemple, els consumidors tenen com a minim 24 mesos de garantia desde la data de compra del producte, independentment del que s'estableixi en qualsevol tarja de garantia
oaltres materials.

1.2 Acer garanteix que qualsevol producte Acer, incloent-hi peces i components (opcionals i accessoris) genuiins Acer que han estat instal+lats en el seu producte Acer en el
moment de la compra (en endavant, col*lectivament, seran designats com a “sistema), venut per primera vegada a un usuari final en un pais de I'Area Economica Europea
(“I'ambit territorial”) esta exempt de defectes en materials o treball en condicions normals d'tis durant la durada del periode de garantia especificat en la targeta de la garantia
limitada subministrada amb el seu sistema (“targeta de garantia”).

Es responsabilitat del client rebutjar un producte Acer venut com a nou perd que presenti els precintes de garantia manipulats i ha d'informar-ne al revenedor. Admetent un
producte Acer amb els segells e garantia manipulats, el Client accepta una garantia diferent (inferior) respecte als termes i a les condicions estandard d’un producte Acer nou i
amb els precintes de garantia intactes.

1.3 Qualsevol programa d’ordinador o programari subministrat amb el seu sistema, incloent-hi el sistema operatiu, es lliura “tal com es troba”. Acer no garanteix que el
funcionament de qualsevol programa d'ordinador o programari subministrat amb el seu sistema sera ininterromput o lliure d’errors, o que el programa d'ordinador o
programari complira els seus requisits.

1.4 Si fa una reclamacid basant-se en aquesta garantia, Acer, a la seva opcid, reparara o reemplacara qualsevol sistema defectuds o qualsevol de les seves peces cobertes per
part d'aquesta garantia limitada mitjangant la utlhtzaclo aeleccio d’Acer, de peces o sistemes nous o reformats a fabrica. En el cas que Acer opti per utilitzar peces o sistemes
nous o reformats a fabrica, aquests tindran de funci iguals aaquells a productes nous. Tots els sistemes i peces canviats o reemplagats
de conformitat amb allo que preveu aquesta garantia limitada seran propietat d'Acer.

1.5 El periode de garantia comenga en la data de lliurament. L'original de la seva factura de compra (rebut de compra), mostrant la data de compra del sistema o la data que
figuri en lalbaré de lliurament corresponent si aquest és posterior, és la seva prova de la data de lliurament de compra.

1.6 La prestaci del servei de garantia es basara en I'idioma principal utilitzat, en I'ambit nacional, al pais de I'’AEE on la peticid del servei ha estat feta. Els serveis de garantia de
reparacio que es refereixin a aspectes del seu sistema basats en la llengua (per exemple, teclat, programari) és possible que no puguin ser prestats en qualsevol idioma que sigui
diferent de l'idioma principal utilitzat, en I'ambit nacional, al pais de 'AEE on la peticio del servei es faci.

Aquesta garantia limitada esta subjecta a les exclusions i limitacions segtients:

2. Exclusions i limitacions

Aquesta garantia limitada esta subjecta a les exclusions limitacions segiients:

2.1 Exclusions

Aquesta garantia limitada no s'estén a:

2.1.1 Qualsevol producte no fabricat per o per Acer, 0 que hagi estat venut per primera vegada a un usuari final fora de 'ambit territorial d'aquesta garantia limitada.

2.1.2 qualsevol producte que hagi estat danyat o estigui defectuds com a conseqiéncia:

2.1.2.1 de l'ds del sistema d’'una manera diferent del seu ts normal previst, incloent-hi, sense limitacié, la falta d'ds del sistema de conformitat amb el manual d'usuari que
acompanya el sistema, o qualsevol altre Gs del sistema que sigui abusiu o negligent;




2.1.2.2 de lamodificacié del sistema incloent-hi I'Gs de peces no fabricades o venudes per part d’Acer;

2.1.2.3 de la prestacié de serveis o la reparacié feta per part de qualsevol persona diferent d’Acer o a un prestador de serveis autoritzat Acer;

2.1.2.4 del transport 0 empaquetatge inapropiat quan es torni el sistema a Acer 0 a un prestador de serveis autoritzat Acer;

2.1.2.5 de lainstal*lacié inapropiada de productes de tercers (per exemple, targetes de memoria).

2.1.3 la pérdua de, o el dany a, qualsevol programa, dada, o mitja d’emmagatzemament amovible. Vosté és responsable de desar (fent copies de seguretat o back-up)
qualsevol programa, dada, o mitja d’emmagatzemament amovible. Si us plau, tingui en compte que Acer pot optar per reemplagar el sistema lliurat per a la prestaci de serveis
de garantia amb un producte reformat de la mateixa qualitat, i, d’aquesta manera, qualsevol dada emmagatzemada per vosté en el seu sistema original pot arribar a ser
inaccessible per avosté de forma permanent.

2.1.4 peces consumibles, aixi, per exemple, peces que requereixin ser reemplacades de forma periodica durant el curs normal de I'Gs del sistema, incloent-hi, sense limitacio,
bateries de portatil.

2.1.5 defectes menors de les pantalles LCD que ocorrin en sistemes equipats amb tecnologia de pantalla LCD, sempre que no hi hagi més de tres (3) pixels defectuosos en una
pantalla LCD donada, ia més a més, sempre que el panell de la pantalla estigui dividit en nou (9) arees rectangulars iguals, no hi hagi més d'un pixel defectuds en l'area central.
2.2 Limitacié i exempcié de responsabilitat de la garantia

2.2.1 Si voste fa qualsevol reclamacié de conformitat amb allo que estableix aquesta garantia limitada, s’entén que vosté accepta que la reparaci6 (de forma gratuita) del
producte Acer, la seva substitucié, la rebaixa del preu, o la resolucié del contracte, segons sigui aplicable, de conformitat amb la prestacié de serveis de garantia descrits en
aquest document, s6n les seves accions enfront d’Acer o enfront de qualsevol de les seves societats filials o societats matrius respecte a qualsevol incompliment de la garantia
limitada Acer que estableix aquest document.

3. Obtenci6 del servei de garantia

Per informar de qualsevol reclamacié i/o obtenir serveis de garantia, li preguem que revisi la informacié de contacte establerta a la seva targeta de garantia o que visiti
http://support.acer-euro.com.

Abans d’enviar un producte Acer als centres de reparacié/ assisténcia autoritzats, el client ha de fer una copia de totes les seves dades i dels programes installats i esborrar
cada tipus d'informaci6 confidencial o reservada (en endavant, ho anomenarem “DADES”).

Acer no es fara responsable de la pérdua, danys i de divulgacié de “DADES” a causa de tercers, ni de la recuperaci6 o restauracié d'aquestes “DADES”

CONDICIONS D’APLICACIO DE LA GARANTIA LIMITADA

PRODUCTE PERIODE | TIPUS DE GARANTIA

Projector P/S/U series 3 a% envnament 0 lhurament ataller (1); reemplacament lampada 1 any; reemplacament DMD (>0,45”): 5 anys

Altres projectors tataller(1); lampada 1 any; reer DMD (>0,45"): 5 anys

Nota: Lalampada de recanvi onglnal es pot adquirir a través del canal de distribucié Acer

(1) Enviament: El client envia la unitat al taller d’Acer. Acabada la reparaci6, Acer tramet la unitat al client.

(2) Lliurament: Elclient portala unitat a un centre d'assisténcia autoritzat d’Acer. Acabada la reparacié, el client recull la unitat en el mateixlloc

Opcions d’ampliacié i actualitzacié de la garantia
Si necessita més informacié o vol solslicitar alguna de les opcions d'actualitzacié de la garantia, visiti 'adreca d’Acer a Internet o truqui al nimero consignat per al
seu pais.



Produktuentzako berme mugatua.
1. Berme mugatuaren estaldura.
1.1 Berme mugatu honek (ikus bigarren ataleko “Kanporaketak” eta “Mugapenak”) Acer-en aurkako izaera espezifikoko eskubide eta ekintzak burutzeko aukera ematen dizu. Agiri
hau arretaz irakur dezazun eskatzen dizugu, Berme Mugatu honek jasotzen duenaren inguruan egindako erreklamazio baten bitartez, bere edukia onartzen eta ulertzen duzula
onesten duzulako. Berme Mugatu honetaz aparte, Acer produktua saldu zizun saleroslearen aurka, eskubide eta akzio ezberdin eta zabalagoak burutzeko aukera izan dezakezu.
Berme Mugatu honek ez die Bpanmako legedi ezagarnaren zuzenbide agintzaileak ematen dizkizun eskubideei eragiten.

legezko ditu kont: salmenta arautzen duen legeria aplikagarriaren arabera, eta berme honek ez du eskubide horietako bat ere alde
batera uzten, mugatzen edo eteten, Esaterako, kontsumitzaileek gutxienez 24 hileko bermea dute produktua erosten duten egunetik zenbatzen hasita -edozein berme-txartel edo
gainerako materialetan ezarritakoa alde batera utzita.

1.2 Acer-ek, Europar Gune Ekonomikoan (“Lurralde Eremuan”) lehen aldiz saldutako Acer enpresako edozein produktuk, zure Acer ipinitako
(aurrerantzean “Sistema izena hartuko duten) Acer jatorriko pieza eta osagaiak eta barne, zure Si i i Berme Mugatuko Txartelean
(“Berme Txartelean”) iko berme epeareni mhar baldmtza normalear\ lan egiteko, akats materialik ez duela bermatzen du.

Berri bezala saldutako, baina berme prezintoa esk duel gitea daeta berri eman behar dio.

Berme zigiluak eskuztatuak dituen Acer produktu bat onarlzerakoan akatsnk gabeko berme prezintodun Acer produktu berri bati dagozkion termino eta baldintzekin alderatuta,
Bezeroak herme ezberdlna (maﬂa txikiagokoa) onartzen du.

13 Zure ko edozein ord programa edo software, sistema eragilea barne, “Dagoen bezela” ematen da. Acer-ek zure Sistemarekin hornitutako edozein
ordenagailu programa edo softwarearen funtzionamendua akatsik gabea izatea, programa ez etetea, edota ordenadore programa edo software honek bere betekizunak betetzea
ez du bermatzen.

1.4 Berme honen inguruan erreklamazioren bat egingo balitz, Berme Mugatu honek estaltzen dituen edozein pieza edota edozein sistema akastun, aldatu edo konpondu (Acer-en
erabakiaren arabera) egingo lirateke, Sistema eta pieza berrien bitartez edota lantegian beritutako sistema eta piezen bitartez, Acer-en erabakiaren arabera.

Acer-ek, sistema eta pieza berriak edota lantegian berritutako pieza eta sistemak erabiltzea erabakiko balu, hauek, produktu berriek dituzten funtzionamendu ezaugarri berberak
izango lituzkete. Berme Mugatu honen barruan jasotzen diren aldatutako edo ordezkatutako sistema eta pieza guztiak Acer-en jabetzakoak izango dira.

1.5 Berme epea, emate equnean sartuko da indrrean. Zure erosketa eguneko dataren froga, Sistemaren erosketa eguna erakusten duen erosketaren faktura originala (erosketaren
ordainagiria) edota albaranean azaltzen den data (hau geroagokoa izango balitz) izango da.

1.6 Berme zerbitzuaren prestazioa, zerbitzuaren eskaera egin den Europar Gune Ekonomikoko herrialdeko hizkuntza nagusian oinarrituko da. Hizkuntzarekin zerikusia duten
sistemaren konponketa berme zerbitzuen gainean (teklatua, softwarea, adibidez), zerbitzuaren eskaera egin den Europar Gune Ekonomikoko herrialdeko hizkuntza nagusia ez den
beste hizkuntza bat ez erabiltzea posible izango da.

Berme Mugatu hau hurrengo kanporaketa eta mugapenei lotua dago:

2.Kanporaketak eta Mugapenak

Berme Mugatu hau hurrengo kanporaketa eta mugapenei lotua dago:

2.1.Kanporaketak

Berme Mugatu honen estalduratik kanpo geratzen dira:

2.1.1.Berme Mugatu honen Lurralde Eremutik kanpo lehen aldiz saldutako Acer-ek egindako edota Acer-entzat egindako edozein produktu.

2.1.2. Hurrengo dozein produktu:

2.1.2.1. Sistema erabilera normaletik kanpo erabiltzeagatik, Sistemak dakarren Erabiltzail Eskuliburua ez erabil edota eta diren edozein
erabilerengatik;

2.1.2.2. Sistema eraldatzeagatik, baita Acer-ek egin ez edo saldu ez dituen piezak erabiltzeagatik;

2.1.2.3. Acer-ek Baimendu ez duen Zerbitzu Prestatzaile batek edota Acer-entzat lan egiten ez duen edonork egindako zerbitzu prestazio edo konponketengatik;




2.1.2.4. Acer-ekBai erbitzu ileari Acer Sistema i edo
paketaketa desegokla erabili cndoren |Lzultzeagat|k

1.25. zerikusirik ez duen baL galzkl ipintzeagatik (memoria txartelak, adibidez).
2 1.3. Galera edota kalteren bat jasandako bilketa d bide, datu eta programa. aldakiaren edo back-up-aren bitartez, bilketa aldagarriaren
inguruko edozein bide, datu eta programa gordetzea zure ardura da, Mesedez, Kontutan har ezazu Acer-ek berme zerbitzuen prestaziorako emandako Sistema, kaltate berdineko
produktu berritu bategatik ordezka dezakeela,eta honen bitartez, zure Sistema originalean zuk zeuk gordetako edozein datu berreskura ezin bilakatuko direla.
2.1.4. Pieza suntsikorrak; adnbldez Sistemaren erabilera normalean,aldizka ordezkatu beharreko piezak,limitaziorik gabe, eramangarrien bateria barne.
2.15.1CD pantaila LCD iko akats txikiak, beti ere, emandako LCD pantailan, hiru (3) pivel akastun baino gehiago ez dauden
bitartean; eta gainera, pantailako panela, bederatzi (9) zati i atitua erdiko zatian pixel akastun bat baino gehiago ez dagoen bitartean.
2.2 Berme Erantzukizunaren Mugapena eta Exentzioa
2.2.1.Berme Mugatu honetan jasotako edozein erreklamazio egiten baduzu, zuk, edozein Acer (dohainik), prezio murrizketa, edota agiri
honetan i berme ioak kontutan hartuta, aplikagarri izan daitekeen kontratuaren ebazpena onartzen duzula ulertzen da.
Agiri honetan ezarritako Acer Berme Mugatuko edozein ez betetzearen aurrean, Acer-en aurka, bere ordezko edozein elkarteren aurka, edota bere elkarte nagusietako edozeinen
aurka ariko zara.
3.Berme Zerbitzuaren erdiespena
Edozein erreklamazio egiteko edo/eta berme zerbitzuak erdiesteko, Berme Tiartelean jasotako kontaktu argibideak berrikus itzazu, edota sar zaitez hurrengo webgunean:
http://support.acer-euro.com
Bezeroak, baimendutako konpoketa/laguntza etxeetara Acer produktu bat bidali aurretik, bai instalatutako programa guztien bai bere datu guztien aldakia egin beharko du, baita
bapesteko informazio guztia ezabatu ere (aurrerantzean “DATUAK” izena emango dioguna).
Acer ez da “DATUEN" galera, kalte edota gure enpresarekin zerikusirik ez duen edonork eragindako “DATUEN” dibulgazioaren aurrean erantzule egingo, ezta “DATUEN”
lehengoratze edo berreskurapenen aurrean ere.

MUGATURIKO BERMEAREN APLIKAZIO BALDINTZAK

PRODUKTUA EPEA ETA BERME MOTA

Proiektorea P/S/U series 3 urte igorpena edo ematea (1); Lanpararen Ordezkapena Urte 1; DMD (>0,45")-aren Ordezkapena: 5 urte.

Beste proiektore 2 urte igorpena edo ematea (1); Lanpararen Ordezkapena Urte 1; DMD (>0,45 )-aren Ordezkapena: 5 urte.

Oharra: Ordezko lanpara Originala, Acer-en banaketa bidearen bitartez eskura daiteke

(1) Igorpena: Bezeroak, aparatua Acer-en tailerrera bidaliko du. Konponketa burututakoan, Acer-ek, aparatua bezeroari bidaliko dio.

(2) Ematea: ua Acer-ek bail Jutako Laguntza Etxe batera du. Konponketa bt bezeroakaparatua leku
berberean hartuko du.

Bermea gaurkotzeko eta zabaltzeko aukerak
Argibide gehiago eskatu nahi baduzu, edota bermea gaurkotzeko aukeretako bat eskatu nahi baduzu, Interneten Acer-en helbidea bisita dezakezu, baita zure herrialdeari
dagokion telefono zenbakira deitu ere.



Garantia limitada para Produtos

1. Cobertura da Garantia Limitada

1.1 Esta garantia limitada (ver “Exclusiéns” e “Limitaciéns” na Seccion 2) (“Garantia Limitada”) concédelle dereitos e acciéns contra Acer de caracter especifico. Rogamoslle que

lea este documento coidadosamente, xa que mediante a realizacion dunha reclamacién de conformidade co previsto nesta Garantia Limitada, vostede confirma ter entendido

e aceptado os seus termos. De xeito independente a esta Garantia Limitada, pode ter dereitos e accions diferentes e méis extensos contra o comerciante que lle vendeu o

produto Acer, Esta Garantia Limitada non opera para limitar tales dereitos. Asi mesmo, esta Garantia Limitada non afecta aos dereitos que lle concede o dereito imperativo da

lexislacion espariola aplicable.

0 consumidor ten dereitos legais segundo a lexislacion aplicable que regula a venda de bens de consumo e esta garantla non excliie, limita nin suspende nlngun dos devanditos

dereitos. Por exemplo, os consumidores tefien un minimo de 24 meses de garantia desde a data de compra do produto - i en

de garantia ou noutrosmateriais.

1.2 Acer garante que calquera produto Acer, incluidas pezas e compofientes (opcionais e accesorios) xenuinos Acer que tefien sido instalados no seu produto Acer no momento

da compra (en diante, colectivamente, seran designados como “Sistema”), vendido por primeira vez a un usuario final nun pais da Area Econémica Europea (o “Ambito

Territorial”) esta exento de defectos en materiais ou traballo en condiciéns normais de uso durante a duracién do periodo de garantia especificado na tarxeta da Garantia

Limitada fornecida co seu Sistema (“Tarxeta de Garantia’).

E responsabilidade do cliente rexeitar un produto Acer vendido como novo pero que presente os precintos de garantia manipulados e debe informar disto ao revendedor. Ao

admitir un produto Acer cos selos de garantia manipulados, o Cliente acepta unha garantia distinta (inferior) respecto aos termos e condiciéns estandar dun produto Acer novo

€ cos precintos de garantia intactos.

1.3 Calquera programa de ordenador ou software fornecido co seu Sistema, incluido o sistema operativo, entrégase “Tal e como se Atopa”. Acer non garante que o

funcionamento de calquera programa de ordenador ou software fornecido co seu Sistema seré ininterrompido ou estara libre de erros, ou que tal programa de ordenador ou

software cumprird os seus requisitos.

1.4 Se se realizar unha reclamacién con base nesta Garantia, Acer, & stia opcion, reparara ou substituira calquera Sistema defectuoso ou calquera das stas pezas cubertas por

parte desta Garantia Limitada mediante a utilizacién, 4 eleccién de Acer, de pezas ou Sistemas novos ou reformados en fabrica. No caso de que Acer opte por empregar pezas

ou Slstemas novos ou reFormados en Fabnca estes terdn caracteristicas de funcionamento iguais a aqueles correspondentes a produtos novos. Todos os Sistemas e pezas
e c o previsto nesta Garantia Limitada seran propiedade de Acer.

1 50 pencdo de garantia comeza na data de entrega. O orixinal da stia factura de compra (recibo de compra), no que apareza a data de compra do Sistema, ou a data que

figure no albaré de entrega correspondente, se este fose posterior, é a stia proba da data de entrega ou compra.

1.6 A prestacion do servizo de garantia basearase no idioma principal utilizado, a nivel nacional, no pais da AEE no que a peticion do servizo tefia sido realizada. Os servizos

de garantia de reparacion que se refiran a aspectos do seu Sistema baseados na lingua (por exemplo, teclado ou software) é posible que non poidan ser prestados en calquera

idioma que sexa distinto do idioma principal utilizado, a nivel nacional, no pais da AEE no que a peticién do servizo sexa realizada.

Esta Garantia Limitada esté suxeita &s seguintes exclusiéns e limitacions:

2. Exclusions e Limitacions

Esta Garantia Limitada esté suxeita s seguintes exclusions e limitacions:

2.1 Exclusiéns

A presente Garantia Limitada non se estende a:

2.1.1 Calquera produto non fabricado por ou para Acer, ou que tefia sido vendido por primeira vez a un usuario final féra do Ambito Territorial da presente Garantia Limitada.

2.1.2 Calquera produto que tefia sido danado ou estea defectuoso como consecuencia

2.1.2.1 do uso do Sistema dun xeito distinto ao seu uso normal previsto, incluida, sen limitacién, a falta de uso do Sistema de conformidade co Manual de Usuario que

acompafia o Sistema ou calquera outro uso do Sistema que sexa abusivo ou neglixente;




2.1.2.2 damodificacién do Sistema, incluido o uso de pezas non fabricadas ou vendidas por parte de Acer;

2.1.2.3 da prestacion de servizos ou a reparacion realizada por parte de calquera persoa distinta de Acer ou dun Prestador de Servizos Autorizado Acer;

2.1.2.4 do transporte ou empaquetado desaxeitado cando se devolva o Sistema a Acer ou a un Prestador de Servizos Autorizado Acer;

2.1.2.5 dainstalacion desaxeitada de produtos de terceiros (por exemplo, tarxetas de memoria).

2.1.3 A perda de, ou 0 dano a, calquera programa, dato, ou medio de almacenamento extraible. Vostede é responsable de gardar (realizando copias de seguridade ou back-up)
calquera programa, dato, ou medio de almacenamento extraible. Por favor, tefia en conta que Acer pode optar por substituir o Sistema entregado para a prestacion dos servizos
de garantfa cun produto reformado de igual calidade e, deste xeito, calquera dato almacenado por vostede no seu Sistema orixinal pédelle chegar a ser inaccesible de xeito
permanente.

2.1.4 Pezas consumibles, como, por exemplo, pezas que requiran ser substituidas de xeito periddico durante o curso normal do uso do Sistema, incluidas, sen limitacion, as
baterias de portatil.

2.1.5 Defectos menores das pantallas LCD que ocorran en Sistemas equipados con tecnoloxia de pantalla LCD sempre que non haxa mais de tres (3) pixeles defectuosos nunha
pantalla LCD dada e, ademais, sempre que o panel da pantalla estea dividido en nove (9) areas rectangulares iguais e non haxa méis dun pixel defectuoso na area central.

2.2 Limitacion e Exencién de Responsabilidade da Garantia

2.2.1 Se vostede realiza calquera reclamacién de conformidade co establecido na presente Garantia Limitada, enténdese que vostede acepta que a reparacion (de xeito
gratuito) do produto Acer, a stia substitucion, a rebaixa do prezo ou a resolucion do contrato, segundo sexa aplicable de conformidade coa prestacién de servizos de
garantia descritos no presente documento, son as sdas acciéns fronte a Acer ou fronte a calquera das stas sociedades filiais ou sociedades matrices respecto de calquera
incumprimento da Garantia Limitada Acer establecida no presente documento.

3. Obtencién do Servizo de Garantia

Para informar de calquera reclamacién efou obter servizos de garantia, rogd querevise ai i6n de contacto ida na stia Tanceta de Garantia ou que visite
http://support.acer-euro.com.

Antes de enviar un produto Acer aos centros de reparacion/asistencia autorizados, o Cliente deberé facer unha copia de todos os seus datos e dos programas instalados e
borrar calquera tipo de informacién confidencial ou reservada (de agora en diante, “Datos”).

Acer non se fard da perda, dano ou divulgacién de “Datos” debidos a terceiros, nin da recuperacién ou restauracién de tales “Datos”.

CONDICIONS DE APLICACION DA GARANTIA LIMITADA

PRODUTO PERIODO E TIPO DE GARANTIA

Proxector P/S/U series 3 Anos Envio ou entrega en taller (1); Substltuclon lampada 1 Ano; substltuclon DMD (>0,45"): 5 anos

Outros proxectores 2 Anos Envio ou entrega en taller (1); 1 [ampada 1 Ano; 1DMD (>0,45”): 5 anos

Nota: A lampada de recambio orinal pédese adquinr a través da canle de distrbucian Acer

(1) Envio: O cliente enviaa unidade ao taller de Acer. Rematada a reparacion, Acer remite a unidade ao cliente.

(2) Entrega: O clienteleva a unidade a un Centro de asistencia autorizado de Acer. Rematada a reparacion, o cliente recolle a unidade no mesmo
lugar.

Opcidns de ampliacion e actualizacién da garantia
Se precisa méis informacion ou desexa solicitar algunha das opcions de actualizacion da garantia, visite o enderezo de Acer en Internet ou chame ao nimero
consignado para o seu pais.



Beperkte Productgarantie
1. Garantiedekking

1.1 Deze li Ver : i lingen” kennen u bepaalde aanspraken jegens Acer toe (zie ook “Uitzonderingen” en “Beperkingen” in Sectie 2). Lees
de Garantiebepalingen zorgvuldig door. Indien u een aanspraak jegens Acer maakt ingevolge de Garantiebepalingen, wordt u geacht de garantiebepalingen te hebben
begrepen en aanvaard. Acer wijst u er op dat consumenten krachtens nationale wetgeving wettelijke rechten hebben betreffende de verkoop van consumptiegoederen.
Mogeluk heeft u dan ook, /an de gelijke, andere en jegens degene die u het Acer product heeft verkocht. De
i laten dergeluke onverlet.
met ing tot de verkoop van consumentenproducten worden door deze garantie niet uitgesloten, beperkt of opgeschort. Een
voorbeeld: Consumenten hebben recht op ten minste 24 maanden garantie vanaf de datum van aankoop - ongeacht wat er op garantiekaarten of ander materiaal staat
vermeld.
1.2 De garantie van Acer et uitsluitend op het geval dat een Acer Product, inclusief originele Acer (opties en die zijn
uw Acer product ten tijde van de koop, hierna gezamenlijk te noemen het: “Systeem”, dat voor het eerst. wcrdt verkocht aan een emdgebrunker in eenvan de lidstaten van de
Europese Economische Rulmte hlerna te noemen het: “Terntolr bij normaal gebruik ged de niet vrij is van gebreken in materiaal en/of
De is vermeld op d ifi t)documentatie zoals die is gevoegd bij het Systeem, verder de: “Garantiekaart”, die behoort

tot de Garantiebepalingen.

De Klant is verantwoordeluk voor het weigeren of accepteren van een Acer product dat als nieuw wordt verkocht met een verbroken Acer beveiligingszegel, en het melden
daarvan aan de verko

Als de klant een Acer prcduct met een verbroken zegel accepteert, geeft hu daarmee aan dat hij akkoord gaat met een gewijzigde (verminderde) garantie voor een dergelijk
product in i met de die gelden voor een nieuw Acer product.

1.3 ledere software die wordt geleverd bij, in en/of op het Systeem, inclusief het besturingssysteem, is verschaft “in de staat waarin het zich bevindt”. Acer garandeert noch de
ononderbroken en/of foutloze werking van dergelijke software bij, in en/of op het Systeem noch dat dergelijke software voldoet aan uw verwachtingen en/of eisen.

1.4 De garantie van Acer bestaat er uit dat in het geval zoals genoemd in artikel 1.2 van de Garantiebepalingen Acer, naar eigen discretie, het defecte Systeem of onderdelen
daarvan, voor zover deze vallen onder de garantie, zal repareren en/of vervangen door middel van nieuwe en/of gereviseerde onderdelen en/of Systemen. In het geval Acer er
voor kiest om gereviseerde onderdelen en/of Systemen te gebruiken, zullen de prestatiekarakteristieken daarvan gelijk zijn aan die van nieuwe producten. Alle ingevolge de
garantie vervangen onderdelen en Systemen worden eigendom van Acer.

1.5 De periode dat aanspraak kan worden gemaakt op garantie ingevolge de Garantiebepalingen, vangt aan op de datum van aankoop van het Acer product. U dient uw
originele factuur (aankoopbon) te bewaren, aangezien de daarop vermelde datum van aankoop uw bewijs is van de datum van aankoop.

1.6 De garantie zal worden verleend met gebruikmaking van de primaire taal van de lidstaat van de Europese Economische Ruimte van waaruit het verzoek om garantie wordt
gedaan. Het is mogelijk dat garantie reparatie en/of met van uw Systeem (zoals toetsenborden en software) niet zullen
kunnen worden uitgevoerd met gebruikmaking van een andere taal dan de primaire taal van de lidstaat van de Europese Economische Ruimte van waaruit het verzoek om
garantie is gedaan.

2. Uitzonderingen en Beperkingen

De garantie kent de volgende uitzonderingen en beperkingen:

2.1 Uitzonderingen

Van garantie ingevolge de Garantiebepalingen is uitgezonderd:

2.1.1 ieder product dat niet is gefabriceerd door of voor Acer, of dat voor het eerst aan een eindgebruiker s verkocht in een land buiten het Territoir;

2.1.2 ieder product dat beschadigd of defect is geraakt als gevolg van:

2.1.2.1 gebruik van het Systeem anders dan voor het normale doel, waaronder, niet limitatief, dient te worden verstaan, het gebruik van het Systeem in afwijking van de
voorschriften uit de gebruiksaanwijzing die bij het Systeem hoort, en/of enige ander misbruik en/of nalaten met betrekking tot het Systeem;




2.1.2.2 wijziging van het Systeem met gebruik van onderdelen die niet gefabriceerd en/of verkocht zijn door Acer;
3 dienstverlening en/of reparatie door een ander dan Acer of een door Acer geautoriseerde dienstverlener, verder te noemen: “Acer Authorized Service Provider”;
4 niet-deugdelijk vervoer en/of verpakking bij het verzenden/retourneren van het Systeem aan Acer of aan een Acer Authorized Service Provider;

2.1
en/of
2.1.2.5 niet-deugdelijke installatie van niet van Acer afkomstige producten (zoals geheugenkaarten en software).

2.1.3 verlies van, alsmede schade aan software, gegevens en/of verwijderbare ia. U bent zelf ijk voor het opslaan (waaronder het maken van
reservekopieén) van software, gegevens en verwijderbare opslagmedia. Wees er op bedacht dat Acer ervoor kan kiezen om het Systeem dat onder garantie wordt aangeleverd,
te vervangen door een (her)gefabriceerd product van dezelfde kwaliteit, en dat derhalve door u op uw originele Systeem opgeslagen gegevens kunnen worden verwijderd en/of
permanent ontoegankelijkvoor u kunnen worden;

214 dat wil zeggen die periodiek dienen te worden vervangen gedurende het normale verloop van het gebruik van het Systeem, waaronder,
niet limitatief, batterijen van draagbare computers;

2.1.5 kleine of ondergeschikte gebreken aan LCD beeldschermen die optreden in Systemen die zijn uitgerust met LCD jie, daarvan uil de
situatie dat cumulatief: a. sprake is van meer dan vier (4) defecte beeldpunten (“pixels”) per mlljoen p het LCD ; én b. er, in het geval

het beeldscherm wordt verdeeld in negen (9) gelijke rechthoekige viakken, sprake is van méér dan één defect beeldpunt in het mlddelste rechthoekige vlak van het LCD
beeldscherm.

2.2 Beperkingen

2.2.1 Als u een beroep doet op garantie op grond van de Garantiebepalingen, stemt u er mee in dat reparatie en/of vervanging, voor zover toepasselijk op grond van de
Garantiebepalingen, jegens Acer en de ondernemingen tot wie Acer in concernverband staat en/of van wie Acer een dochtermaatschappij is, uw enige aanspraak vormt met
betrekking tot het geval als genoemd in artikel 1.2 van de Garantiebepalingen.

3. Verkrijging van garantie

Voor het melden van garantieaanspraken en het verkrijgen van garantie, verwijst Acer naar de contactinformatie zoals vermeld op de Garantiekaart.
U kunt tevens de internetpagina http://support.acer-euro.com bezoeken.

BEPERKTE GARANTIE KAART

PRODUCT GARANTIEPERIODE EN -TYPE
Projector P/S/U series 3jaar: Mail-in of Carry-In"; Op de lamp wordk 1 jaar garantieverleend; Op de DMD (>0,45”) wordt 5 jaar garantieverleend
Andere Projector series 2 jaar: Mail-in of Carry-In"’; Op de lamp wordt 1 jaar garantieverleend; Op de DMD (>0,45”) wordt 5 jaar garantieverleend

Opmerking: Een vervangende lamp is verkrijgbaar via uw Acer dealer.

(1) Mail- De klant betaalt verzending van het product naar het Acer Reparatieeenheid. Na de reparatie betaalt Acer terugzending van het
product naar de klant.
(2) Carry-in: De klant brengt het product naar een erkend Acer Repair Center. Na reparatie komt de klant het product ophalen.

Garantie-uitbreiding
Voor meer informatie over of om één van de opties voor garantie-uitbreiding te bestellen, bezoek de Acer website of bel het corresponderende nummer in uw land.



Begraenset produktgaranti
1. Dzkning
1.1 Denne garanti (se “u " 0g " inger” i afsnit 2) (‘den garanti”) giver Dem saerlige rettigheder og retsmidler over for Acer.
Laes venligst dette dokument grundigt. Ved at fremsaette et krav i henhold til denne begraensede garanti anses De for at have forstaet og accepteret vilkarene herfor.
Uafhaengig af denne begraensede garanti har De muligvis andre og mere omfattende rettigheder og retsmidler mod den forhandler, der har solgt Acer produktet til Dem.
Denne begraensede garanti har ikke til hensigt at begraense sédanne rettigheder.
Forbrugeren har juridiske rettigheder i henhold til gaeldende lovgivning vedrarende salg af forbrugsvarer, og denne garanti hverken udelukker, begraenser eller
suspenderer sadanne gaeldende rettigheder. For eksempel har forbrugeren mindst 24 maneders garanti regnet fra kabsdatoen -uafhaengigt af hvad der stér pa enhver
form for garanti-kort, eller pa anden form for materiale.
1.2 Acer garanterer, at Acer produkter, herunder aegte Acer dele og komponenter (leveret som “ekstraudstyr” og/eller “tilbehgr”), der var installeret pa Deres Acer produkt
pé kebstidspunktet (under ét benaevnt “systemet”) i forbindelse med Fﬁrstegangssalg tilen slutbrugerl et land mden for Det Europaeiske Pkonomiske Omrade (‘omradet”),
er fri for materiale- og/eller fabrikationsfejl ved normal brug i den dererangivet pa som udleveres sammen systemet ("garantibeviset”).
Det pahviler de kunder til at naegte at acceptere levering af alle Acer produkt, der szelges som nye, nér Acer sikkerhed i erbrudt og meddele szlg herom.
Ved at acceptere en Acer produkt med en braekket segl, erkender kunden garanti berettigelsen af sadan enhed vil vaere anderledes (reduceret) vs standard Vilkar og
Betingelser knyttet til et salg af et nyt Acer produkt.
1.3 Alle softwareprodukter, der falger med systemet, herunder operativsystemet, leveres “som beset”. Acer yder ingen garanti mod forekomsten af fejl eller driftsafbrydelser i
forbindelse med benyttelse af softwareprodukterne, eller for at disse opfylder Deres krav.
1.4 Hvis De i garantiperioden fremsaetter et krav i henhold til denne garanti, kan Acer efter eget valg enten reparere eller ombytte det fejlbehaeftede system eller dele
herafved brug af nye eller fabriksfornyede dele eller systemer. Hvis Acer vaelger at bruge fabriksfornyede dele eller systemer, svarer disse til nye produkter med hensyn til
funktion og driftsegenskaber. Alle udskiftede dele og systemer, der ombyttes i henhold til denne begraensede garanti, bliver Acers ejendom.
1.5 Garantiperioden gzelder fra datoen for kebet. Den originale kebsfaktura (salgskvittering), der viser kabsdatoen for systemet, er Deres dokumentation for kebsdatoen.
1.6 Garantiservice ydes pa grundlag af det primzere sprog i det EEA land, hvor servicen gnskes. Reparation af udstyr under garanti, der rummer sprogmaessige aspekter
af systemet (F.eks. tastatur, software), kan muligvis ikke udfgres pa andet/andre sprog end det/de primzere sprog i det EEA land, hvor servicen gnskes.
2. Undtagelser og begransninger
Denne begraensede garanti er underlagt falgende undtagelser og begraensninger:
2.1 Undtagelser
Denne begraensede garanti omfatter ikke:
2.1.1 produkter, der ikke er fremstillet af eller for Acer, eller som er solgt farste gang til en slutbruger i et land uden for omréadet.
2.1.2 produkter, der er blevet beskadigede eller defekte som falge af
2.1.2.1 brug af systemet til andre formél end det, det er beregnet til, herunder uden begransning undladelse af at anvende systemet i overensstemmelse med
brugermanualen, der falger med systemet, eller enhver anden form for misbrug eller forssmmelighed i relation til systemet,
2.1.2.2 &ndring af systemet, herunder brug af dele, der ikke er fremstillet og/eller solgt af Acer,
2 1.2. 3 servlce eller reparatlan udfort afandre end Acerelleret autoriseret Acer verksted,

transport eller emball Ise med returnering af systemet til Acer eller et Acer veerksted, eller
2 1.2. 5 ukorrekt installering aftredjepartsprodukter (F.eks. memory cards).




2.1.3 tab af eller skade pa programmer, data eller flytbare lagermedier. De skal selv sgrge for sikkerhedskopiering (back-up) af alle programmer, data og/eller flytbare
medier. Bemaerk venligst at Acer kan vaelge at ombytte systemet, der indleveres til garantiservice, til et fabriksrenoveret produkt af samme kvalitet, hvorved eventuelle
data, der matte veere lagret pa Deres originale system kan bllve permanent utllgengehge For Dem.
2.1.4 forbrugsdele, dvs. dele der kraever regell bindelse my i brug af systemet, herunder uden begraensning, batterier til notebook.
2.1.5 mindre defekter i LCD skaerme, der Forekcmmer i systemer, der er udstyret med LCD skaermteknologi, forudsat at der ikke er mere end fire (4) defektive pixels pr.
million pixels p& en given LCD skaerm, og forudsat, safremt skaermen opdeles i ni (9) rektangulaere omréder i samme starrelse, at der ikke er mere end én defekt pixel i det
centrale omrade af skaermen.

2.2 Begraensning og ansvarsfraskrivelse

2.2.1 Hvis De fremsaetter et krav i henhold til denne begraensede garanti, anses De for at have accepteret, at reparation eller (forudsat lager haves) ombytning i
overensstemmelse med de heri beskrevne garantibestemmelser er den eneste form for afhjeelpning, der ydes af Acer eller dets koncernforbundne selskaber eller
moderselskaber i forbindelse med en eventuel misligholdelse af Acers begraensede garanti.

3. Opnéelse af garantiservice

Hvis De gnsker at anmelde krav og/eller opné garantiservice, kan De finde kontaktoplysninger pa Deres garantibevis eller besage
http://support.acer-euro.com.

REFERENCETABEL FOR BEGRANSET GARANTI

PRODUKT GARANTIPERIODE OG -TYPE

Projektor P/S/U series 3 ars Garanti, kontakt Acer support for naermere instruktion ; Projektor paeren har 1 &r ombytning; Projektor DMD (>0,45”)
har5 &rs ombytning

Andre Projektorer 2 ars Garanti, kontakt Acer support for naermere instruktion ; Projektor paeren har 1 &r ombytning; Projektor DMD (>0,45”)

har5 ars ombytning
Bemaerk: Acer ombytningspzere er ogs tilgaengelig fra Acers partnere.

(1) Indlevering: Kunden betaler for forsendelse af enheden til Acer’s servicepartner. Efter endt reparation betaler Acer for returning af enheden
(gzelder dog ikke Granland og Feergrne).
(2) Eller: Kunden afleverer enheden til Acer’s servicepartner. Efter endt reparation afhenter kunden enheden hos Acer’s servicepartner.

Garantiopgradering
For information om udvidede garanti- og serviceaftaler, se venligst Acer’s hjemmeside www.acer.dk/service, eller kontakt Acer Scandinavia A/S pa
telefon 39 16 88 00.



Acerin rajoitettu tuotetakuu
1. Rajoltelun takuun kattavuus
a raloltettu takuu uatkossa

"Rajoitettu takuu J (ks Takuun rajaukset ja vastuunrajoitukset kohdassa 2) varmistaa Sinulle erityiset oikeudet suhteessa Aceriin.
Sinun katsotaan ymm 'neen ja hyvaksyneen sen sisaltamét ehdot. Sinulla voi olla
i sovellettavan pak nn6n nojalla. Témé Rajoitettu takuu e rajoita kyseisid

i, silla
tasté Rajoitetusta takuusta polkkeavm ja kattavampia olkeuksna

oikeuksia.
Kuluttaja-asiakkailla on virhevastuulain nojalla olkeus pulkkeavaan takuuseen jota laitteen mukana tuleva takuu ei poista, rajoita tai heikenné. Esimerkiksi; kuluttaja-
asiakkailla on oikeus véhintéan 24 kuukaud: sita mitd laltteen mukana tulevassa takuukortissa tai mulssa matenaalelssa lukee.

1.2 Acer takaa Acerin tuotteen — mukaan lukien olevat Acer-osat ja jal )

(yhdessa viitattuna jatkossa "Laitteisto”) - virheettomyyden materiaalien ja tyon laadun suhteen, tarkoituksenmukaisessa k3 ikana, joka on mainittu Laitteiston

mukana toimitetun Rajoitetun takuun kortissa ("Takuukortti”). Rajoitettu takuu koskee Acerin Laitteistoa, kun se on myyty loppukayttéjalle Euroopan Talousalueella

("Pétevyysalue”). Asiakkaan vastuulla on olla vastaanottamatta uutena myytya Acer laitetta jonka turvasinetti on rikkoutunut tai puuttuu ja tehdé ilmoitus asiasta

jalleenmyyjalle. Hyvéksymalléd Acer tuotteen jossa on turvasinetti rikkoutunut asiakas hyvéksyy etté talla on vaikutus laitteen takuuseen rajoittavasti verrattuna uuden

Acer laitteen takuuseen.

1.3 Kaikki Laitteiston mukana tulevat ohjelmistotuotteet, mukaan lukien kayttojarjestelmd, toimitetaan “sellaisina kuin ne ovat”. Acer ei takaa, etta Laitteiston mukana

tulevan ohjelmisto toimii keskeytymattomasti tai virheettomasti tai etté ohjelmisto vastaa ostajan vaatimuksia.

1.4 Ostajan vedotessa tahan Rajoitettuun takuuseen, Acer oman valintansa mukaisesti korjaa tai vaihtaa mahdollisen viallisen Laitteiston tai kaikki taman Rajoitetun

takuun kattamat Laitteiston osat kayttéden uusia tai tehtaan korjaamia Laitteistojen osia. Jos Acer paéttad kéyttaa tehtaan korjaamia Laitteistojen osia, ne vastaavat

suorituskyvyltaén uusia tuotteita. Kalkkl taman Ra]o\tetun takuun perusteellavalhdetut osat ja Laitteistot siirtyvét Acerin omistusoikeuteen.

1.5 Takuuaika alkaa Laitteiston ostolasku (myyntikuitti, josta ilmenee Laitteiston ostopaiva.

16 Takuupalvelut suontetaan sen Euroopan talousalueen maan paakleIeHa jossa asiakas esittdd takuupalvelua koskevan vaatimuksen. Laitteiston kielikohtaisten
ksien (esim. nd istot) osalta tak lvelua ei isesti pystyta i muilla kielilld kuin sen maan paakielellé/kielills, jossa

asiakas esittad takuupalvelua koskevan vaatimuksen.

2. Takuun rajaukset ja vastuunrajoitukset

Rajoitettu takuu ien rajausten ja joil alainen:

2.1 Takuun rajaukset

Tamé Rajoitettu takuu ei koske;

2.1.1 tuotteita, jotka eivat ole Acerin itsensad istamia tai sen puolesta I ja, tai jotka ovat alun perin myyty loppukayttajélle taman Rajoitetun takuun

Pétevyysalueen ulkopuolella.

2.1.2 tuotteita, jotka ovat vaurioituneet tai vioittuneet

2.1.2.1 sen seurauksena, etté Laitteistoa on kéytetty muuhun kuin sen normaaliin kayttotarkoitukseen, mukaan lukien rajoituksetta sen, etté Laitteistoa ei ole kaytetty

sen mukana toimitetun kayttouhjeen mukalsest\ tair inlaisen Laitteiston virheellisen tai huolimattoman kayton vuoksi;

2.1.2.2 tekemélla ksia L amalld tuotteita, jotka eivat ole Acerin valmistamia tai myymi:

2.1.2.3sen seurauksena ettd huollon on suorittanut joku muu kuin Acer tai Acerin valtuutettu huoltoliike;

2.1.2.4 epaasi 1 kulj 1 tai pakl vuoksi Laitteistoa Acerille tai Acerin valtuutetulle huoltoliikkeelle; tai




2125 len toimittamien i aasi i vuoksi (esim. muistikortit).

213 omelmlen datan tai snrrettavnen taHennusvaIlne\den vahingoittumista tai menettamistd. Ostajan vastuulla on kaikkien ohjelmien, datan tai siirrettavien
tallennt i. Ostajan tulee se, ettd Acer saattaa valintansa mukaan korvata takuuhuoltoon toimitetun Laitteiston vastaavanlaatuisella
korjatulla tuotteella, jolloin alkuperaiseen Laitteistoon tallennettu data ei mahdollisesti ole enaa ostajan kéytettavissé.

2.1.4 kulutusosia eli sellaisia osia, jotka edellyttavat saannllisté vaihtoa Laitteiston normaalin kayton aikana, mukaan lukien rajoituksetta kannettavien tietokoneiden akut.

2.1.5 LCD-néyttsjen pienid vikoja, jotka tulevat esiin Laitteistoissa, joissa on LCD naytto perustuva nd ol Jellytts etta. vlalhsten p\ksehen madra
LCD-néytd

Jaettaessa ndyton pinta-ala yhdekséén (9) tasasuuruiseen osaan.

2.2 Takuun j

2
2.2.1 Vedotessaan tahan Rajoitettuun takuuseen ostaja suostuu siihen, etta korjaus ja (saatavuuden mukaisesti) vaihto, sen mukaisesti kuin sovelletaan, téssa kuvattujen
takuupalveluiden rajoissa on osbajan ainoa ja yksinomainen kurvau A enl ta tal sen emo- tai tytaryhtiGilta tassd mainitun Rajoitetun takuun mahdollisen rikkomisen
ad

Yhteystiedot tak iseksi ja/tai takuuk l iseksi ilmenevat ista tai osoi http: acer-euro.com.
RAJOITETUN TAKUUN VIITETIETOTAULUKKO

TUOTE TAKUUAIKA JA TAKUUN TYYPPI

Projektori P/S/U series 3 vuotta Posti- tai korjaamotakuu®; Lamppu: 1 vuosivaihtotakuu; DMD (>0,45"): 5 vuottavaihtotakuu

Muut projektorit 2 vuotta Posti- tai korjaamotakuu®; Lamppu: 1 vuosivaihtotakuu; DMD (>0,45"): 5 vuottavaihtotakuu

Huom: Acer -vaihtolamppuja on saatavilla Acer jélleenmyyjilta.

(1) Korjaamotakuu: Asiakas palauttaa laitteen Acerin osoittamaan kuljetuspisteeseen asiakkaan paikkakunnalla tai lahialueella, josta se

kuljetetaan Acerin sopimuskuljetuksena huoltokorjaamolle Acerin kustannuksella. Acer maksaa huolletun laitteen kuljetuksen
takaisin kuljetuspisteeseen.

(2) Carry-in: Asiakas tuo laitteen valtuutettuun Acer huoltoon ja noutaa huolletun laitteen.

Takuulaajennukset

Lisatietoja takuulaajennuksista saa Acerin internet sivuilta tai soittamalla maakohtaiseen palvelunumeroon.




Begrénsad Produktgaranti

1. Garantins omfattning

1.1 Denna begrénsade garanti (se nedan “Undantag” och “Begrénsningar” i avsnitt 2) (“Begrénsad Produktgaranti”) ger dig vissa rattigheter gentemot Acer.
Vanligen studera detta dokument noggrant och om Du framstéller nagot krav baserad pa denna Begrénsade Produktgaranti, far Du anses ha férstatt och accepterat
bestammelserna. Oberoende av denna Begrénsade Produktgarann kan Du ha andra och mera langtgéende réttigheter gentemot den néringsidkare som salde Acer
produkten till Dig. Denna Begransade Garar ebér inte nagon begrénsning av sadana réttigheter och den begrénsar inte heller sidana réttigheter som Du kan ha
enligt tvingande svensk lagstiftning. Du bér darfo: Gprattsliga, konsumentréttsliga eller andra regler.

Konsumenter har lagliga réttigheter i enlighet med tillamplig | av or, och denna garanti exkluderar, begrénsar eller haver inte
dessa réttigheter

1.2 Acer garanterar att varje Acer produkt, inklusive original Acer delar och komponenter (saluférda som “Tillval” och/eller “TillbehGr”) som &r installerade i din Acer
produkt vid tidpunkten som Du kdpte produkten, (tillsammans kallas dessa “Systemet”) som forstsalts tillen slulanvandare ien stat som tlllhor Europelska Ekonomiska
Samarbetsomrédet (den “Geografiska Omfattningen”) &r fri fran material och/eller till vid normal d under den d som anges pa det
garantikort som medfdljer Systemet (“Garantikortet”).

Det &r kundens ansvar att vagra att motta en Acer-produkt vars Acer sikerhetsplombering &r bruten nér den séljs som ny samt att meddela &terforséljaren om
detta. Genom att acceptera en Acer-produkt med bruten plombering har kunden godként att garantireglerna for produkten &r annorlunda (reducerad) &n de vanliga
atagandena och bestammelserna vid kipet av en ny Acer-produkt.

1.3 Programvara som medfdljer Systemet, inklusive operativsystemet, levereras i befintligt skick. Acer garanterar inte att anvéndningen av eventuell programvara som
medFéljer Systemet kan ske utan avbrott eller att den &r felfri eller att sadan p kommeratt & med dina krav.

1.4 Om Du framstiller ett ansprék baserat pa denna Begrénsade Produktgaranti, kommer Acer, enligt eget val, att antingen reparera eller byta ut defekta System
eller delar dérav som omfattas av denna Begrénsade Produktgaranti genom att anvénda nya eller fabriksreparerade delar eller System. Om Acer véljer att anvénda
fabriksreparerade delar eller System, kommer dessa att ha prestanda som ér lika med vad nya produkter har. Alla delar eller System som har blivit utbytta enligt denna
Begransade Produktgaranti blir Acers egendom.

1.5 Garantiperioden |6per fran dagen for képet. Ditt inkdpskvitto i original som utvisar datum for képet av Systemet &r Ditt bevis avseende dagen fér kopet.

1.6 Garantiservice utférs baserad pa det sprék som huvudsakligen anvénds i den EES stat dar begéran om garantiservice framstllts. Garantiservice som omfattar
sprakligt baserade aspekter av Ditt System (t.ex. tangentbord, programvara) kanske inte kan utféras i nagot annat sprak an det sprak som huvudsakligen anvands i den
EES stat dér begéran om garantiservice framstallts.

2. Undantag och begrénsningar

Denna Begrénsade Produktgaranti ar fremal for féljande undantag och begransningar:

2.1 Undantag

Denna Begransade Garanti omfattar inte:

2.1.1 produkt som inte tillverkats for eller av Acer, eller som férst sélts till en slutanvéindare i en stat som ligger utanfér den Geografiska Omfattningen som galler fér denna
Begransade Produktgaranti.

2.1.2 produkt som har skadats eller som blivit defekt som ett resultat av

2.1.2.1 systemets anvandning utanfor dess normala avsedda anvéndning, inklusive men inte uteslutande, att Systemet inte anvénts i enlighet med den anvéandarmanual
som medfdljde Systemet, eller ndgot annat missbruk eller vardsldshet avseende Systemet;

2.1.2.2 modifiering av Systemet, inkluderande anvéndning av delar som inte tillverkats och/eller salts av Acer;




2.1.2.3 service eller reparation av annan &n Acer eller en Acer Auktoriserad Serviceverkstad;

2.1.2.4 felaktig transport eller emballering vid &terldmnandet av Systemet till Acer eller en Acer Auktoriserad Serviceverkstad; eller

2.1.2.5 felaktig installation av tredje parts produkter (t.ex. minneskort).

2.1.3 férlust av eller skada pa program, data, eller uttagbara lagringsmedia. Du ansvarar fér att spara (back up) program, data och/eller uttagbara lagringsmedia. Vanligen
notera att Acer kan vélja att ersétta det System som skickats in fér garanti service med en omgjord produkt av motsvarande kvalitet, och darfér kan data som Du sparat p&
Ditt ursprungliga System bli p illganglig for Dig.

2.1.4férbrukningsdelar, dv.s. delar som kréver dterkommande utbyte under Systemets normala anvéndning, inklusive men inte uteslutande, notebook batterier.

2.1.5 mindre defekter av LCD paneler som forekommer i System utrustade med LCD panel teknologi, férutsatt att det inte finns mer an fyra (4) defekta pixlar per million
pixlar p& en LCD panel och att det, vid en indelning av panelen i nio (9) lika stora rektanguléra areor, inte finns mer &n en defekt pixel i panelens centrala area.

2.2 Begrénsning och Friskrivning frén garanti

2.2.1 Om Du framstéller ett ansprak enligt denna Begrénsade Produktgaranti anses Du ha samtyck till att reparation och (beroende pé tillgang) utbyte enligt den
garantiservice som beskrivs i detta dokument, &r Din enda och uteslutande paféljd gentemot Acer eller ndgon av Acers nérstdende bolag eller moderbolag med
anledning av brott mot Acers Begransade Produktgaranti som beskrivs i detta dokument.

3. Erhéllande av garantiservice

For att framstalla krav och/eller for att erhalla garantiservice vanligen se den kontaktinformation som finns pa Ditt Garantikort eller besok
http://support.acer-euro.com.

BEGRANSAD GARANTI REFERENSTABELL

PRODUKT GARANTIPERIOD OCH TYP

Projektor P/S/U serie 3arsinskicksgaranti®; 1 Arersattningsgaranti pa lampa; 5 Ars erséttningsgaranti pa DMD (>0,45”)

Andra Projektorer 2arsinskicksgaranti”; 1 Ar ersattningsgaranti pa lampa; 5 Ars erséttningsgaranti pa DMD (>0,45")

Obs! Acers erséttningslampor finns dven tillgangliga hos vara partners.

(1) Inskick: Kunden skickar produkten till Acer’s serviceverkstad. Efter utférd service skickar Acer tillbaka produkten till kunden.

(2) Inldmning: Kunden [amnarin produkten hos en Acer auktoriserad serviceverkstad. Nér service har utfrts, hamtar kunden produkten.

Uppgradering av Garantin
Fér mer information eller fér bestéllning av ndgon av Garanti Uppgraderingarna fér din produkt vénligen besék Acer’s WEB eller kontakta det lokala landskontoret.




Begrenset produktgarant

1. Hva den Begrensede Garantien omfatter

1.1 Denne Begrensede Garantien gir deg spesifikke rettigheter og krav mot Acer, samtidig som den klargjer begrensninger som gjelder for krav mot Acer (se avsnitt 2.1
0g 2.2 nedenfor). Les dette dokumentet grundig. Ved a fremme krav iht. denne Begrensede Garantien anses du & ha forstatt og uttrykkelig akseptert vilkarene. Acer
selgerikke produkter direkte til sluttkunder. Uavhengig av denne Begrensede Garantien vil du kunne ha andre og mer omfattende rettigheter og krav mot selgeren som
solgte deg Acer-produktet enn de som falger av denne Begrensede Garantien. Denne Begrensede Garantien begrenser ikke slike rettigheter og krav. For forbrukerkjgpere
vises det spesielt til for i kapittel 6, som gir forbruk rett til & reklamere over mangler i inntil to eller fem &r.

Forbrukerne har juridiske rettigheter i henhold til gjeldende nasjonal lovgivning ved salg av forbruksvarer og denne garantien ekskluderer ikke, begrenser ikke eller
utelukker ikke noen av slike gjeldende rettigheter.

1.2 Acer garanterer at ethvert Acer-produkt, herunder ekte Acer-deler og -komponenter (valgfritt utstyr eller tilbehgr fra Acers produktkatalog), som var installert i ditt
Acer-produkt (samlet omtalt som "Systemet”) pa tidspunktet dette farste gang ble solgt til en innenfor EQS adet (" fisk gyldigh ade”)
fritt for material- og produksjonsfeil, forutsatt normal bruk, i den garantiperioden som er spesifisert pa kortet "Begrenset Garanti” som falger med Systemet.

Det er kundens ansvar & nekte & akseptere en levering av Acer produkter som selges som nye nér Acers sikkerhet seglet er brutt og melde fra til selger om dette. Ved &
akseptere et Acer produkt med brutt segl, erkjenner kunden at garantien rettighetene for en slik enhet vil veere annerledes (redusert) vs standard vilkar og bestemmelser
knyttet til et salg av et nytt Acer produkt.

1.3 Programvareprodukter som falger med Systemet, herunder operativsystem, er levert "som det er”. Acer garanterer ikke at programvaren vil fungere uten avbrudd
eller feil eller at den vil dekke dine behov.

1.4 Hvis du fremmer et krav under denne Begrensede Garantien vil Acer, etter egen vurdering, enten reparere eller skifte ut defekt System, eller deler av dette som er
dekket av denne Begrensede Garantien, ved & bruke nye eller fabrikkrenoverte deler eller System. Hvis Acer velger & benytte fabrikkrenoverte deler eller System vil disse ha
ytelsesesgenskaper tilsvarende de i nye produkter. Alle deler eller System som er skiftet iht. denne Begrensede Garantien blir Acers eiendom.

1.5 Garantiperioden lgper fra kjgpsdato. Din originale kjgpsfaktura (kvittering) som angir kjgpsdatoen er ditt bevis for datoen.

1.6 Garantiservice vil bli utfart basert pa det primzere spraket brukt i det E@S-landet serviceh delsen er rettet til. i j som involverer spréaklige
aspekter for systemet (f.eks. "software” og "keyboard”) kan det vaere vanskelig & giennomfare pé andre sprak.

2. Unntak og begrensninger

Denne Begrensede Garantien gjelder med falgende unntak og begrensninger:

2.1 Unntak

Denne Begrensede Garantien omfatter ikke:

2.1.1 produkter som ikke er produsert av eller for Acer, eller som farst er solgt til sluttbruker utenfor det di for denne e Garantien.
2.1.2 produkter som er blitt gdelagt eller defekte som fglge av
2.1.2.1 bruk av Systemet for annet enn dets normale, tiltenkte bruk, herunder bl.a. at produktet ikke er brukt i Ise med Brukerhandboken som falger med

Systemet eller annen gal bruk eller vanskjgtsel;

2.1.2.2 endringer av systemet, herunder ved & bruke deler som ikke er produsert eller solgt av Acer;

2.1.2.3 service eller reparasjoner utfart av andre enn Acer eller den Acer har utpekt;

2.1.2.4 gal transport eller emballering i forbindelse med retur av produktet til Acer eller den Acer har utpekt; eller
2.1.2.5 feilaktig installasjon av produkter fra tredjepart (f.eks. minnekort).




2.1.3 skade pé eller tap av programmer, data eller uttakbare lagringsmedia. Du er selv ansvarlig for & lagre (sikkerhetskopiere) programmer, data og uttakbare
lagringsmedia. Vaer klar over at Acer kan erstatte produktet som leveres inn for garantiservice med et gjenopprettet System med tilsvarende kvalitet og at data som var
lagret pé ditt opprinnelige System derfor kan bli utilgjengelig.

2.1.4forbruksartikler, dvs. deler som krever regelmessig utskiftning ved normal bruk av produktet. Dette gjelder f.eks. batterier til Notebooks.

2.1.5 mindre defekter i LCDskjermer for produkter utstyrt med LCD display teknologi, forutsatt at det ikke er mer enn 4 defekte pixler pr. million pixler pa en gitt
LCDskjerm, og, hvis skjermpanelet deles inn i 9 like rektangulaere omrader, skal det kun vaere én defekt pixel i skjermens midtre del.

2.2 Begrensninger

2.2.1 Hvis du fremmer krav under denne Begrensede Garantien anses du for uttrykkelig & ha akseptert at reparasjon og utskiftning iht. denne Begrensede Garantiens
vilkar er din eneste sanksjon mot Acer eller selskaper tilknyttet Acer som falge av brudd pa den Begrensede Garantien.

3. Hvordan du oppnér garantiservice

For & fremme krav og/eller oppna garantiservice, les kontaktinformasjonen gitt pa kortet "Begrenset Garanti” eller besgk nettsiden "http://support.acer-euro.com”.

BEGRENSET GARANTI - OVERSIKT

PRODUKT GARANTIENS VARIGHET OG TYPE

Projektor P/S/U serie 3érsinnsendelse eller levering”;1 Ar garanti pa lampe; 5 &rs garanti pa DMD (>0,45”)

Andre Projektorer 2 arsinnsendelse ellerlevering™;1 Ar garanti palampe; 5 &rs garanti pi DMD (>0,45")

Merk: Acer erstatningslampe er ogsé tilgjengelig via Acer Partnere.

(1) Forsendelse: Kunden sender enheten til vér servicepartner. Etter utfart reparasjons, sendes enheten tilbake til kunden.

(2) Innlevering Kunden leverer selv produktet hos autorisert serviceparter. Etter utfart reparasjon, henter kunden selv produktet.

Oppgradering av garantibetingelsene
For mer informasjon kan du besgke Acer’s WEB-sider eller ringe det tilhgrende telefonnummeret i hvert enkelt land.




Limited Product Warranty

A. Coverage of Limited Warranty

This Limited Warranty confers upon you specific rights and remedies. The law of the country of your residence may give you different and more expansive rights and
remedies, and the provisions of this Limited Warranty shall not operate to impair or abridge any rights or remedies you may have under such local laws. Subject to the
Limitations and Exclusions described herein, Acer extends the limited warranties set out below. As used in this document, “Acer” refers to the Acer company in the
country within the Territorial Scope of this Limited Warranty where your Acer System was first sold to an end-user. If you are not sure which Acer company is responsible,
please refer to the Warranty Card accompanying your System.

1) System Warranty

Acer warrants any Acer computer hardware product (“System”) first sold to an end-user in the Republic of South Africa (the “Territorial Scope”), to be free from defects in
materials or workmanship under normal use for the duration of the warranty period as stated on the Limited Warranty card supplied with your System (“Warranty Card”).
The warranty period commences on the date of purchase. Your original purchase invoice (sales receipt), showing the date of purchase of the System, is your proof of the
date of purchase. This Limited Warranty extends beyond the original purchaser to any lawful successor in interest, provided, however, that anyone claiming under this
‘warranty must, upon request, produce the original purchase invoice to be entitled to warranty services. Acer will, at its option, repair or replace any defective Systems or
parts thereof covered by this Limited Warranty with new or factory-refurbished parts or Systems that are equal to new products in performance. All exchanged parts and
Systems replaced under this Limited Warranty will become the property of Acer.

2) Parts & Components Limited Warranty

For genuine Acer parts and components that have been purchased in a country falling in the Territorial Scope of this Limited Warranty and which have been installed in
a System at the time of the original purchase of the System, and that are defined as “Options or Accessories” in the Acer price list in force at the time of the purchase by
the original end-user, Acer extends a warranty equal to the warranty in effect with respect to the System in which the parts and components are installed.

Battery warranty cover of the system, maintain a 6 Months warranty even if the system warranty is extended by a warranty extension or by a promotional product
warranty extension. Only one battery replacement is allowed during the warranty.

3) Media & Software Limited Warranty

Regarding Acer-supplied software accompanying the System, Acer warrants the “hard copy” media, e.g. diskettes, CD-ROMs upon which this software is delivered to be
free from defects in materials and workmanship for a period of 180 days after the date of purchase by the end user. In the event that you receive defective media, Acer
will replace the defective media at no charge to you.

Except for this media warranty, any software is provided “As Is”. Acer does not warrant that the operation of this software will be uninterrupted or error-free, or that this
software will meet your requirements.

B. Warranty Limitations and Exclusions

The limited warranties with respect to Systems, Parts & Components, Media & Software, (collectively, “Product” or “Products”) are subject to the following exclusions and
limitations:

1) Exclusions

This Limited Warranty does not extend to:

1.1 any Product not manufactured by or for Acer, or first sold to an end-user in a country outside the Territorial Scope of this Limited Warranty (except notebooks subject
to the “International Traveler Warranty”).

1.2 any Product that has been damaged or rendered defective (a) as a result of use of the Product other than for its normal intended use, failure to use the Product in
accordance with the Users Guide that accompanies the Product, or other misuse, abuse, or negligence to the Product; (b) by the use of parts not manufactured or sold
by Acer; () by modification of the Product; (d) as a result of service by anyone other than Acer or an Acer Authorized Service Provider; (e) by improper transportation or
packing when returning the Product to Acer or an Acer Authorized Service Provider; or (f) by improper installation of third-party products (e.g., memory cards); (g) by acts
of God (e.g., lightning strikes, flooding); (h) systems damaged by external power faults (e.g. power surges or power spikes).



Itis the responsibility of the customers to refuse to accept delivery of any Acer product sold as new when the Acer security seal is broken and notify the seller accordingly.
By accepting an Acer product with a broken seal, the customer acknowledges the warranty entitlement of such unit will be different (reduced) vs. the standard Terms
and Conditions associated to a sale of a new Acer product.

1.3 loss of any, or damage to, programs, data, or removable storage media. You are responsible for saving (backing up) any programs, data or removable storage media.
Please note that Acer may opt to replace the Product submitted for warranty services with a remanufactured product of equal quality, and, thus, any data stored by you
on your original product may become permanently inaccessible to you.

1.4 consumable parts, i.e., parts that require periodic replacement during the normal course of the Products usage, including without limitation, notebook batteries.

1.5 minor defects of LCD displays occurring in Products equipped with LCD display technology, provided that there shall not be more than four (4) defective pixels per
million pixels on a given LCD display, and provided further that, if the display panel is divided into nine (9) equal rectangular areas, there shall be one defective pixel in the
central area of the display.

2) Disclaimer of Warranty and Li

Except for the limited warranties set forth herein, Acer disclaims all other warranties,

expressed or implied or statutory, including but not limited to implied warranties of merchantability or fitness for a particular purpose. Any implied warranties that may
be imposed by applicable law are limited to the terms of this Limited Warranty. In no event shall Acer be liable for any incidental, special or consequential damages,
including but not limited to loss of business, profits, data or use, whether in an action in contract or tort or based on a warranty, arising out of or in connection with the
use or performance of the Product or any Acer-supplied software that accompanies the Product, even if Acer has been advised of the possibility of such damages. You
agree that repair, and (upon availability) replacement, as applicable, under the warranty services described herein is your sole and exclusive remedy with respect to any
breach of the Acer Limited Warranty set forth herein.

Repair time frames specified by the warranty are not guaranteed in any way, and indicate time to respond by Acer or its Authorized Service Provider. If a required repair
time is required a special warranty extension, if available, must be purchased by the client.

C. Obtaining Warranty Service

Subject to the provisions, exclusions and limitations set forth above, you are entitled to On-site, Carry-In or Fetch-Repair & Return warranty service with respect to your
Product as determined in the Warranty Card accompanying your Product. The exercise of such rights is subject to the following terms and conditions:

1. Repair service is available for Product purchased and located within the Territorial Scope of this Limited Warranty. Claims under this Limited Warranty will be honored
only if made within the warranty period specified on the Warranty Card. On-Site repair service is available only in certain geographical areas. Please use the contact
information on the Warranty Card to verify that your location is covered by On-Site service. In areas where On-Site service is not available, Acer offers Carry-In service or
Fetch-Repair & Return.

2. Consult the Warranty Card for the phone numbers and other contact information, of the Authorized Service Providers and the Acer Authorized Service Centers in your
country.

3. Before contacting Acer, please run the Hardware Diagnostics. This will help us provide you with better quality support. Please refer to your User’s Guide for instructions.
4. Please call the Acer technical support number on your Warranty Card for the country you are located in. Acer will attempt to resolve warranty issues over the telephone
and may require your assistance in performing routine diagnostic procedures in connection with this call. Your cooperation will aid in avoiding “no defect found” service
interventions and the resulting charges. If Acer determines in the course of the telephone diagnostic procedure that the problem described by you can be remedied
by replacing an external component (e.g. keyboard, mouse, speaker, etc), Acer will ship to you free of charge such replacement component to be installed by you. IF
telephone resolution is not possible, Acer will then issue you a Repair Authorization Number (“CSS Number”) for On-site, Carry-In or Fetch-Repair & Return service to be
used as a means of identifying the Product to be repaired. All warranty repairs will be executed on a best endeavor basis.

5. On-Site repair, if your Product is eligible for such service, as determined by the Warranty Card accompanying your Product, wil take place at your site. For On-Site
warranty service, an Acer or Acer-authorized technician will be dispatched for repair. Acer may require you to use Fetch-Repair & Return or Carry-in service, if the Acer or
Acer-authorized technician in his or her reasonable discretion determines that your site is not reasonably accessible o safe for the warranty repairs to be carried out.




6. Carry-In service, if your Product is eligible for such service, as determined by the Warranty Card accompanying your Product, is performed at Acer Authorized Service
Centers. IFyou chose this service option, the Product will be held For pick - up by you at the Acer Authorized Service Centers after the repair service is completed.

7. For Fetch-Repair & Return service, if your Product is eligible for such service, as determined by the Warranty Card accompanying your Product, Acer will collect and
return your product located within 80 Km radius of a main centre, to an Acer Authorized Service Provider as identified by Acer personnel at the time the HDA Number
i issued. IF you are opting for Fetch-Repair & Return service, you will be informed by Acer personnel on when the courier will collect your system. Acer will return the
repaired Product at Acer’s cost within a 80 Km radius of a main centre. IFyou do not use the freight forwarding services made available to by Acer, you will be liable for any
resulting charges. Product located outside of the 80 Km boundary must be carried into an authorized repair centre.

8. IFavailable, you should use the original shipping and packing materials and include a description of the symptoms giving rise to your warranty claims. The CSS Number
must be placed on the exterior shipping container. Client must ensure that the unit is packed in protective packaging. It is the responsibility of the client to insure the
product as Acer will not accept any liability for loss or damage during transportation or while the product is in possession of Acer.

9 You must provide Acer with proof of place and date of purchase. (i.e., you must include a copy of the original sales receipt shipped with the Product).

D. Charges

If you cause Acer to start the repair of a Product otherwise covered under this Limited Warranty and, Acer reasonably determines that the Product is not defective and
that the problem giving rise to your service call was the result of your lacking ability to use the Product, the installation of incompatible software by a party other than
Acer, computer viruses, and the like, Acer will charge you a flat fee of ZAR 570 for any Fetch-Repair & Return or Carry-In service call, and a flat fee of ZAR 800 for any
On-Site service call.

LIMITED WARRANTY REFERENCE TABLE

PRODUCT WARRANTY PERIOD AND TYPE
Projector P/S/U series 3 Years: Carry-in (2)

Other Projectors 2 Years: Carry-in (2)

| Accessories (e.g. battery, adaptor) (6 Months: Carry-in (2)

Lamp 90 Days

(1) Fetch-Repair & Return:
Acerwill collect the unit from the customer, and after the repairis complete, Acer ships the unit back to the customer.
(2) Carry-in:
Customerbrings the unit to an Acer Authorized Service Provider. After the repairis complete, customer picks the unit up.
(3) On-Site (NBD):
Customerlogs call with Acer call desk and get a HDA reference number. An Acer authorized service providerwill dispatch an engineer to he customer site within
Next Business Day to do repairs to the system.

Please see the Limited Product Warranty in the Acer Customer Services and Warranty Guide for details regarding warranty coverage. For technical support, please call the
corresponding phone number in your Country

Warranty Upgrade Options
To obtain more information about or to order any of the warranty upgrade options please visit Acer WEB-sites or call the corresponding phone numberin your Country



Limited Product Warranty

A. Coverage of Limited Warranty

All Acer Projector hardware products you purchased from any Acer Authorized Distributors, Resellers and Retailers (Authorized Vendors) in the Middle East, Africa Region (excluding
SADC countries) shall be warranted as follows:

1) System Warranty

(1) Warranty Statement

Acer Computer ME. Ltd. warrants the Acer Projector Models, as specified in the Warranty Table, (excluding Expendable Parts) that are purchased from the Acer Authorized
Distributors, Resellers or Retailers (Authorized Vendors) in the Middle East and Africa Region (excluding SADC countries) against defects in materials or workmanship under normal
use for the Warranty period defined in the Warranty Card.It is the responsibility of the customers to refuse to accept delivery of any Acer product sold as new when the Acer security
seal is broken and notify the seller accordingly. By accepting an Acer product W|th a broken seal, the customer ac the warranty enti oF such unit will be different
(reduced) vs. the standard Terms and Conditions associated to a sale of a roduct. Details of the warranty are set forth in the remaining sections.

CONSUMERS HAVE LEGAL RIGHTS UNDER ABPLICABLE NATIONAL LEG\SLATION COVERNING THE SALE OF CONSUMER GOODS AND THS WARRANTY DOES NOT EXCLUDE,
LIMIT OR SUSPEND ANY SUCH APPLICABLE RIGHTS

(2) Warranty PeriodThe Warranty period of the Acer Projector models, as specified in the Warranty Card is one year, which commences from the date of purchase of the Projector.

(3) Warranty IdentificationThe purchase invoice showing the date of purchase of the Acer Projector along with the serial number is the proof of the date of purchase. This Limited
Warranty extends beyond the original purchaser to any lawful successor in interest, provided, however, that anyone claiming under this warranty must, upon request, produce the
original purchase invoice to be entitled to warranty services.

(4) Service ScopeThe Projector wil be serviced under the Warranty period at Acer Computer (M.E) Ltd., Dubai. The service consists of repair or replacement of parts covered by this
Warranty.

2) Parts & Components Limited Warranty

All exchanged parts and products replaced under Warranty service will become the property of Acer. Acer reserves the right to replace defective parts with any serviceable used parts
that meet the performance specifications of new parts.

3) Media & software Limited Warranty

Not Applicable

B, Warranty Limitations and Exclusions

1) Exclusions

The Warranty is limited to the Projector. It does not cover the replacement of the Projector. The carry case is not covered under Warranty. From the date of Projector Purchase, the
original lamp installed shall have a 90-day or 500 hours usage Warranty period, whichever comes first and replacement Lamps purchased at the time of Projector purchase will have
a90-day or 500 hours usage Warranty, whichever comes first.The Warranty shall be void if there is any damage due to misuse, tampering, physical breakage, transportation, weather,
extreme temperatures, external electrical faults, liquid spills, smoke exposure, shock or fall of the Projector. Acer is not responsible for any damage during transit of the Projector to
and fro for the repairs. The sender is advised to insure the Projector both ways and also ensure proper packmg before shipment. The sender must ensure that the Projector is properly
packed and it is advisable to use the original packing materal to ship the Projector.Except Acer Computer (M.E) Ltd, no one else is authorized to service the Projector. When any
alterations whatsoever are made to the Warranty Documents (receipt, invoice or the Warranty Card) regarding without limitation the date of purchase, the customer’s name, the
reseller’s name or the serial numberThe Warranty does not apply if any defect arises directly or indirectly due to use of parts not sold by AcerThe warranty excludes product cleaning,
repair, or replacement of plastics due to cosmetic damage and damage as a result of normal wears and tear. The Warranty does not apply to the normal wear and tear of the Acer
Projector and to the expendable parts unless specified otherwise. Expendable parts are those items that during the normal course of usage of the Projector will require periodic
replacement (eg. Notebook Batteries) The Warranty is applicable to only the Acer Projector models, as specified in the Warranty Card., sold in the Middle East and Africa region (except
SADC countries in Southern Africa).

2) Disclaimer of Warranty and Limitations

Except for the limited warranties set forth herein, Acer disclaims all other warranties, expressed or implied or statutory, including but not limited to implied warranties of
merchantability or fitness for a particular purpose. Any implied warranties that may be imposed by applicable law are limited to the terms of this Limited Warranty. In no event shall
Acer be liable for any incidental, special or consequential damages, including but not limited to loss of business, profits, data or use, whether in an action in contract or tort or based
on awarranty, arising out of or in connection with the use or performance of the Product or any Acer-supplied software that accompanies the Product, even if Acer has been advised
of the possibility of such damages. You agree that repair, and (upon availability) replacement, as applicable, under the warranty services described herein is your sole and exclusive
remedy with respect to any breach of the Acer Limited Warranty set forth herein.




C. Obtaining Warranty Service

The following procedure i to be followed in order to avail of the ‘Carry In' Warranty service for the Acer Projector during the Warranty period.

The customer is advised to take the Projector to the Acer direct partner of the Projector. The proof of purchase i.e. the original purchase invoice is to be presented to the dealer.
The dealer would physically inspect the Pro jector for Warranty and submits the RMA (Return Material Authorization) form online (http://www.acer.ae) to obtain the approval for the
Warranty service at Acer Computers (M.E.) Lt Dubat. The dealer s to ensure Ehat the form s completely filled. On Acer's approval of the RMA, the dealer will receive the confirmation
through email along with the RMA number. After the receipt of email confirmation, the Projector may be shipped to Acer Computer (M.E.), Dubai for the Warranty service. It is advised
to ensure proper packing and insuring the product before shipping. Kindly refer to the shlpment terms, which have been covered in the earlier section of this booklet. After the
service has been completed, the Projector will be shipped back to the dealer. The RMA number is valid for 15 business days after the approval, i.e. the Projector has to be received at
Acer Computer M.E. Ltd. within this period, else the RMA number will be void and a new RMA has to be requested.

Note: Customers in UAE (Toll Free no: 8004711) can avail the Acer Care Collect & Drop Warranty Services from Acer Computer (M.E) Ltd.

D. Charges

Forsenices which are not solely rlated to hardware problems covered by the warranty, you will be charged servicing Fees by the AASP, including ithou imitation services relating
to the following:

Installation / remstallatmn of software.

Installation of accessories card purchased by end-user from third party.

Problems relating to usage of any software & other support activities.

Please contact AASP for detail information about the applicable service charges (www.acer.ae/support/serviocations_01.html)

All Acer LCDs are certified by ISO 13406-2 standard and comply to the class Il pixel policy

French & Arabic translations of the above contents have been provided for your ience (Refer: http: _01.html). However, for accurate
interpretation reference should be made to the English version.
LIMITED WARRANTY CARD
PRODUCT WARRANTY PERIOD AND TYPE
Projector P/S/U series 3 Years: Carry-In*; The lamp 1 Year replacement; The DMD (>0,45") 5 Years replacement
Other Projectors 2 Years: Carry-In‘; The lamp 1 Year The DMD (>0,45”) 5 Years replacement.
Software Support NI
Accessories 1 Year
Mail-in: NIL
Carry-in: The projector has to be shipped to Acer Computer (M.E) Ltd, Dubai. Ematt: proj -com (Refer URL
pda_01.html) or contact (www.acer.ae/support/servlocations_01.html)
(**For UAE)
Warranty Upgrade Options

To obtain more information about or to order any of the warranty upgrade options please visit Acer WEB-sites or call the corresponding phone number in your Country (www.acer.ae/
support/sevlo-cations_01 htm
#*Customers in UAE (Toll Free no: 800471 1) can avail the Acer Care Collect & Drop Warranty Services from Acer Computer (M.E.) Ltd.
Warranty void if sealing is opened
The content of the present limited guarantee should notcompromise the legal guarantee of the consumer as grantedby his national laws.
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Garantia Limitada para Produtos

1. Cobertura de Garantia Limitada

1.1 Esta garantia limitada (veja “Exclusdes” e “LimitagGes” na Seccdo 2) (“Garantia Limitada”) confere-lhe direitos e meios de reacgéo especificos contra a Acer.
Por favor leia este documento cuidadosamente, uma vez que ao efectual uma reclamagéo ao abrigo desta Garantia Limitada, considerar-se-a que compreendeu e
aceitou os seus termos. Indepedentemente desta Garantia Limitada, podera ter direitos e meios de reacgéo distintos e mais abrangentes contra o comerciante que
|he vendeu o produto Acer. Esta Garantia Limitada nao limitara tais direitos ou os direitos legais dos consumidores ao abrigo da legislagéo nacional que regulam a
venda dos bens a consumidores e na demais legislagéo aplicavel.

0Os consumidores tém direitos legais ao abrigo da legislagao aplicavel que determina a venda de bens de consumo e esta garantia nao exclui, limita ou suspende
qualquer desses direitos aplicaveis. Por exemplo, os Consumidores tém pelo menos uma garantia de 24 meses a partir da data de compra - independentemente do
que esteja especificado nos cartdes de garantia ou noutros materiais.

1.2 A Acer garante que qualquer produto Acer, incluindo partes e componentes genulnas Acer (opgGes e acessdrios), que tenham sido instalados no seu produto
Acer no momento da compra (colectivamente referidos como “Sistema”) pela primeira vez vendidos a um consumidor final num pais da Area Econémica Europeia
(0 “Ambito Territorial”) estarao livres de defeitos nos materiais ou mao-de-obra sob condicdes de uso normal pelo periodo de duragio da garantia especificado
no cartdo de Garantia Limitada fornecido com o Sistema (“Cartdo de Gaantia”) A Acer iré fornecer servico de garantia, sem encargos, pelo periodo especificado
no Cartdo de Garantia (ou um periodo mais extenso, conforme requerido por lei). E responsabilidade dos clientes que se recusam em aceitar a entrega de qualquer
produto Acer vendido como novo, quando o selo de seguranga Acer esté rasgado e informara o vendedor.Ao aceitar o produto Acer com um selo rasgado, o cliente
reconhece que o direito a garantia dessa unidade vai ser diferente (reduzida) vs. Cléusulas e Condigdes associadas & venda de um novo produto Acer.

1.3 Qualquer software fornecido com o seu Sistema, incluindo o sistema operativo, é fornecido, “As Is” (tal como se apresenta). A Acer nao garante que qualquer
software fornecido com o seu Sistema terd um funcionamento sem interrupgdes e sem erros, ou que tal software ira satisfazer as suas necessidades.

1.4 Se efectuar uma reclamagao ao abrigo desta Garantia, a Acer ir4, a descrigao da Acer, reparar ou substituir qualquer Sistema que apresente defeito ou quaisquer
componentes do mesmo cobertas por esta Garanita Limitada utilizando pegas novas ou pecas de fabrica recicladas ou Sistemas. No caso de a Acer optar por utilizar
pecas ou Sistemas de fabrica reciclados, estes terdo caracteristicas de desempenho iguais aos de um produto novo. Todas os componentes trocados e Sistemas
substituidos ao abrigo deste Garantia Limitada tornar-se-ao propriedade da Acer.

1.5 O periodo de garantia comega na data de aquisigao. A sua factura de compra original (talédo de venda), exibindo a data de compra do Sistema, seré a sua prova
da data da compra.

1.6 O servico de Garantia ser executado com base no idioma primario utilizada no pais da AEE onde o pedido de servico for efectuado. Os servicos de reparagao
da Garantia envolvendo aspectos baseados no idioma do seu Sistema (ex.: teclados, software) podem néo ser capazes de ser efectuados em qualquer/quaisquer
outro(s) idioma(s) que o(s) idioma(s) utilizados no pais da AEE onde o pedido de servigo for efectuado.

2. Exclusdes e Limitagdes

Esta Garantia Limitada esta sujeita as seguintes exclusoes e limitagdes:

2.1 Exclusdes

Esta Garantia Limitada nao é extensivel a:

2.1.1 qualquer produto néo fabricado por ou para a Acer, ou pela primeira vez vendido a um utilizador final num pais for a do Ambito Territorial desta Garantia
Limitada.

2.1.2 qualquer produto que tenha sido danificao ou considerado como defeituoso em resultado do uso:




2.1.2.1 do Sistema que n&o o seu uso normal, incluindo, sem limitagéo, falha na utilizagdo do Sistema de acordo com o Guia do Utilizador que acompnaha o
Sistema, ou qualquer outro abuso ou negligencia com respeito ao Sistema;

2.1.2.2 por modificagdo do Sistema incluindo o uso de componentes nao produzidos ou vendidos pela Acer;

2.1.2.3 por servigo ou reparagao por qualquer pesoa que néo a Acer ou um Prestador de Servigos Autorizado pela Acer;

2.1.2.4 por transporte ou emabalamento impréprio quando devolve o sistema a Acer ou a um Prestador de Servigos Autorizado pela Acer; ou

2.1.2.5 porinstalagao impropria de produtos de um terceiro (ex.: cartdes de meméria).

2.1.3 perda de qualquer, ou danificagao de, programas, dados, ou meio de armazenamento de memdria removivel. Vocé é responsavel pelo armazenamento (efectuar
copia de seguranca) de quaisquer programas, dados ou meios de armazenamento de memdria. Por favor tenha em atengao que a Acer poderé optar por substituir
o Sistema apresentado para servigos de garantia por um produto re-frabricado de igual qualidade, e, assim, quaisquer dados por si armazenados no seu Sitema
original podem ficar permanentemente inacessiveis a si.

2.1.4 partes consumiveis, isto &, partes que requeiram uma substitui¢do periédica durante o periodo normal de utilizagdo do Sistema, incluindo sem limitagao,
baterias de portéteis.

2.1.5 pequenos defeitos de visores de LCD que ocorram em Sistemas equipados com visores de tecnologia LCD, desde que nao existam mais do que quatro (4)
pixéis defeituosos por milhdo de pixéis num determinado visor de LCD, e desde que também, o painel do visor esteja dividido em nove (9) areas rectangulares
iguais nao mais do que um pixel defeituoso na area central.

2.2 Limitagdo e Aviso de Garantia

2.2.1 Se efectuar uma reclamagéo ao abrigo desta Garantia Limitada, sera considerado que aceitou a reparagéo, e (mediante disponibilidade) a substitui¢ao, se
aplicavel, ao abrigo dos servigos de garantia aqui descritos como o sua nica e exclusiva acgao com respeito a Acer ou qualquer das suas filiais ou subsidiarias ou
sociedades-mae com respeito a qualquer violagdo da Garantia Limitada Acer aqui exposta.

3. Obtengao de Servigo de Garantia

Para reporter quaisquer reclamagdes e/ou obter servigos de garantia, por favor veja as informagdes de contacto estabelecidas no seu Cartdo de Garantia, visite
support.acer-euro.com, ou contacte a Acer no seguinte enderego: Acer Computer Iberica, SAU Samonta 25-4 planta, 08970 Saint Joan Despi, Barcelona, Sapin

TABELA DE REFERENCIA DA GARANTIA LIMITADA

PRODUTO PERIODO E TIPO DE GARANTIA

Projector P/S/U series 3anos Envio ou Entrega no centro assisténcia'”; Sobstituicdo Lampada 1 Ano; Sobstituigdo DMD (>0,45") 5 anos

Outros Projectores 2 anos Envio ou Entrega no centro assisténcia”; Sobstituicao Lampada 1 Ano; Sobstituicio DMD (>0,45") 5 anos

Nota: A lampada de troca original pode adquirir atravésdo canal de distribucéo Acer

(1) Envio: O cliente envia uma unidade ao centro assisténcia de Acer. Terminada a reparacao, Acer remite a unidade ao cliente.

Entrega: O cliente leva a unidade a um Centro de assisténcia autorizado de Acer. Terminada a reparag@o, o cliente recolhe a unidade

nomesmo lugar.
Opgdes de ampliagao e atualizagao da garantia
Si precisa mais informagdes ou deseja solicitar alguma das opgdes de atualizagéo da garantia, visite a dire¢do de Acer em Internet ou chame ao niimero
consignado para o seu pais.




Omezena zéruka “na vyrobek”

1. Rozsah omezené zéruky )

1.1 Tato omezena zéruka (viz ,Vyjimky" a ,Omezen{“ v Césti 2) (dale ,Omezend zaruka“) Vam pfiznava specifické prava a pravni prostfedky viici spolecnosti Acer.
Ctéte tento dokument pozorné, uplatnénim zaruky se bude mit za to, Ze jste porozuméli jejim podminkam a pfijali je. Nezavisle na této Omezené zaruce mizete
uplatriovat odliné a rozsahlejsi prava a pravni prostfedky viici prodejci, ktery vam prodal vyrobek Acer. Tato Omezena zaruka takova prava nijak neomezuje.
Zékaznici maji préva podle platnych zékon(, které upravuji prodej spotfebniho zboZi, a tato zéruka nevyluéuje, neomezuje ani nepozastavuje platnost téchto prav.
Napt. zkaznici (bez IC) maji nérok na zaruku v délce nejméné 24 mésicli od data koupé bez ohledu na to, co je uvedeno v jakémkoli zaruénim listu nebo v jinych
tiskovinach.

1.2 Spole¢nost Acer poskytuje zaruku, Ze viechny vyrobky Acer véetné originélnich soucésti a komponentd (nabizenych jako ,Moznosti“ a/nebo ,Dopliiky*), které
byly nainstalované na Vasem vyrobku Acer v okamZiku koupé (hromadné oznacovaném jako ,Systém‘), poprvé prodaném koncovému uZivateli v zemi Evropského
hospodaiského prostoru (,Uzemni ramec"), nemaji vady materidlu ani vyrobni vady za podminek bézného pouzivéni béhem zaruéni doby uvedené na listu
Omezené zéruky dodaném s Vasim Systémem (,Podminky omezené zaruky").
Pokud je zakaznikovi prodan produkt Acer jako novy a bezpe¢nostni pecet je porusena, je povinnosti zékaznika oznamit toto prodévajicimu. Pfijetim vyrobku Acer
s poskozenou peceti zakaznik uznava, ze jeho narok na zaruku tohoto produktu se bude ligit (bude omezen) oproti standardnim podminkam, na které by mél narok
pfi nakupu nového vyrobku Acer.

1.3 Veskery software dodéavany s Vasim é véetné operacniho systému, je p y tak, jak je*. Acer nezaru¢uje, Ze funkce softwaru dodavaného s
Vasim Systémem bude nerusena & bezchybna ani Ze takovy software bude odpovidat Vasim pozadavkim.

1.4 Budete-li uplatfiovat narok podle této Omezené zaruky, Acer podle svého uvazeni opravi nebo vyméni jakykoli vadny Systém nebo jakoukoli jeho souéast, na
né se vztahuje tato Omezené zéruka, a to pouZitim novych nebo vyrobcem renovovanych soucésti i Systémd. V pfipadé, Ze se Acer rozhodne pouit vyrobcem
renovované soucasti nebo Systémy, budou mit stejny vykon jako nové vyrobky. Viechny vyménéné soucasti a Systémy nahrazené podle této Omezené zaruky se
stanou majetkem spoleéncsti Acer.

1.5 Zaruéni doba zaina bézet okamzikem koupé. Vasim dokladem o datu koupé je onglnal Faktury (paragon) s vyznacenym datem koupé Systému.

1.6 Zarucni oprava bude provedena na zakladé hlavniho jazyka pouzivaného v zemi E arského prostoru, v niz je podana Zadost o opravu. Sluzby
zaru¢ni opravy zahrnujici aspekty Vaseho Systému zaloZené na jazyku (tj. klavesnice, software); nemusi byt proveditelné v jakémkoli jiném jazyce ¢i jazycich neZ je
hlavni jazyk i jazyky pouzivané v zemi kéh afského prostoru, kde je uplatnén poZadavek na opravu.

2. Vyjimky a omezeni

Tato Omezena zaruka podléhé nasledujicim vyjimkam a omezenim:

2.1 Vyjjimky

Tato Omezena zéruka se nevztahuje na:

2.1.1 jakykoli vyrobek, ktery nebyl vyroben spolecnosti Acer nebo pro ni, nebo byl nejprve prodan koncovému uzivateli v zemi mimo Uzemn{ rémec této Omezené
zéruky.

2.1.2 jakykoli vyrobek, ktery byl poskozen nebo znehodnocen v dlisledku

2.1.2.1 pouziti Systému k jinému neZ uréenému Gcelu véetné neschopnosti pouzit System v souladu s Napovédou pro uZivatele & se é nebo v
dasledku jiného nespravného poutiti & nedbalosti vzhledem k Systému, bez omezeni;

2.1.2.2 dpravy systému véetné pouZiti soucasti, které nevyrobil ¢i neprodal Acer;




2.1.2.3 servisu ¢i opravy nékym jinym neZ Acerem nebo servisnim strediskem autorizovanym Acerem;

2.1.2.4 nevhodné prepravy nebo obalu pfi odeslani Systému Acer nebo servisnimu stredisku autorizovanému Acerem; nebo

2.1.2.5 nevhodné instalace vyrobka tieti strany (napf. pamétovych karet).

2.1.3 ztratu &i poskozeni jakychkoli programd, dat nebo prenosnych pamétovych médii. Nesete odpovéd za ukladani (zdlohovant) jakychkoli programd, dat
a/nebo prenosnych pamétovych médif, nestanovi-li zavazny pravni predpis jinak. Upozoriiujeme Vas, Ze Acer miiZe dle svého uvazeni nahradit Systém predlozeny k
zéruéni opraveé repasovanym vyrobkem stejné kvality a data uloZené na Vasem plvodnim Systému tak mohou byt trvale nedostupna.

2.1.4 spotfebni &asti, tj. éasti, které vyzaduji pravidelnou vyménu v ramci bézného pouzivéni Systému, véetné baterii do notebooki, bez omezeni.

2.1.5 drobné vady LCD displejd, které se vyskytuiji v Systémech vybavenych LCD displeji, za pfedpokladu, Ze se nevyskytnou vice nez ¢tyfi (4) vadné pixely na milion
pixell na daném LCD displeji, a déle za pfedpokladu, Ze se nevyskytne vice nez jeden vadny pixel v prostredni ¢asti displeje, je-li tento rozdélen do deviti (9) stejnych
pravouihlych ¢asti.

2.2 Omezeni a neuznani zaruky

2.2.1 Uplatnite-li narok podle této Omezené zaruky, predpoklada se, Ze jste souhlasili s tim, Ze oprava a (je-li dostupnd) vyména, poufZitelna podle zaru¢nich sluzeb
zde popsanych, je Vasim jedinym a vyhradnim opravnym prostfedkem viiéi Aceru nebo jakékoli z jeho sesterskych & matefskych spole¢nosti, pokud jde o jakékoli
porudeni Omezené zaruky Acer zde uvedené.

3. Ziskani zarucniho servisu

Chcete-li vznést jakykoli narok a/nebo vyuzit zaruéni servis, obratte se na kontakty uvedené v této Omezené zaruce nebo navitivte webovou stranku
http://support.acer-euro.com.

Ve smyslu této smlouvy “Acer” znamen spolecnost Acer piisobici na Gzemi, kde se Vas$ Acer vyrobek poprvé prodal koncovému uivateli. Bliz3{ informace obdrzite
u své kontaktni osoby zastupuijici spole¢nost Acer nebo na webovych strankach http://support.acer-euro.com.

Podminky omezené zéruky

VYROBEK TYP A DOBA ZARUKY

Projektory (serie - P/S/U) 3 Roky: Mail-in nebo Carry-In; Lampa 1 Rok ndhrada; DMD (>0,45") 5 Roky nhrada

Ostatni 2 Roky: Mail-in nebo Carry-In; Lampa 1 Rok nahrada; DMD (>0,45") 5 Roky néhrada

Softwarova podpora 180 dni

Prislusenstvi 6 mésicli Mail-in

Pozndmka: Nahrada Acer lampy je také dostupna v prodejnich sitich partnert spolecnosti Acer

Mail-in Zékaznik zasila vyrobek do servisu Acer. Po dokonceni opravy Acer zasila vyrobek zpét zékaznikovi.

Carry-in Zakaznik dopravivyrobek k autorizovanému servisnimu partnerovi Acer. Po dokonceni opravy si zékaznik vyrobek vyzvedne.

st rozsifeni zaruky
nformace k moznosti rozsifeni zaruky ziskate na webovych strankéch Acer nebo na odpovidajicim telefonnim ¢isle ve vasi zemi.




Obmedzena zéruka na vyrobok

1. Rozsah obmedzenej zaruky )

1.1 Této obmedzena zéruka (vid' ,Vynimky“ a ,Obmedzenia” v Casti 2) (dalej ,Obmedzena zéruka") Vam priznava 3pecifické prava a prévne prostriedky voci
spolocnosti Acer. Citajte tento dokument pozorne, uplatnenim zaruky sa bude mat za to, ze ste porozumeli jej podmienkam a prijali ich. Nezévisle od tejto
Obmedzenej zaruky mozete uplatiiovat odlisné a rozsiahlejsie préva a pravne prostriedky voci predajcovi, ktory vam predal vyrobok Acer. Tato Obmedzena zaruka
takéto prava nijako neobmedzuje.

Tato zaruka nijako nevylucuje, neobmedzuje ani nerusi préva spotrebitelov, ktoré im pri nakupe spotrebneho tovaru garantu]e pravny poriadok danej krajiny.

1.2 Spoloénost Acer poskytuje zéruku, Ze vetky vyrobky Acer vratane originalnych stcasti a k h ako ,Moznosti“ a/nebo ,Doplnky®),
ktoré boli nainstalované na Vasom vyrobku Acer v okamihu kipy (hromadne oznacovanom ako ,Systém"), prvykrat predanom koncovému uzivatelovi v krajine
Eurépskeho hospodarskeho priestoru (,Uzemny rémec”), nemajii vady materidlu ani vyrobné vady za podmienok bezného pouzivania pocas zaruénej doby
uvedenej na liste Obmedzenej zaruky dodanom s Vasim Systémom (.| Podmienky obmedzene} zéruky").

Ak je zékaznikovi predany produkt Acer ako novy a bezpe¢nostné pecat je porusend, je povinnostou zékanika oznamit tdto skutocnost predavajucemu Pnjatlm

vyrobku Acer s poskodenou pecatou zékaznik uznéva, Ze jeho narok na zaruku tohto produktu sa bude Iit (bude y) oproti
na ktoré by mal narok pri nakupe nového vyrobku Acer.
1.3 Akykolvek software dodavany s Vasim é vrétane opera¢ného systému, je p y .tak, ako je“. Acer nezaru¢uje, ze funkcia softwaru dodavaného

s Vadim Systémom bude nerusené ¢i bezchybna, ani Ze takyto software bude zodpovedatVaslm poziadavkam.

1.4 Ak budete uplatiiovat narok podla tejto Obmedzenej zaruky, Acer podla svojho uvazenia opravi alebo vymeni akykolvek vadny Systém alebo akiikolvek jeho
stcast, na ktor(i sa vztahuje tato Obmedzena zéruka, a to pouzitim novych alebo vyrobcom renovovanych stcasti ¢i Systémov. V pripade, Ze sa Acer rozhodne
pouzit vyrobcom renovované sticasti alebo Systémy, budd mat rovnaky vykon ako nové vyrobky. Vetky vymenené siicasti a Systémy nahradené podla tejto
Obmedzenej zaruky sa stanti majetkom spolo¢nosti Acer.

1.5 Zaru¢na doba zacina plynit okamihom kipy. Vasim dokladom o datume kupy je original faktury (paragén) s vyznacenym datumom kipy Systému.

1.6 Zaru¢na oprava bude vykonana na zaklade hlavného jazyka pouzivaného v krajine Eurépskeho hospodarskeho priestoru, v ktorej je podana Ziadost o opravu.
Sluzby zaru¢nej opravy zahrfiujlice jazykové aspekty Vasho Systému (tj. klavesnice, software); nemusia byt vykonatelné v akomkolvek inom jazyku ¢i jazykoch ako
je hlavny jazyk ¢i jazyky pouzivané v krajine Euré al priestoru, kde je uplatnena poZiadavka na opravu.

2. Vynimky a obmedzenia

Tato Obmedzené zéruka podlieha jucim vynimkam a

2.1 Vynimky

Tato Obmedzena zaruka sa nevztahuje na: .

2.1.1 akykolvek vyrobok, ktory nebol vyrobeny spolocnostou Acer alebo pre fiu, alebo bol najprv predany koncovému uZivatelovi v krajine mimo Uzemného ramca
tejto Obmedzenej zaruky.

2.1.2 akykolvek vyrobok, ktor}‘/ bol poékodeny alebo znehodnoteny v désledku

2.1.2.1 poutZitia Systému k inému nez uréenému Gcelu vratane neschopnostl pouzit Systém v silade s Priruckou pre uZivatela dodavanou so Systémom alebo v
dosledku iného a 7l dbanim Systému, bez obmed:

2.1.2.2 dpravy systému vratane pouZitia sucasti, ktoré neboli vyrobené ¢i neboli predané Acerom;

2.1.2.3 servisu ¢i opravy niekym inym nez Acerom alebo autorizovanym servisom spolo¢nosti Acer;




2.1.2.4 nevhodnej prepravy alebo obalu pri odosielani Systému Acer alebo autorizovanym servisom spolo¢nosti Acer; alebo

5 nevhodnej indtalacie vyrobkov inych vyrobcov (napr. pamatovych kariet).

.3 stratu ¢ poskodenie akychkolvek programov, dat alebo prenosnych pamatovych médii. Nesiete zodpovednost za uloZenie (za 1ie) akychkolvek
programov, dat a/alebo prenosnych pamétovych médii. Upozoriiujeme Vas na to, Ze Acer moze podla svojho uvéZenia nahradit Systém predlozeny k zérucnej
oprave za iny produkt rovnakej kvality a data ulozené na Vasom pévodnom Systéme tak mézu byt trvale nedostupné.

2.1.4 diely spotrebného charakteru, tj. Casti, ktoré vyZaduji pravidelnti vymenu v ramci bezného pouzivania Systému, vratane ak la do bookov, bez
obmedzenia.

2.1.5 drobné zavady LCD Productov, ktoré sa vyskytujii v Systémoch vybavenych LCD Productmi, za predpokladu, Ze sa nevyskytnt viac nez tyri (4) vadné pixely
na 1 milién pixelov na danom LCD Producte, a dalej za predpokladu, Ze sa nevyskytne viac nez jeden vadny pixel v stredovej oblasti Productu, pri jeho rozdeleni do
deviatich (9) rovnakych pravouhlych Casti.

2.2 Obmedzenie a neuznanie zaruky

2.2.1 Ak uplatnite nérok podla tejto Obmedzenej zéruky, predpoklada sa, Ze ste sthlasili s tym, Ze oprava a (ak je dostupna) vymena, pouZitelna podla zarucnych
sluZieb tu popisanych, je Vasim jedinym a vyhradnym opravnym prostriedkom voci Aceru alebo akejkolvek z jeho sesterskych ¢i materskych spolo¢nosti, pokial ide
o akékolvek porusenie Obmedzenej zaruky Acer tu uvedenej.

3. Ziskanie zéru¢ného servisu

Ak chcete vzniest akykolvek nérok a/alebo vyuzit zarugny servis, obrétte sa na kontakty uvedené na Zarucnom liste alebo navitivte webovi stranku http://support.
acer-euro.com.

V zmysle tejto zmluvy “Acer” znamena spolo¢nost Acer posobiacu na tzemi, kde bol Va3 Acer vyrobok po prvykrat predany koncovému
uzivatelovi. Blizdie informacie obdrzite u svojej kontaktnej osoby zastupujicej spolocnost Acer alebo na webovskych strankach
http://support.acer-euro.com.

PODMIENKY OBMEDZENE)J ZARUKY

VYROBOK DLZKA A TYP ZARUKY
Projektory ( série - P/S/U) 3 Roky: Mail-in alebo Carry-In; Lampa projektoru 1 Rok; DMD (>0,45") projektoru 5 Roky
Ostatné 2 Roky: Mail-in alebo Carry-In; Lampa projektoru 1 Rok; DMD (>0,45”) projektoru 5 Roky
Softvérova podpora 180 dni
Prislusenstvo 6 mesiacov Mail-in
ka: Nahradné lampy do projektorov Acer st tiez dostupné v predajne;j sieti partnerov spoloénosti Acer
Mail-in Zakaznik odosle vyrobok do servisu Acer. Po ukon&eni opravy zasle Acer vyrobok spét zékaznikovi.
Carry-In Zakaznik prinesie vyrobok k autori é isnému partnerovi Acer. Po ukonceni opravy si zakaznik zariadenie vyzdvihne.

Moznosti rozsirenia zaruky
Informécie o rozsirenych zérukach najdete na webovych strankach Acer alebo ich ziskate telefonicky na uvedenom cisle.



Korlatozott Jétallasi yilatkozat

1. A korlatozott jtallas terjedelme

1.1 A jelen jétallas alapjan a Magyarorszagon forgalomba hozott Acer termékek vasarléit az ala gségek illetik meg a

sremben (A2, pontban megtalalhatja mindazon esetek felsoroldsat, amelyeknél az Acer altal nycitott Jotallas /garancla/ klzarasara iletve korlatozdsara keril sor) A elen 6tallas alap]an
torténd ig a jotallas jogosult megerdsit azt, hogy a jotalési nyilatkozatba foglaltakat megismerte, azokat megértette és magara nézve Kotelezének,
fogadta el. Minden jotalléson alapuld igény érvényesité: ajelen jotalldsi foglaltakirényadoak, ezért

Afogyasztéta fugyaszlasl Cikkek értkesttasére vonatkoss Jogszabalyokban fcglalt jogokilletik meg, és ez a garancia nem zérja ki korldtozza vagy Fiiggesztifel a nevezett jogok egylkst sem.
Példaul a Fogyasztot legalabb 24 honap garancia lleti megavasarlas da Ikezdcdcen - Figgetlenill attdl, hogy mi van fsltunlelveagarancla krtyan vagy bérmilyen més anyag

1.2. Az Acer altal nydjtott jotallas nem érinti a vasérldk torvényes jogait rvoslati lehetdségeit, és nem kurlatuzzaafugyaszlakalaPtk 305-311/A. §~: alban a151/2003 (IX.. ZZ)Korm
Rendeletben (a tovibbiakban: kotelezd j6talls), valamint a 49/2003 1vn RODGM rendelet alapjan, vagy a jovében ezen helyébe 1ép6 egyéb értelmében megilletd
jogosultségokat sem. Amennyiben az Acer a kételez6 1 évet meghalad idétartamy garanciat vallal barmely termékére, akkor a vésérlds napjatl szamitott 12 hénap elteltét kévetsen
a garancia terjedelme és az igényérvényesités tekintetében, minden esetben, kizérélag a termékhez kapott Korlatozott JGtallasi Nyilatkozat vonatkozo rendelkezései érvényesek. Ha a
jétallasi jegy kitdltésre kerilt annak ellenére, hogy a termék megvasarlasa nem fogyasztdi jogiigylet keretében tortént, akkor a vasarld kizarélag a termékhez mellékelt Korlatozott Jétallasi
Nyilatkozat szerinti jogokat érvényesitheti a jotallas keretében. Az igyFél Feleléssége elutasitani olyan jként értékesitett Acer termék atvételét, amelynél az Acer biztonségi pecsét sériilt,
ilyenkor értesiten kellaz eladst, Sérilt pecséttel elltott Acer termék atvételével az tigyfél vallala, hogy az lyen termék jotalsi jogosultsaga kilénbozs (csokkentett) lesz, ellenkezni fognak
eqy (j Acer termék alapvets jotallési Feltételeivel.

1.3. Az Acer jtallast vallal a termékhez mellékelt jétallési jegyben (garancialevélben) meghatdrozott garancia idétartama alatt minden olyan alé
részére elsd izben értékesitett Acer termék anyagbeli vagy gyartasi hibdtol valo mentességéert, ideértve a vétel iddpontjéig azokba beépitett eredeti Acer alktrészeket é tarozdlokat is
(egyiittesen: rendszer), amelyek haszndlatdra rendeltetésszeren keriit sor. A forgalomba hozott rendszerhez kapcsoltan értékesitett — tartds fogyasztisi cikknek nem mindsils - szoftverek,
ideértve az operéciés rendszert s, a termék tadaskori llapotaban fennalls felszereltséggel és allapotban kertilnek biztositésra. Az Acer nem vallal garanciat arra nézve, hogy a kapcsolt
szoftverek barmelyike folyamatosan vagy hibamentesen fog mkdni letéleg megfelel a vasaro altal tamasztott igényeknek. A hibis szoftverekicel kapcsolatos szavatossagi igényt a vasarlds
namatu\ szamitott 2 éves idgtartamon belii lehet a térvényes rendelkezések megtartésaval érvényesiteni.

oy venyes rendelkex

a kijavitaséra, lletSleg annak dj, utngyartott vagy gyérilag Fel . Abban az esetben, ha az Acer a jotalds keretében végzett javitas
16 elitor rendszert vagy lkatrést hasendl o, eze teljestményénel 2 ellemz5 vondsainak meg kel egyeznie a2 Gjonnan megvasdrolt. tetmek teestményével é jelomz5

vonasaival.
Amennyiben a vasérls iddpontjétel szmitott 1 éves id6tartamon beli Fogyasztonak minGsils vasarlo érvényesit az egyes tartés Fogyasztasn cikkekre vonatkozo kitelez6 jotalls ald esg
atermékbe csak Gj
vel Gsszehasonlitva
aranyman tobmetkomegst eredményezne, ﬁgyelembe véve a dolog hibatlan allapotban Képuiselt értéket, a szsrmdesszeges sulya ésa ,otauas tsuesmesevd a fogyasztonak okozott
kényelmetlenséget. Amennyiben a fogyaszt6 a fogyasztési cikk meghibasodsa miatt a vasarlastol (izembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon belil érvényesit csereigényt, akkor
a termeéket az Acer az aranytalan tobbletkéltségre tekintet nélkiil kicseréli, ha annak hibaja a (i hasznalatot cl Az Acer aba megy ét a jétallas keretében
6 3 é és2, mi én dtadott rendszer vagy alkatrész a vsarl tulajdonaba kerill.
rvényesithet, aki a termékkel és fogyaszté esetén az érvényes jétallasi jeggyel, fogyaszténak
nem min6siilg vésarl6 esetén a vasarlaskor dtadott — az értékesités iddpontjat is tartalmaz6 - eredeti szamlaval (eladast igazolé nyugtéval), rendelkezik. A jétallési jegy akkor tekinthetd
érvényesnek, ha azon fel van tintetve a terméket értékesits keresked neve és cime, a termék tipusa, megnevezése, gyari szama illetGleg sorozatszama, a gyart valamint a forgalmazo
neve és cime, tovabbé a vasarlas (a forgalmazo altali iizembe helyezés esetén az lizembe helyezés) napja. A fogyasztoi szerzodések keretében érvényesitett jotallasi igények intézésénél a
vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezések ranyadéak.
1.6. A ktelezd jotallds, valamint a jelen Korlatozott Jtallasi Nyilatkozat alapjan, garancialis javitas az Eurépai Gazdasagi Térség (a tovabbiakban: EGT) barmely - a vésérlas helyétsl eltérs -
orszagaban lgenyelheto azzal, hogy ilyen esetben a ]avltasra a EGT azon orszdgaban hivatalosan hasznilt nyelven keril sor, amely orszagban a szevizt igénybe veszik. Elgfordulhat, hogy a
jétallas korebe tartozo javitas, valamely a endsz kialakitott tartozékot vagy alkatrészt érint (pl. billentyzet, szoftver), nem végezhetd el a
rendszer nyelvezetétd eltér§ mas nyewen (nyelveken), i Igy azonanyelven sem, amely abban az orszégban hasznlatos, amelyben a javités elvégzéset kerik.

2111, azon termékekre, amelyek nem az Acer 4ltal, vagy annak részére keriltek legyartésra, valamint az Acer altal vagy Acer szaméra gyartott azon termékre, amelyeket a végfelhasznalé
szaméra a jelen jotallas terdleti hatalyan (EGT orszagai kivil es5 orszagban értékesitettek;




2.1.2. azon termékekre, amelyek az alébbiakban megjelolt c ények barmelyike ében sériltekvagy hibasodtak meg:
2121 A rendszer rendeltetésellenes haszndlata, ideértve - de nem kizérélagosan - barmely, nem a rendszerhez mellékelt hasznalati Gtmutaté szerinti hasznalatot s, a rendszer barmely
egyéb rendeltetésété eltérd hasznalatat, illetéleg a rendszerrel kapcsolatos egyéb szakszerdtlen haszndlatot;

2.1.2.2.arendszer barminem megvéltoztatdsa, beleértve olyan alkatrészek hasznalatat is, amelyeket nem az Acer gyrtott vagy forgalmazott;

2.1:2.3.az Acer-en vagy az Acer dltal megjelol szolgaltatén kivil barki més altal végzett szerviz vagy javitds;

2124 arendszemek z Acer-he vagy az Acerdal énaterméknem alitasavagy dsa; valamint
2.1.2.5. harmadik személy termé ak) Gtlen installaldsa;

213 barmely program, adat vagy h EAIN e éséra. Minden program, adat vagy hordozhats adattarol6-eszkiz megévésa, biztonsagi

mésolat készitese, a jotallsi igényt érvényesitG felelésségi korébe tartozik. Kequk ennek sorén Iegyen ekintettel arra, hogy az Acer vélasztdsa szerint jogosult a garancidlls javitésra

Kerilg rendszert azonos mindség uj vagy felijtott termékre kicserélni, amely kovetkeztében az On altal a jotalés keretében javitdsra beadott rendszerben tarolt barmely adat elveszhet,

megsérilhet, vagy a javitst kévetden elerheteuennevalnaL az On széméra;

2.1.4. a fogybeszkozokre, ideértve a rendszer azon részeit is, amelyek a rendszer rendeltetésszerd hasznalata sorén idénként kicserélést igényelnek, mint példaul a hordozhaté szamitégépek

akkumulatorai.

2.15. A nem fogyasztdi jogiigylet keretében értékesitett termékek, valamint a fogyaszté 4ltal az 1 éves kdtelezs garancia leteltét kbvetden a korldtozott jtallési nyilatkozat alapjén

érvényesitett igény esetén a jotallés nem terjed ki az LCD kijelz5 technolégiaval Felszerelt rendszerekben az LCD kijelz6 olyan aprobb hibira, amelyek kbvetkeztében az adott LCD kijelzén

inden eqymil poelre meximum négy (4) ibss piel esik azza, hogy gydeiieg a kjelzs pane lenc (9 egyenls négysségletd teiiebe felbontésa esetén a kezépen ehelyeakeds

négyzetben egynéltobb hibds pixel nem fordulhat 6.

2.2. Afeleldsség korlatozsa és kizarasa

222.1. A Felel6sseg kizérdsa nem vonatkozik a szerzgdésszegésbél eredden, szandékosan, stilyos 4ggal illetsleg b ény k& ényekent életben, vagy testi épségben

bekovetkezett krokra.

3. J6tllason alapulé szolgltatds igénybevétele

j6taléson alapuld igények bejelentésére és a otalls keretében térténd szolgaltatas igénybevételéneka otalls jegyen feltintetetteknek megfeleléen kerilhet sor azzal, hogy a rogitett
ekitésd, 10 kg-nl sulyosabb, vagy tomegkozlekedeési eszkozin nem szallthat tarts fogyasztasi cikkek esetén az ACER kitelezettséget vallal arra, hogy ezen termékek javisat azok

izemelésének helyén végzi el. A teriiletileg illetékes ACER-térsasdg és a garancialis szervizek elérhetdségei a jotallési jegyen, valamint http:/support.acer-euro.com weboldalon kerditek

feltiintetésre.

Korlatozott j6téllasi nyilatkozat Kértya

Termék Garancia idd és tipusa

Projektorok (P/S/U - sorozat) 3 Evelc Mail-invegy Cary-in; lémpe, 1 v cseregarencia DMD (-0.45')5 vk cseregarencia

Egyéb 2 Evek: Mail-in vagy Carry-In; a lampa, 1 ia; DMD (>0,45"): 5 Evel

Softwaretémogatds 180nap

Tartozékok 6 hénap Mail-in

Megjegyzés: Alampa cseréje lehetséges, az Acer partnerei alltal mikbdtetett értékesitési haldzaton beliilis.

Mail-in Az ligyfél elkiildi a késziléket az Acer szervizk6zpontjaba. A szervizbeavatkozds végeztével az Acer szervizkizpont visszakiildi a késziiléket az
iigyRéinek.

Carry-In Az iigyfél elviszi a késziiléket az Acer mérkaszervizébe. A szervizbeavatkozas végesztével az ligyél atveszi a késziiléket az Acer mrkaszervizében.

A garanciakiterjesztés opc
BSvebb informaciét a

8l az Acer én,vagy a feltintetett 4mon kaphat.




Ograniczona Gwarancja dla produktu

1. Zakres Ograniczonej gwarancji

1.1 Niniejsza gwarancja (patrz i i iczenia” w pkt. 2) (,0 Gwarancja”) przyznaje nabywcy okreslone prawa i uprawnienia wobec Acer.
Dokument ten powinien zosta¢ przeczytany uwazme P niewaz w pnypadku zglaszama roszczen na podstawie niniejszej Ograniczonej Gwarancji, bedzle uwazane, ze nabywca
zrozumiat i jej warunki. Ni od nis e]sze] Ogranit j Gwarancji, nabywcy przystugujg inne oraz dalej idgce prawa oraz uprawnienia wobec kupca, ktéry

sprzedat mu produkt Acer. Niniejsza Ograniczona Gwarancja nie ogranicza tych praw.

Niniejsza gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza praw konsumentéw, ktére wynikaja z ustawy dotyczacej sprzedazy konsumenckiej. Na przyktad, przy sprzedazy

konsumenckiej obowiazuje co najmniej 24-miesieczny okres gwarancyjny, liczony od daty nabycia, niezaleznie od informacji zawartych w karcie gwarancyjnej lub innych

materiatach.

1.2 Acer zapewma ze kazdy produkt Acer, facznie z oryginalnymi czgsciami |wyposazemem (specj alne wyposazeme i akcesorla) ktére zosta!y zamstalowane w produkcie Acer

nabywcy, w czasie jego zakupu (zwanego dalej tacznie ,Systemem”), podczas plerwsze] sprzedazy uz w kraju P Obszaru Gospodarczego

(,Obszar"), jest wolny od wad materiatu oraz wad konania, pod jego uzywania w okresie obwiazywania gwarancj, ktdry zostat okreslony

w karcie dotyczacej Ograniczonej Gwarancji, dostarczonej nabywcy facznie z jego Systeme (,Karta Gwarancyjna’). Jesli produkt Acer, sprzedawany jako nowy, ma naruszona

plombe zabezpieczajaca firmy Acer, klient ma obowiazek odmowy przyjecia dostawy oraz stosownego powiadomienia sprzedawcy. Przyjmujac produkt Acer z naruszong

plomba klient zgadza sie na zastosowanie warunksw gwarancji innych iz przewidywane przez standardowa gwarancie dla nowego produktu Acer (tzn. ograniczenie uprawnier

gwarancyjnych).

13 Oprogramowame Systemu, tacznie z systemem operacyjnym, jest dostarczone w stanie ,takim jaki jest” (w stanie od Acer nie je, ze praca

oprogramowania dostarczonegozSystemem bedzie niezaktécona lub wolna od usterek, lub 2 bedzie spetniac ia nabywey.

1.4 W przypadku zgtaszania roszczent z gwarancji, Acer, wedtug wasnego wyboru, naprawi lub wymieni System lub jakakolwiek jego czesé objeta gwarancja, uzywajac nowych

lub fabrycznie odnowionych czesci lub Systeméw. W sytuacji, gdy Acer zdecyduje sie uzyé fabrycznie odnowionych czesci lub Systeméw, beda one posiadaty taka sama

charakterystyke operacyjna jak nowe produkty. Wszystkie wymienione w ramach niniejszej Ograniczonej Gwarancji czesci i zastapione Systemy staja sie wtasnoscia Acer.

1.5 Okres gwarancji rozpoczyna sig z dniem zakupu Oryginalny rachunek zakupu (paragon sprzedazy) zawierajacy date zakupu Systemu stanowi dowdd daty zakupu.

1.6 Serwis gwarancymy bedne wykonany w oparclu 0 jezyk podstawowy uzywany w kraju nalezacym do Europejskiego Obszary Gospodarczegu w ktérym zadany serwis jest
Serwis aspektow Systemu nabywey (np. uktad Klawiatury, oprogramowanie) nie moze byc wykonany w zadnym innym

jezyku (jezykach), niz y ( yeh) uz whkrajach E Obszaru w ktérych zadany serwis jest wykonywany.
2 Wytaczenia i ograniczenia
Gwarancja jest i jacych wytaczen i
1,1 Wytaczenia
Ograniczona Gwarancja nie obejmuje:
2.1.1 produktéw nie wykonanych przez lub dla Acer lub h po raz pierwszy uz ikowi ko w kraju spoza Obszaru obowiazywania tej Ograniczonej
Gwarancji;

2.1.2 produktow, kdre zostaty uszkodzone lub posiadaty wady w wyniku:
2.1.2.1 uzywania Systemu w sposéb inny niz wymka]qcy z ngO normalnego przeznaczenia, w szczeg6lnosci w wyniku uzywania Systemu niezgodnie z Instrukcjg Obstugi, zataczong

doSyslemu lub wwyniku innego rodzaju iesieniu do Systemu;
1 i Systemu, w szczegdlnos uzycnaczs;sc lub nie przez Acer;
.3serwlsulub P jprzez fekinnego niz Acer lub Dostawce Serwisu Autoryzowanego przez Acer;

4 niewtasciwego transportu lub pakowania w przypadku dostarczenia Systemu do Acer lub Dostawcy Serwisu Autoryzowanego przez Acer; lub
.2.5 niewtasciwej instalacji produktéw oséb trzecich (np. kart pamieci);




2.1.3 utraty, ia jaki i 6w, danych lub nosnikéw danych. Nabywea jst zobowiazany do zachowania (back up) wzelkich programéw, danych
lub wymiennych nosnikéw danych Nalezy mie¢ na uwadze, e Acer moze ¢o ieniu Systemu przek do serwisu o
takiej samej jakosci. Dlatego tez dane przechowywane w oryginalnym Systemie nabywcy moga stac sie na trwate dla niego niedostepne;

2.1.4 czesci zuzywalnych, np. czesci, ktre wymagajg okresowej wymiany podczas normalnego uzywania Systemu, w szczegdlnosci baterii do nol.ebooko’w;

2.1.5 nieznacznych wad Productéw LCD, powstatych w Systemie wyposazonym w technologie LCD, o ile nie bedzie stanowito to wiecej niz cztery (4) uszkodzone piksele na milion
pikseli w danym Productze LCD i o ile, w przypadku, gdy panel Producta jest podzielony na dziewiec (9) rownych prostokatnych czesci, nie bedzie to wiecej niz jeden uszkodzony
piksel w czesci $rod kowej Producta.

2.2 Ograniczeni i iedzialnosci z gwarancji

221W przypadku zg0aszama roszczert z niniejszej Ograniczonej Gwaranci, uwaza sie, iz nabywca wyrazit zgode, ze naprawa i wymiana (w przypadku dostepnosci), zaleznie
od tego, co serwis gwarancyjny okresli, jest jedynym i wytacznym érodkiem wobec Acer, jej spotek lub spétki w zwigzku z naruszeniem
postanowier niniejszej Ograniczonej Gwarancji udzielonej przez Acer i okreslonej powyzej.

3. Korzystanie z serwisu gwarancyjnego

W celu zgtoszenia roszczen i/lub skorzystania z serwisu gwarancyjnego, nalezy zapoznaé sie z danymi
http://support.acer-euro.com.

wAcer” oznacza spétke Acer $wiadczacg ustugi na obszarze geograficznym, na ktérym produkt Acer zostat po raz pierwszy sprzedany uzytkownikowi koricowemu. W celu
Uzyskania dalszych informacji nalezy skontaktowac sie ze sprzedawca lub odwiedzié strone http://support.acer-euro.com.

Ograniczona Gwarancja Karta

i w Karcie jnej lub odwiedzi¢ strong

Produkt Okres i typ gwaranql

Projektory (P/S/U -series ) 3lata: enie; Gwarancja nalampe 1 Rok; Gwarancja na DMD (>0,45”) 5 Lata
Pozostate serie 2lata: tha lub osobis ie; janal 1 Rok; GwarancjanaDMD (>0,45”) 5 Lata
Pomoc w zakresie oprogramowania 180 dni

Akcesoria 6 miesic

Notatka: lampy do projektoréw dostepne s3 réwniez w sieci sprzedazy Acer

Wysytka Klient fa urzadzenie do autoryzowanego serwisu firmy Acer. Po naprawie serwis odsyta urzadzenie do Klienta.
Osobiste dostarczenie Klient dostarcza urzadzenie do autoryzowanego serwisu firmy Acer. Po naprawie Klient odbiera urzadzenie.

Program rozszerzenia gwarancji.
W celu uzyskania informacji o mozliwosciach rozszerzenia gwarancji prosimy o kontakt z Centrum Serwisowym Acer lub wizyte na stronie internetowej www.acer.pl.



Piiratud Tootegarantii

1. Piiratud garantii kate

1.1 Kaesolev piiratud garantii (vt “Valjajatmised” ja “Piirangud” peatiikis 2) (“Piiratud garantii”) annab Teile Aceri suhtes spetsiifilised igused ja vahendid.
Palun lugege kéesolev dokument hoolikalt 4bi, kéesoleva piiratud garantii alusel ngude esitamise korral eeldatakse, et olete selle tingimustest aru saanud ja
nendega noustunud. Séltumatult kéesolevast piiratud garantiist vaib Teil olla erinevaid ja laiemaid Gigusi ja vahendeid Aceri toote Teile miitinud kaupmehe
suhtes. Kaesolev piiratud garantii i piira selliseid Gigusi.

Tarbijatel on siseriikliku tarbekaupade miiiiki reguleerivate Gigusaktide poolt méératletud Gigused ja antud garantii ei piira ega peata tema suhtes
kohaldatavaid Gigusi.

1.2 Acer garanteerib, et kik Aceri originaalosad ja komponendld (valikud ja llsaseadmed) mis olid Teie Aceri tootele paigaldatud ostmise hetkel,
(kogunimetusega ,Siisteem”) esmakordsel [Gppkasutajale mii | Euroopa Majar 1na (,Territoriaalne ulatus”) riigis on tavakasutuse tingimustel
Teie Siisteemiga koos tarnitud piiratud garantii kaardil (,Garantiikaart”) maaratud garantiiperioodi jooksul vabad materjali ja toGtlemise defektidest. Kliendil
on 6igus keelduda vastuvotmast Aceri toodet, mis on miitidud uuena, kuid kus on turvakleebis rikutud. Kliendil on Gigus teavitada edasimiitijat juhtunust.
Ostes rikutud turvakleebisega Aceri toote, Klient aksepteerib, et tootele kehtivad teistsugused Garantiitingimused kui uuele Aceri tootele.

1.3 Kogu Teie Siisteemiga tarnitud tarkvara, sealhulgas operatsioonisiisteem, on tarnitud ,Nagu on”. Acer ei garanteeri mingi Teie Siisteemiga tarnitud
tarkvara katkematut vGi vigadeta t66d ega sellise tarkvara vastavust Teie noudmistele.

1.4 Kui esitate kaesoleva garantii alusel ndude, remondib Acer oma aranagemisel iga defektse Stisteemi vGi selle kéesoleva piiratud garantii poolt kaetud
osad voi asendab need uute voi tehases varskendatud osade véi Siisteemide vastu. Juhul, kui Acer otsustab kasutada tehases varskendatud osasid voi
Siisteeme, vastavad nende j6udlusnaitajad uute toodete omadele. KGik asendatud osad ja Siisteemid, mis vahetati kdesoleva piiratud garantii alusel,
muutuvad Aceri omandiks.

1.5 Garantiiperiood algab ostukuupaevast. Ostukuupéeva tGendiks on Teie originaalarve (miitigitsekk), millel on toodud Siisteemi ostukuupéev.

1.6 Garantiiteenindust teostatakse EEA riigis, kus teenindusndue esitati, pohiliselt réagitavas keeles. Teie siisteemi keelepGhiseid kiilgi (nt klaviatuurid,
tarkvara) puudutavaid garantiiremondi teenuseid vGib olla voimatu teostada muu(de)s keel(t)es peale EEA riigis, kus teenindusndue esitati, pohiliselt
raagitava(te) keel(t)e.

2. Viljajatmised ja piirangud

Kéesolevale piiratud garantiile kehtivad jargnevad véljajatmised ja piirangud:

2.1 Valjajatmised

Kéesolev piiratud garantii ei laiene:

2.1.1 toodetele, mis pole toodetud Aceri poolt vi mis miitidi loppkasutajale valj
2.1.2 toodetele, mida on kahjustatud v6i defektseks muudetud millegi jargneva tottu:

2.1.2.1 Ststeemi kasutamine muul otstarbel peale selle tavalise kasutusotstarbe, sealhulgas, ilma piiranguteta, Siisteemi Siisteemiga kaasa oleva
Kasutusjuhendiga mitte kooskalas kasutamine vGi muu Siisteemi véadrkohtlemine véi hooletus;

2.1.2.2 Sisteemi muutmine, sealhulgas mitte Aceri poolt toodetud v6i miiiidud osade kasutamine;

2.1.2.3 hooldus v&i remont kellegi muu poolt peale Aceri véi Aceri volitatud teenusepakkuja;

2.1.2.4 ebadige transport v6i pakkimine Stisteemi Acerile v6i Aceri volitatud teenusepakkujale tagastamisel; voi

2.1.2.5 kolmanda osapoole toodete (nt mélukaardid) ebadige paigaldamine.

piiratud garantii Territoriaalset ulatust.




213p ide, andmete voi andmekandjate kaotusele vi kahjustustele. Programmide, andmete vGi eemaldatavate andmekandjate
salvestamise (varukoopiate tegemise) eest vastutate Teie. Palun pange tahele, et Acer voib otsustada garantiiteeninduseks saadetud Siisteemi asendada
vordvédrse kvaliteediga varskendatud tootega ning seega vdivad kik Teie poolt originaalsiisteemi salvestatud andmed Teie jaoks jaadavalt ligipdasmatuks
muutuda.

2.1.4 kulumaterjalidele, st osadele, mis vajavad Siisteemi tavapérasel kasutamisel perioodilist vahetamist, sealhulgas ilma piiranguteta ka stilearvuti akud.

2.1.5 vedelkristallekraani tehnoloogiaga varustatud Siisteemide puhul vedelkristallekraanide vaiksemaid defekte eeldusel, et vastaval vedelkristallekraanil
ei ole miljoni pikseli kohta ile nelja (4) defektse pikseli, ning lisaks eeldusel, et ekraanipaneel on jaotatud tiheksaks (9) ristkiilikukujuliseks alaks ning, et seal
pole rohkem kui iiks (1) defektne piksel kuvari keskosas.

2.2 Garantii piirang ja lahtiiitlemine

2.2.1 Kui esitate kaesoleva piiratud garantii pohjal néude, loetakse Teid ndustunuks sellega, et remont ja korral) kui

vastavalt siinkirjeldatud garantiiteenustele on Teie ainus ja vahend Aceri voi mane selle tiitar- voi emaettevétte suhtes seoses mone suntoodud
Aceri piiratud garantii rikkumisega.

3. Garantiiteeninduse saamine

Nouetest teatamiseks ja garantiiteeninduse saamiseks vaadake oma Garantiikaardil leiduvat kontaktinfot véi kiilastage aadressi www.support.acer-euro.
com.

“Acer”, nagu siin kasutatud, tahistab Aceri ettevotet, mis teenindab geograafi list piirkonda, kus Teie Aceri toode esmakordselt [Gppkasutajale miiidi.
Lisainfo saamiseks vdtke iihendust Aceri miilijaga voi kiilastage http://support.acer-euro.com.

PIIRATUD GARANTII KAARD

TOODE GARANTIIPERIOOD JA TUUP

Projektori mudelid P/S/U 3 Aastad: Postiga saatmine voi edastamine isiklikult; Lambi 1 Aasta asetamine; DMD (>0,45") 5 Aastad asetamine
Teised Projektorid 2 Aastad: Posti mine vdi ed; ine isiklikult; Lambi 1 Aast: ine; DMD (>0,45”) 5 Aastad asetamine
Tarkvara tugi 180 paeva

Varustus 6 kuud, saatmine postiga

Mérkus: Acer asenduslamp on saadav ka Acer kanali partneritelt.

Postiga saatmine Klient saadab seade Acer remondi osakonda. Kui remont on I5petatud, Acer saadab seadet tagasi kliendile.
Edastamine isiklikult Klient viib seadet Aceri poolt volitatud teenuse pakkujale. Kui remont on [Gpetatud, klient saab seadet tagasi.

Garantii laiendamise véimalused.
Kui tahad saada rohkem infot vGi tellida tikskaik millist garantii laiendamise vGimalust, kiilasta, palun ACER veebi lehekiilg véi kasuta oma riigi vastav telefoni
number.



Izstradajuma ierobeZota garantija

1. lerobeZotas garantijas nosacijumi

1.1 S ierobeZota garantija (skatiet ,lznémumus” un ,lerobeZojumus” 2. paragrafa) (,lerobeZota garantija”) jums pieskir Tpasas tiesibas un pret Acer
izmantojamus lidzeklus. So dokumentu lidzam riipigi izlast, jo, izvirzot ierobeZotaja garantija minétas pretenzijas, tiks uzskatits, ka jis esat sapratusi un
pienémusi tas nosacijumus. Lidzas ierobeZotajai garantijai, jums var biit citas, pladakas tiesibas un lidzekli pret Acer izstradajuma pardevéju. lerobezota
garantija $adas tiesibas neierobezo.

Atbilstosi valsts likumdo3anai par plasa patérina precu tirdzniecibu, pate
tas neizslédz, neierobezo vai neatce|.

1.2 Acer garantg, ka visiem Acer izstradajumiem, tai skaita pirkuma bridi jisu Acer izstradaj uzstaditajam origi Acer detalam un sastavdalam
(izvéles papildiericém un piederumiem), kas kopa tiek dévétas par ,sistému” un galapatérétajam Eiropas Ek ja telpa (EET) ietilpstosa valsti
(,teritorialais lauks”) pardotas pirmo reizi, normalas lietosanas gadijuma, visu sistémai pievienotaja ierobeZotas garantijas karté (,garantijas karte”) noteikto
garantijas laiku neblis materiala vai razosanas procesa nepilnibu rezultata radusos defektu.

Klientu pienakums ir atteikties pienemt jebkuru piegadato Acer produktu, kas tiek pardots ka jauns, ja ir bojats Acer drosibas zimogs, un informét par to
pardevéju. Pienemot Acer produktu ar bojatu zZimogu, klients apzinas, ka $adas iekartas garantijas noteikumi bis citadi (ierobeZoti), atskiriba no parastajiem
jaunas Acer iekartas Noteikumiem un Nosacijumiem.

1.3 Jsu sistémai pievienotas prog lras, tai skaita operét kvalitate netiek garantéta. Acer negaranté, ka sistémas programmatdras darbiba
nebis traucéjumu vai klidu, ka art $adas programmatiras atbilstibu jisu prasibam.

1.4 Ja js izvirZisiet ierobeZotaja garantija minétas pretenzijas, Acer péc saviem ieskatiem, izmantojot jaunas vai riipnica atjaunotas detalas, salabos vai
nomainis defektivas sistémas vai detalas, uz kuram attiecas ierobezota garantija. Ja Acer izvélésies izmantot riipnica atjaunotas detalas vai sistémas, to
veiktspéja bis [idzvértiga jauniem izstradajumiem. Visas saskana ar 3o ierobeZoto garantiju nomainitas detalas un sistémas kliis par Acer ipadumu.

1.5 Garantijas laiks sakas pirkuma izdarisanas diena. Pirkuma datuma pieradijums ir uz jusu pirkuma pavadzimes (Ceka) originala noraditais sistémas
pirkuma datums.

1.6 Garantijas serviss tiks sniegts EET valsts, kura serviss ticis pieprasits, pamatvaloda. Pastav iespéja, ka sistémas lingvistisko aspektu (piem., tastatiras,
programmatiras) garantijas labosanas servisu nebis iesp&jams veikt valoda(s), kas nav pamatvaloda(s) EET valsti, kura serviss ticis pieprasits.

2. Iznémumi un ierobeZojumi

StierobeZota garantija paredz
2.1 Izpémumi

StierobeZota garantija neattiecas uz:

2.1.1 izstradajumiem, kas nav Acer vai prieks Acer raZoti, ka art tiem, kas sakotnéji tikusi pardoti arpus s ierobeZotas garantijas teritoriala lauka esosam
galapatérétajam.

2.1.2 izstradajumiem, kas tikusi bojati vai padariti defektivi,

2.1.2.1 sistému tai neparedzétiem mérkiem, tai skaita gadijumos, kad sistéma nav tikusi lietota saskana ar sistémai pievienoto lietotaja pamacibu vai
jebkada veida sistémas launpratigu izmantosanu, vai nevérigu izturésanos;

2.1.2.2. sistémas parveidojumus, to skaita detalas, ko nav raZojis un pardevis Acer;

2.1.2.3 servisu vai remontu, ko nesniedz vai nav pilnvarojis Acer;

ajam tiek pieskirtas likumigas patérétaja tiesibas un dota garantija nekada veida

un




2.1.24. nepareizus transportésanas vai iepako$anas panémienus, lai atgrieztu sistému Acer vai Acer pilnvarotam servisa sniedzéjam; vai

2.1.2.5 nepareizi uzstadot tresas puses izstradajumus (piem., atminas kartes]

2.1.3 kadas programmas, datu vai nopemama atminas neséja r vai Par p ), datu vai nonemama atminas neséja
saglabasanu (dubl&jumkopiju izgatavosanu) esat atbxld'gn jis. Ludzam nemt véra, ka Acer var izveleties garantijas servisam nodoto sistému nomainit ar
lidzvértigas kvalitates izstradajumu un 3ada gadijuma iepriekséja sistéma saglabatie dati jums var klat nepieejami.

2.1.4 patéréjamajam dalam, t.i., dalam ko sistémas normalas lieto3anas gaita nepieciesams periodiski mainit, tai skaita piezimjdatoru akumulatoriem.

2.1.5 sikiem ar $kidro kristalu displeja tehnologiju aprikoto kidro kristalu displeja defektiem, ar noteikumu, ka dotajam skidro kristalu displejam uz miljons
pikseliem defektivi ir ne vairak par ¢etriem (4) un papildu noteikumu, ka displejs ir sadalits devinos (9) vienados taisnstira laukumos, displeja centralaja dala
nebis vairak ka viens defektivs pikselis.

2.2 Garantijas ierobeZosana un anulésana

2.2.1 Ja jus saskana ar 3o ierobeZoto garantiju izvirzat pretenzijas, tiek uzskatits, ka jis esat piekritis, ka remonts un (atkariba no iesp&jam) nomaina,
attiecigajos gadijumos saskana ar te aprakstito garantijas servisu ir jusu vienigais un neapstridamais [lidzeklis ko kada Acer ierobezotas garantijas
nosacijuma neievérosanas gadijuma izmantot pret Acer vai kadu no tas korporativajam strukttrvientbam vai mates uznémumiem.

3. Garantijas servisa izmantosana

Lai daritu zinamas savas pretenzijas un/vai izmantotu garantijas servisu, lidzam izmantot uz jisu garantijas kupona noradito kontaktinformaciju vai
apmeklét http://support.acer-euro.com.

IEROBEZOTA GARANTIJA KARTE

PRODUKTS GARANTIJAS PERIODS UN VEIDS
Projektors P / S / U sérija 3 Gadi: Nostiti8ana pa pastu vai nogadasana persoriigi; Lampas 1 Gads aizvietojums; DMD (>0,45") 5 Gadi aizvietojums
Citi projektori 2 Gadi: Nosiitisana pa pastu vai nogadasana personigi; Lampas 1 Gads aizvietojums; DMD (>0,45”) 5 Gadi aizvietojums
uras atbalsts 180 dienas
Piederumi 6 ménesi, nostitidana pa pastu.
Pi e: Acer aizvietojuma lampa ir pieejama ari no Acer kanala partneriem
Nosutisana pa pastu Klients nostita iekartu Acer remonta nodalai. Kad remonts ir pabeigts, Acer nostita iekartu atpakal klientam.
Nogadasana personigi Klients nogada iekartu pie Acer apstiprinata pakalpojumu sniedz&ja. Kad remonts ir pabeigts, klients ielértu sanem atpakal.
Garantijas paplasinasanas iespéjas
Lai sanemtu vairak informacijas vai pastitu jebkuru garantijas 3inas iespéju, ludzu, gjiet ACER interneta lapas vai izmantojiet jusu valsts attiecigo

talruna numuru.



Ribota produkto garantija

1. Ribotos garantijos apréptis

ribota garantija (zr. ,ISimtys" ir , Apribojimai“ 2-ame skyriuje) (,Ribota garantija“) suteikia jums specifines teises ir priemones prie$ , Acer“1. Prasome
atidziai perskaityti § dokumenta, kadangi pateikiant pretenzijas dél Ribotos Garantijos yra laikoma, kad Jiis supratote jos salygas. Nepriklausomai nuo
Sios Ribotos Garantijos, galite turéti daugiau teisiy ir priemoniy prie$ prekybininkus, kurie Jums pardavé , Acer” produkta. Si Ribota Garantija neturi jtakos
tokioms teiséms.

Vartotojai turi jstatymo numatytas teises pagal galiojan¢ius nacionalinius statymus, kuriuose reglamentuojamas vartojimo prekiy pardavimas ir 5i
garantija neisskiria, neapriboja ar suspenduoja kurig nors i iy teisiy.

1.2 ,Acer” garantuoja, kad bet kuris , Acer” produktas, jskaitant autentiskas ,Acer” dalis ir komponentus (priedai bei aksesuarai), kurie buvo jdiegti Jusy
JAcer” produkte pirkimo metu (kartu vadinama ,Sistema"), pirmojo pardavimo galutiniam vartotojui metu Europos Ekonominéje Erdvéje (,Teritoriné
apréptis“) yra be daliy ar darbo defekty ir bus garantinio laikotarpio metu esant normalioms eksploatacijos salygoms, kurios nurodytos Ribotos Garantijos
korteléje, pateikiamoje kartu su Sistema (,Garantijos kortelé“). Vartotojas turi teise atsisakyti priimti bent kokj Acer produkta, parduota kaip nauja preke
jeigu yra pazeistos gamyklinés plombos, lipdukai ir pan., apie tai pranesus pardavéjui. Priimant Acer produkta su paZeistomis gamyklinémis plombomis,
lipdukais ir pan., pirkéjas patvirtina kad pripaZjsta kad tokio jrenginio garantinis aptarnavimas bus ribotas (trumpesnis) lyginant su standartinémis naujo
Acer produkto garantinio aptarnavimo salygomis ir terminais.

1.3 Bet kuri programiné jranga kartu su Sistema, jskaitant operacine sistema, yra pateikiama ,Kaip yra“. , Acer negarantuoja, kad programiné jranga,
pateikiama su JGsy Sistema veiks nepertraukiamai ar be klaidy, arba tokia programiné jranga atitiks Jasy reikalavimus.

1.4 Jei Jus pareik3ite pretenzijas remdamiesi 3ia Garantija, ,Acer”, savo sprendimu, gali pataisyti arba pakeisti neveikiancia Sistema, arba dalis, kurios

jtrauktas | 3ig Ribotg Garantija, p ma naujas arba gamykloje atnaujintas Sistemy dalis. Jei , Acer nuspres panaudoti gamykloje atnaujintas dalis
ar Sistemas, jos turés tokias pat charakteristikas kaip ir nauji produktai. Visos dalys ir Sistemos, pakeistos remiantis ia Ribota Garantija, tampa ,Acer”
nuosavybe.

1.5 Garantijos laikotarpis prasideda pirkimo diena. Jusy originalioji pirkimo saskaita (pardavimo kvitas), kurioje nurodyta Sistemos pirkimo data, yra
pirkimo datos jrodymas.

1.6 Garantinis aptarnavimas bus atliktas remiantis pagrindine kalba, vartojama toje EEE, kurioje kreipiamasi dél aptarnavimo. Garantinio taisymo
paslaugos, kuriose yra kalbiniy Sistemos aspekty (pvz.: klaviatiros, programinés jrangos), gali biti neteikiamos kita kalba(-omis) nei pagrindiné (-és),
vartojamos toje EEE 3alyje, kurioje kreipiamasi dél aptarnavimo.

2. 18imtys ir apribojimai

Sios Ribotos Garantijos isimtys ir apribojimai:

2.1 I8imtys

Si Ribota Garantija negalioja:

2.1.1 produktui, kurio negamino ,,Acer” ir, kuris nebuvo pagamintas ,Acer” kompanijai, arba, buvo pirma karta parduotas galutiniam vartotojui 3alyje,
esancioje uz 3ios Ribotos Garantijos teritorinés aprépties.

2.1.2 produktui, kuris buvo pazeistas ar nustojo veikti dél

2.1.2.1 kitokio nei numatyto normalaus Sistemos naudojimo, jskaitant Sistemos naudojimg ne pagal Vartotojo Instrukcija, kuri pateikiama kartu su
Sistema, arba kitokio aplaidumo ar piktnaudziavimo Sistema;




2.1.2.2 Sistemos modifikavimo, jskaitant daliy, kuriy ,Acer” negamina ir/arba neparduoda, panaudojima;

3 aptarnavimo ar taisymo, kurj atlieka ne , Acer" arba ne , Acer” |galiotas Paslaugy Tiekéjas,

4 neteisingo transportavimo ar jpakavimo, grazinant Sistema , Acer” kompanijai ar jos |galiotam Paslaugy Tiekéjui; arba

21125 dél netinkamo treciosios Salies produkty {diegimo (pvz., atminties korteliy).

2.1.3 programoms, duomenims ar isimamy kaupikliy informacijai. Jis esate atsakingi uz bet kuriy programy, duomeny ir/arba isimamy kaupikliy
duomeny saugojimg (atsarginiy kopijy daryma). Pastaba: ,Acer” gali pakeisti Sistema, pateiktg garantiniam aptarnavimui, perdirbtais tos pacios kokybés
produktais, todél bet kurie Jusy originalioje Sistemoje laikomi duomenys gali tapti jums neprieinami.

2.1.4 susidévincioms dalims, t. y. dalims, kurioms reikia periodinio pakeitimo normalaus Sistemos naudojimo metu, jskaitant, be apribojimy, nesiojamo
kompiuterio baterijas.

2.1.5 nereiksmingiems LCD (skystyjy kristaly) ekrano defektams, atsiradusiems Sistemose, kuriose yra LCD ekrany technologija, su salyga, kad
tokiame LCD ekrane nebus daugiau keturiy (4) sugedusiy pikseliy vienam milijonui pikseliy ir toliau tariant, kad ekran1 padalinus | devynis (9) lygius
staciakampius, ekrano centriniame plote nebus daugiau nei penkiy defektuoty pikseliy.

2.2 Apribojimai ir Garantijos atsisakymas

2.2.1 Jei jis pateikiate pretenzijas remdamiesi Sia Ribota Garantija, manoma, kad jis sutikote, jog pataisymas ir (esant reikalui) pakeitimas, kuris taikomas
remiantis garantiniu aptarnavimu, aprasytu Cia, yra jisy vienintelé ir i§skirtiné priemoné pries Acer ar bet kurj jos filialg ar tévines kompanijas, Acer
Ribotos Garantijos, nustatytos Cia, pazeidimo atveju.

3. Garantinio aptarnavimo suteikimas

Norédami pareiksti pretenzijas ir/arba gauti garantinj aptarnavima, Zitrékite informacija, nurodyta Garantinéje Korteléje arba apsilankykite
http://support.acer-euro.com.

RIBOTA GARANTIJA ZEMELAPIS

PRODUKTAS GARANTIIOS LAIKOTARPIS IR RUSIS

Projektoriy P /S / U serija 3 Metai: Siuntimas pastu arba pristatymas asmeniskai; 1 Metai lempos pakeitimas; 5 Metai DMD (>0,45”) pakeitimas
Kiti projektoriai 2 Metai: Siuntimas pastu arba pristatymas asmeniskai; 1 Metai lempos pakeitimas; 5 Metai DMD (>0,45”) pakeitimas
Programiné pagalba 180dienos

Reikmenys 6 ménesiai, siuntimas pastu

Pastaba: pakaitine Acer lempa galima gau Acer kanalo partneriy

Siuntimas pastu Klientas nusiuncia jrangg Acer remonto skyriui. Kai remontas baigtas, Acerjranga atsiuncia klientui.

Pri:
Galimybé pratesti garantijg

Jei norite gauti daugiau informacijos ar pageidaujate uzsakyti bet kurig garantijos pratesimo galimybe, prasome apsilankyti ACER interneto svetaingje arba
skambinkite | atitinkama Jiisy 3alies telefono numeri.

Klientas pristato jranga patvirtintam Acer paslaugy teikéjui. Kai remontas baigtas, klientas jranga pasiima.




Omejeno jamstvo izdelka

1. Obseg omejenega jamstva

1.1 To omejeno jamstvo (glejte “Izieme” in “Omejitve” v poglavju 2) (“omejeno jamstvo”) zadeva vase specificne pravice in pravna sredstva zoper podjetje
Acer. Prosimo, da dokument pozorno preberete, saj bo ob morebitnem zahtevku glede tega omejenega jamstva upotevano, da ste seznanjeni z vsebino in
sprejemate navedene pogoje. Neodvisno od tega ‘omejenega jamstva’ imate zoper trgovca, pri katerem ste Acer izdelek tudi kupili lahko 3e drugacne ter
obseZnejse pravice in pravna sredstva. To ,omejeno jamstvo' ne omejuje tovrstnih pravic.

Potro3niki imajo zakonske pravice po nacionalni zakonodaji o prodaji potrosnega blaga, ki jih ta garancija ne izklju¢uje, omejuje ali zacasno odvzema.

1.2 Acer zagotavlja jamstvo za vsak njegov izdelek, vkljucujo¢ generiéne Acer-jeve dele in komponente (ponujene kot ,,opcuske dele in/ali prikljucke”), kl S0 bili
namesceni v Acer izdelek (v nadaljevanju kot “sistem”), ob njegovi prodaji konénemu v drzavi By P k prostora (“

obmo¢ja”), da bodo sledniji brez napak na materialu in strokovno izdelani, in pod pogoji normalne uporabe v Casu trajanja ,omejenega jamstva’, navedenega
v garancijskem listu', ki je prilozen izdelku (“Garancijski list”), sluzli svojemu namenu. Ce stranka opazi,da je pri embalazi poskodovana varnostna nalepka
JAcer security seal*,lahko tako opremo zavrne in o tem primerno obvesti prodajalca. Ce se stranka kljub poskodovani nalepki odlo¢i za nakup s tem sprejme
drugacne(zmanjsane) pogoje garancije kot pri enotah z celo varnostno nalepko.

1.3 Vsa programska oprema, ki je dobavljena skupaj s ‘sistemom’, vklju¢ujoc operacijski sistem, je dolocena “kot obstojeca”. Acer ne jami, da bo, skupaj s
sistemom dobavljena programska oprema zanesljivo delovala brez napak, oziroma, da bo slednja izpolnjevala vsa va3a pricakovanja.

1.4V primeru zahtevka, povezanega s tem ‘jamstvom’ bo Acer, glede na svoje obveznosti, popravil ali, s tovarnisko-obnovljenimi deli, zamenjal sistem ali
dele, ki so zajeti v obveznostih z naslova tega ‘omejenega jamstva’. V primeru, da Acer uporabi tovarnisko-obnovljene dele sistema, bodo slednji imeli enake
lastnosti delovanja, kot tisti, ki so novi. Vsi nadomesceni deli sistema bodo skladno s tem ‘omejenim jamstvom’ postali last podjetja Acer.

1.5 Jamstveno obdobje zacne teci z datumom nakupa izdelka. Va3 originalni racun (potrdilo o nakupu), ponazarja datum nakupa ‘sistema’, in sluzi kot dokaz
o datumu vasega nakupa.

1.6 Jamstveni servis bo opravljen na osnovi jezika drzave EGP, v kateri je bil podan servisni zahtevek. Jamstveno popravilo zajema uporabo osnovnega jezika
vasega sistema (npr. tipkovnica, programska oprema), zato se pri popravilu ne sme uporabljati drugega jezika(ov) kot slednjega, uporabljenega v drzavi EGP
kjer je servisni zahtevek tudi opravljen.

2. Izjeme in omejitve

To ,omejeno jamstvo' je predmet sledecih izjem in omejitev:

2.11zjeme

To ,omejeno jamstvo' ne zajema:

2.1.1 nobenega izdelka, ki ni proizveden pri podjetju Acer ali prvi¢ prodan konénemu uporabniku iz drzave zunaj obmocnega ozemlja tega ,omejenega
jamstva'.

2.1.2 nobenega izdelka, ki je bil poskodovan ali dostavljen v okvari kot rezultat

2.1.2.1 uporaba druga¢nega sistema, kot tistega, ki je bil namenjen za normalno uporabo, neomejeno vklju¢ujo¢ neupostevanje uporabe sistema skladno z
,uporabniskimi navodili, ki so priloZena ‘sistemu’ ali Cesarkoli, kar skodljivo vpliva ali omejuje dolocila v zvezi s ,sistemom’;

2.1.2.2 s predelavo prvotnega ‘sistema’ ob uporabi delov, ki jih ni proizvedlo in/ali prodalo podjetje Acer;

2.1.2.3 servisom ali popravilom s strani nepoobla3cenega Acer-jevega servisnega ponudnika;




2.1.2.4 zaradi nepravilnega prevoza ali pakiranja ‘sistema’ ob vracilu podjetju Acer oz. njegovemu poobla¢enemu servisnemu ponudniku; ali

2.1.2.5 z nepravilno namestitvijo izdelkov tretjih oseb (npr. spominskih kartic).

2.1.3 izgube ali poskodb programov, podatkov ali odstranljivih spominskih medijev. Odgovorni ste za shranitev (varnostno kopijo) kateregakoli programa,
podatkov in/ali odstranljivega spominskega medija. Prosimo upostevajte, da Acer pri garancijskem servisu lahko izbere tudi zamenjavo ,sistema’ z enako
kvalitetnim, pri tem pa vas originalni sistem’ lahko postane trajno nedostopen.

2.1.4 zamenljivi deli, npr. deli, ki pri normalnem obratovanju vsake toliko ¢asa zahtevajo javo, so vkljuceni ji denimo lator za
napajanje.

2.1.5 manjsih poskodb LCD zaslona, opremljenega s tehnologijo, ki zagotavlja, da na milijon tock ne sme biti poskodovanih ve¢ kot stiri (4), in nadalje
razdeljenega na devet (9) enakih pravokotnih podrocij, pri ¢emer na osrednjem podrocju zaslona ne sme biti ve¢ kot ena poskodovana tocka.

2.2 Omejitev in zavrnitev garancije

2.2.1V primeru, da podate zahtevek z naslova ,omejenega jamstva' se domneva, da sogla3ate s popravilom in (skladno z moznostmi) zamenjavo, skladno
s tukaj navedenimi jamstvenimi storitvami s strani podjetja Acer ali njegovega poobla3¢enega zastopnika, oziroma mati¢ne druzbe, s spostovanjem tukaj
navedenih postopkov v zvezi z ,Acer-jevim omejenim jamstvom'.

3. Zagotovitev jamstvenega servisa

Zavsakr$no sporocanje zahtevkov in/ali zagotovitev jamstvenega servisa, prosimo upostevajte informacije, ki so navedene na ‘garancijskem listu’, ali obis¢ite
http://support.acereuro.com.

“Acer” se v tem besedilu uporablja v povezavi z geografsko prisotnostjo druzbe Acer, v zvezi s pristojnostmi glede prve prodaje izdelka Acer kon¢nemu
uporabniku. Za nadaljnje informacije se obrnite na vasega Acer trgovca, ali obis¢ite http.//support.acer-euro.com.

Omejena garancija kartica

Produkt/izdelek Garancijska doba in tip

Projektorji P/S/U serije 3 Leta: Mail-in ali Carry-in; zamenjava zarnice v 1 Leto; zamenjava DMD (>0,45") v5 Leta

Drugi projektorji 2 Leta: Mail-in ali Carry-in; zamenjava zarnice v 1 Leto; zamenjava DMD (>0,45") v5 Leta

Programska podpora 180dni

Dodatki 6 mesecev Mail-in

Opozorilo: rezervna Zarnica za Acer projektorje je dobavljiva tudi preko Acer Channel partnerjev

Mail-in Stranka poslie enoto v Acerjev servisni center. Ko je popravilo zakljuceno, Acer po3lje enoto nazaj kstranki.

Carry-In Stranka prinese enoto v Acerjev pooblasceni servisni center. Ko je popravilo zakljuéeno, strnaka osebno prevzame enoto.

Moznosti nadgradnje garancije
Ce Zelite pridobiti ve¢ informacij o ali za narocilo ndgradenj garancije, prosimo obis¢ite Acerjeve spletne strani ali poklicite kontaktno Stevilko v vasi drzavi.



Garantie Limitata pentru Produse
1. Acoperirea Garantiei Limitate

1.1 Prezenta declaratie de garantie limitata (vezi ,Excluderi” si ,Limitari” in Sectiunea 2) (,Garantia Limitatd") vé confera drepturi si remedii in relatia cu Acer. Cititi cu atentie prezentul
document, deoarece la prezentarea unei pretentji in baza prezentei Garantii Limitate, se va considera ca ati inteles si acceptat termenii acesteia. Independent de prezenta Garantie Limitata,
beneficiati de mai multe drepturi si remedil diferite pe care le puteti invoca in relatia cu vanzitorul de la care ati achizitionat Sistemul (definit de mai jos) conform legislatiei nationale in
vigoare cu privire la comercializarea bunurilor de consum. Prezenta Garantie Limitata nu opereaza in sensul restrictiondrii sau afectairii acestor drepturi in vreun fel.

Consumatorul are drepturi juridice in temeiul legislatiei in vigoare care reglementeaza vanzarea de bunuri de larg consum iar garantia nu exclude, limiteaza sau suspenda aceste drepturi
aplicabile. De Exemplu, consumatorii au cel putin 24 luni de garantie incepand cu data achizitiei, indiferent de ce este inscris pe orice alt card de garantie sau alte materiale.

1.2 Acer garanteazii c orice produs Acer, inclusiv piesele si componentele Acer originale (oferite ca ,Optiuni” si/sau ,Accesorii) care au fost instalate pe produsul dumneavoastra Acer
la momentul achizitionarii, (denumite colectiv ,Sistemul”) vandut pentru prima data unui utilizator final dintr-o tara din cadrul Spatiului Economic European si din Elvetia (,Acoperirea
Teritorial"), nu prezinta defecte de material si/sau executie in conditii normale de utilizare pe durata perioadei de garantie specificate in Carnetul de Garantie Limitata furnizat impreuna cu
Sistemul dumneavoastra (,Carnetul de Garantie”).

Este responsabilitatea clientului sa refuze livrarea oricarui produs Acer cumparat ca nou atunci cand sigiliul de siguranta Acer este rupt/deteriorat ;in acest caz trebuie informat imediat
vanzatorul Acceptand un produs Acer cu un sigiliu deteriorat,clientul isi asuma faptul ca garantia unui astfel de produs va i diferita(redusa) fata de conditiile standard de garantie existente
in cazul unui produs nou
1.3 Orice software furnizat impreun cu Sistemul dumneavoastr, inclusiv sistemul de operare, este livrat “ca atare”. Acer nu garanteaza functionarea neintrerupt sau Fira erori a oricarui
software furnizat impreun cu Sistemul dumneavoastr, sau adecvarea respectivului software la cerintele dumneavoastra.

1.4 La prezentarea unei pretenti in baza prezentei Garantii, Acer va repara sau inlocui, la alegerea sa, orice Sistem defect sau orice piese ale acestuia acoperite de prezenta Garante Limitat,
cu piese sau Sisteme noi sau reconditionate in fabrica. In cazul in care Acer opteaza pentru utilizarea unor piese sau Sisteme in Fabricé, de ale
acestora vor fi echivalente cu cele ale unor produse noi. Toate piesele sau Sistemele inlocuite in baza prezentei Garantji Limitate vor deveni proprietatea Acer.

1.5 Perioada de Garantie incepe la data achizitionrii. Factura de cumpéirare original (bonul de vanzare), care indica data achizitionari Sistemului, reprezinta dovada datei achizitionari

1.6 Serviciile in garantie vor fi efectuate in baza limbii primare utilizate in tara din SEE in care au fost solicitate. Este posibil ca reparatiile de garantie ce implicé aspecte legate de limba
Sistemului dumneavoastré (de exemplu pentru tastaturd, software) si nu poata fi efectuate intr-o alta limba (alte limbi) decét limba primar (limbile primare) utilizate in tara SEE in care au
fost solicitate.

2. Excluderi i Limitari

Prezenta Garantie Limitata se supune urmétoarelor excluderi i limitari:

2.1 Excluderi

Prezenta Garantie nu se extinde la:

2.1.1 orice produs care nu este fabricat de citre sau pentru Acer, sau care este vandut pentru prima data unui utilizator final dintr-o tara din afara ariei de Acoperire Teritoriala a prezentei
Garanji Limitate.

2.1.2 orice produs care prezint deterioréiri sau defectiuni ca urmare a

2121 utilizarii Sistemului intr-un mod necorespunzitor destinatiei normale de utilizare a acestuia, inclusiv, dar fard a se limita la utilizarea Sistemului cu nerespectarea Ghidului
Utilizatorulu care insoteste Sistemul, sau orice alt abuz sau neglijenta asupra Sistemului;

21.2.2 modificériiSistemuluiinclusiv utiliziri de piese care nu sunt fabricate si/sau comercializate de Acer;

21:2:3 unor lucréri de service sau reparalii executate de e parti si nu de Acer sau un Furnizor de Service Autorizat de Acer;

2124 rii sau ambalarit la returnarea Sistemului la Acer sau la un Furnizor de Service Autorizat de Acer; sau

2.1.2.5 instaldrii necorespunzatoare a unor produse apartinand unor terti (de exemplu carduri de memonei

2.1.3 pierderea sau deteriorarea unor programe, date sau medii detasabile de stocare a (exceptand ca urmare a unui eveniment care da nastere unei pretentii in baza legislatjei
prlvmd raspunderea pentru pmdus din jurisdictia in care se afla Cumpérétorul). Salvarea (efectuarea unor copii de rezervé a) oricror programe, date si/sau medii detasabile de stocare a
Trebuie avut in vedere Faptul ca Acer poate alege s inlocuiasca Sistemul care face obiectul serviciilor Tn garantie cu un produs
refabricat, echwalent dm punct de vedere calitativ, drept pentru care nu veti mai putea accesa datele stocate de ctre dumneavoastra pe Sistemul initial.




2.1.4 consumabile, respectiv componentele care necesita inlocuirea periodicé in cursul utilizarii normale a Sistemului, inclusiv, dar Fara a se limita la bateriile pentru notebookuri.

2.1.5 defectiuni minore la afisajele LCD in cazul Sistemelor dotate cu tehnologie de afisare LCD, cu conditia s& nu existe mai mult de patru (4) pixeli defecti la un milion de pixeli pentru un
afisaj LCD si, de asemenea cu conditia ca, daca panoul de afisare se imparte in noua (9) suprafete dreptunghiulare egale, s& existe maxim un pixel defect in zona centrala a afisajului.

2.2 Limitele Garantiei si declinarea responsabilitatii

2.2.1 Daca inaintati o pretentie in baza prezentei Garantji Limitate, se considera ca ati convenit c& remedierea si (in functie de disponibilitate) inlocuirea, dup caz, supuse serviciilor in
garantie conform prevederilor prezentului document, reprezint remediul exclusiv de care beneficiati in relatia cu Acer sau oricare dintre companiile afiliate sau detinatoare ale acesteia, cu
privire la orice incélcare a Garantjei Limitate Acer stabilita in prezentul document.

3. Beneficierea de serviciile in garantie

Pentru a inainta pretenti si/sau beneficia de lucréri de service in garantie, folositi datele de contact de pe Caretul de Garantie sau accesati http:/support.acer-euro.com.

Garantie limitata Card

Produs Perioada de garantie si tipul

Proiector seria P/S/U 3 AniLivrare la; Lampa 1 An zile i ire; DMD (>0,45") 5 Aniinlocuire

Alte proiectoare 2 AniLivrare la; Lampa 1 An zile inlocuire; DMD (>0,45) 5 Aniinlocuire

Noté: Lampile pentru inlocuire se pot cumpara sia Parteneril Autorizati Acer

Expediere postala Clientul expedi defect | il er D ie, Acer inapoilaclient
Livrare la Clientul i defect la centrul autorizat ie Acer. D e, clientul ridica

Optiuni de extindere a garantiei

Pentru a obtine mai multe informatii despre sau pentru a comanda oricare din optiunile de extindere a garantiei va rugam vizitati siteurile internet ACER sau sunati
la numerul de telefon corespunzator tarii

Pentru detalii privind acoperirea garantiei consultati Garantia Limitatd pentru Produse din Ghidul Acer privind Relatiile cu Clientii si Garantia. Pentru detalii despre
garantie si reparatii in perioada de garantie, contactati partenerul de service autorizat: SAMA BIT, Str. Scarlatescu nr. 61, Sector 1, Bucuresti, Tel: +40 21 2226735,
www.samabit.ro Pentru suport tehnic, apelati numarul de telefon corespunzator Térii dumneavoastra Sama Bit - Str. Scarlatescu 61/ Sect. 1, Bucharest.

Coordonatele (numele si adresa) vanzatorului: Acer Slovakia s.r.o.
[Semnat si stampilat de:] Trnavska 50B
SK-82102

Bratislava - Slovakia
Thomas Cech, m.p.

e 1 EULLs

|

Vanzétor

Continutul prezentei garantii conditionate nu va compromite garantia legala a consumatorului, asa cum este stabilita de legislatia nationala.



OrpaHuueHa lapaHuyus 3a Croka

1. MpunoxcHo none Ha fapaHuuata

1.1 C Hactoswara OrpatudeHa fapaHuua (B “Uakntovenus” n “OrpaHuuenms” B Pasgen 2) (“OrpaHudena fapaHuma”) Eiicbp Bu npegoctass onpenenenu npaga u
™3a e £ia npoverete [IOKYMEHT U B C/lyyal, Ye HanpasiTe peknamauys B CbOTBETCTBUE C Tasn OrpaHuvena

TapaHums, Le ce cuuTa, Ye CTe pa3bpany v npueny ycnosuATa Ha fapaHumATa. Hesasucumo ot Tasu OrpaHuyeHa fapaHums, 3a Bac Moxke fja CbliecTByBaT Apyru npasa

" ™ 3a KouTo Aa CpeLLy Thprosewa, KoiiTo Bu e npoaan npoaykT Ha Elicbp. Hactoswara OrpaHinuena fapaHuma HaMa 3a uen fa

OrpaHi4aBa no KakbBTO U /1a & HauVH Te3n Apyri npasa V BB3MOXHOCTY, KOUTO ChluiecTaysar 3a Bac.

Beuukv npasa Ha noTp e, ot MECTHY 3aKOHM Kacaeluy Ha CTOKM U T BBPXY TAX, Ca T

Ta3n rapaHuVsA He W3K/I04Ba, OrPaHiyaBa MM OTMEHA HUKOe OT Te3u npasa. Hanpumep, MoTpebuTtenuTe uMat noHe 24 Mecela rapaHLMA CuMTaHa OT [ieHs Ha NoKynkaTa -

He3aBM1CYIMO OT CMIOMEHaTOTO B FapaHUVIOHHaTa KapTa Wi Apyri NOA06HH MaTepuany.

1.2 Eficbp rapaHTvpa, Ye BCUMUKM MPOAYKTM Ha EiChbp, BIVIOUUTENHO OPUrMHANHUMTE YaCTU W KOMNOHEHTUTe (focTaBeHu kaTo “Onuma” w/am “Akcecoap”), kouto ca

VHCTa/MpaHn Ha npuTexasaHus ot Bac npoaykT Ha Eiicbp B MOMeHTa Ha npoja6ara (HapuuaHu 06wo no — Aony “Cuctema’), KaTo nop Toga Ce pasbupa nbpeata

npogax6a Ha kpaeH noTpebuTen B AbpXaBa, KOATO e uacT ot Esponeiickoto ko MpocTpaHcTBo 1 L (“Te o6x8ar”), e ca u3npasHy 1

HAIMa f1a Ce NPOABAT fiedeKTY! B MaTepUanWTe WM B U3paBGOTKaTa MM NP YCIIOBHE, e Ce M3NON3BAT Copes Hop M 3a CpoKa Ha

nepyos, NocoyeH B KapTara 3a OrpaHuyera fapaHuus, KOATO CbNPoBOXAa Bawata Cuctema (‘TapaHumonHa Kapra’). OTFOBOPHOCT Ha K/MeHTa e A4a NPOBEPM U HEroBo

npaso e Aa oTkaxke Aa Npueme Acer NPOAYKT, ako 3aWMTHUTE fleneHki ca yBpeaeHn. B Tosu ciyuaii cnepsa Hesa6asHo Aa Gbae yseaomeH npopasaya. [Mpuemaiiki Acer

NPOAYKT C yBpeAeHa 3aluMTHa NeneHKa, KMEeHTLT Ce CbIacaBa C TBa, Ye rapaHLUMOHHHTE yCTIOBIA 33 TO3V MPOAYKT Le 6bAaT pasnuyHy (peayunpanH) No cpasHeHye Cbe

CTaHAAPTHWTE YC/IOBYA CHTLTCTBALLY BCEKW HOB Acer NPOAYKT.

1.3 Bcekn codTyepen NpoayKT, AoctaseH ¢ Bawara CvcTema, BKKOUMTENHO Ta cucTeMa, ce CBCTOAHMETO, B KoeTo e. Eiicbp He rapaHTupa, ye

bYHKUMOHVMPaHeTo Ha AocTaseHua ¢ Bawara Cuctema codyep e 6b/ie HenpeKLCHaTO K Ge3rpelHo, U Ye To3u CodTyep Lue OTroBaps Ha BawunTe M3uCKBaHMA.

1.4 Ako HanpaBuTe peKnamaLms, CbracHo HacToAwaTa [apaHums, Eficbp Mode, No CBOA NpelieHKa, Aa Nonpasy UK 3aMmenu AedekTHa CCTeMa UK YacTy OT Hes, KOUTO

Cce NoKpyBaT oT [apaHumATa, C HOBY UM GabpuiHO peHoBMpaHM YacTh unu Cuctemu. B cnyuai, ve Eiicbp nabepe Bb3MOXHOCTTa Aa 13M0N3Ba GpabpuUHO PeHoBMpaHU

uacTit unu Cuctemu, Eiickp rapaHTipa, Ye Te wue UMaT ChiTe paboTHU XapaKTEPUCTUKA KaTo HOBM NPOAYKTU. BCuuKi noaMeHenn vacT i CUCTeMM 3aMeHeHM No

cunara Ha Tasn OrpaHudeHa fapaHuvs cTasat cobcTeHoCT Ha Evicbp.

1.5 TapaHUMOHHMAT NepUOA 3anoyBa Aa Teye Ha [arata Ha 3akynysaHeto. Bawara opuruHanta dakTypa (kacosa 6enexka), Ha KOATO e oT6enAsaHa gatara Ha

3akynysaHe Ha CucTemara, e BaweTo AoKa3aTencTso 3a AaTara Ha 3akynyBaHeTo.

1.6 TapaHUVOHHUTe YCyri e ce NPeOCTaBAT Ha OCHOBATA HA OQUUUANHIA €3MK B ALPKABATA — UNEHKA Ha Ko KbfJeTo

e VcKaHeTo 3a Har yenyru. YCNyry, CBbP3aHM C NONPaBKy, 3acArally CTpaHm Ha Bawata CucTeMa, 0CHOBaHH Ha

NONI3BaHETO Ha onpezenen e3vk (anp. knasnatypu, codTyep), Moxe 1 Aa He Gbae Bb3MOXKHO Aa GbAAT NPEAOCTABAHM Ha HMKAKBB APYT e31K/L, OCBEH Ha OpULMANHIA

€3VK/UM, M3N0N3BaH B AbpXaBaTa — 4ieHka Ha EBponelickoto MkoHoMuuecko MPOCTPaHCTBO, KbAETO € HanpaBeHO MCKaHETO 3a NPeAOCTaBAHE Ha rapaHUMOHHM YCIYTH.

2. Uskntouenus u Orpannuenns

Hacroswara OrpanuyeHa [apaHums BbBexaa cnegute Mskntouenns n OrpaHuueHns:

2.1 Uskniouenns

Hacroswata Orpanuyena fapaHuma He ce npunara no OTHOLWEHMe Ha:

2.1.1 NpoayKTH, KOWTO He Ca NMpOM3BEAEHN OT WM 3a EVickp, WM KOUTO 3a NPbB MBT Ca MMM MPOJAAEHM Ha KpaeH NOTPe6UTEN B AbPKEBA, KOATO € U3BLH

Teputopuantua O6xsar Ha Tasu OrpanmueHa fapaHums.

2.1.2 NPOAYKTH, KOUTO Ca NOBPeAeHN M AeeKTHM B PesyNTaT Ha:

2.1.2.1 n3non3saHe Ha Cuctemata He No npeAHasHaueHue, BKIIOUMTENHO, 63 OrpaHvueHys, usnonssaHe Ha CvcTemata He B CboTBeTCTBMe ¢ HapbuHuka 3a

noTpe6uTeNs, KoWTo NpuApyxasa CvcTemara, uv Apyra HEGPEXHOCT N0 OTHOLeHue Ha CucTemara;




2.1.2.2 mopmduumpare Ha Cuctemara, BKIOUMTENHO M3MON3BAHETO HA HACTy, KOWTO He Ca NPOM3Be/eHI UK NpoaBaHy oT Eicbp;

2.1.2.3 nonpassiHe 1Nk PeMOHTUaHE OT NMLiE, PasAniHO OT EACHD vk 0T OTOpU3MPaHNTe AOCTABMMUY Ha CePBI3HY yCAYTY Ha EVicup;

2.1.2.4 HEMOXOAAILLIO TPAHCTIOPTHPAHE WA ONaKoBaHe MY BpbLLAHe Ha CvCTeMaTa Ha EiiCbp Wi Ha OTOpM3UPaHIA AOCTABYMK Ha CepBU3HM YCAYIY Ha EVcep; i
2.1.2.5 HenpaBvAHO MHCTaNMpaHe Ha MPOAYKTY, NPOU3BEAEHM OT TPETH LA (Hanp. kapTa 3a namer).

2.1.3 3ary6a unm noBpeaa no OTHOLIEHME HA NPOrPaMu, AaHHM, BKIIOUUTENHO B NEPUPEPHN MeauitHM YCTPOHCTBa (OCBEH ako e pesynTar Ha Cb6UTMe, NOPKAALLO
NpaBo Ha UCK CLIMACHO MPUAOXKMMOTO NPaBo B IOPUCAMKUMATa Ha Kynysava). Bawa e 0TroBOpHOCTTa Aa 3anassaTe WA Aa NpaBuTe Pe3epBHU KOMMA Ha Nporpami,
BaHHUM WU NIepUGEPHI MeawiiHN yCTpoViCTea. OcBeH TOBA CledBa Aa MMaTe NpeABw, Ye EVchp MoXe Aa 36epe BbIMOXHOCTTa Aa 3aMen CicTemaTa Bu, npeaadena
32 NPe/OCTaBAHE Ha T yenyru, ¢ paép POAYKT CbC CbLIOTO Ka4ecTBo, 1 Taka KakeuTo 1 A2 AaHHM, CbXpaHABaHM OT Bac B opuruHantara Bu
CucTeMa, MoraT Aa 6baaT Hanb/HO 3ary6eny 3a Bac.

2.1.4 u3xabaeMy 4acTy, T.e. TaKMBa, KOUTO HOPMANHO U3UCKBAT NEPUOAUHA NOAMAHE B X0a Ha ynoTpe6ara Ha CicTeMaTa, BKIKUUTENHO, 6€3 orpaHieHus, 6aTepun
32 HOyTBYYK.

2.1.5 npebrm pedextu Ha LCD aucnnes, kouTo Bb3HMKBAT Npu CuctemuTe, o6opyasanm ¢ LCD TexHonorus, kato ToBa 03Hauasa AedekTi B pamkuTe A0 4 (YeTupy)
[RedeKTHM NUKCeNa Ha MMOH Mukcena Ha onpepened LCD pvcnniel, v 03HauaBa CbUIO Taka, Ye ako AUCTIEAT MAC/IEHO Ce paspenv Ha 9 (neset) egaksu
NPaBOLIB/HMKA, B UEHTPANHWA NPABOBIB/HVK HAMA 13 UMA NOBEYE OT eAMH ACHEKTEH NUKCeN.

2.2 OrpaHuuenms Ha fapaHuuaTa u OTKa3s OT rapaHUMOHHO 06CAYHKBaHE

2.2.1 Ao HanpasWTe pek/iaMauva B COTBETCTBHE C HacToAwaTa OrpayyeHa fapaHuMs, Lie ce CuuTa, Ye CTe Ce ChIack/v, Ye nonpaskara um (Npu Hannuve Ha Takasa
BB3MOXHOCT) 3aMAHaTa, KOETO OT ABETE € MPUMIOKNMO M KAKTO Ca OMMCaHM B HACTOALMA AOKYMEHT, @ BaleTo eAMHCTBEHO 1 M3K/IOHMTENHO NPaBO N0 OTHOWeHME Ha
EViCbp WM KOETO 1 A € HEroBO AbLLUEPHO APYKECTBO WM KOHTPONMPALLO APYXECTBO BbB BPb3Ka C KAKBOTO ¥ fja € HapyleHue Ha OrpanudeHaTa fapaHuyA Ha Ericbp
YpeseHa C T031 J0KyMeHT.

3. Monyuasane Ha fapaHumonHu Ycnyru

3a fia HanpaBuTe peKnamMauva W/nnu 3a fa noyuuTe fapaHUMOHHY YCAYTW, MOMA, UMaiiTe NPeABMA MHGOPMALMATA 3a BPb3Ka, N0OCOYeHa BbB Bawarta fapaHuMoHHa
Kaprta, unu nocerterte http://support.acer-euro.com.

OrpaHuuena rapaHuusa Kaprta

MpoaykT Cpok v Tun Ha

Proiector seria P/S/U 3 loavy “AoHeceH B cepeys”; CMAHa Ha namnasa 1 loanta; Cuaa Ha DMD (>0,45”) 3a 5 foanhn

Alte proiectoare 2[0ANHN "AOHECeH B C@EVIB"; CwmsHa Ha lamna 3a 1 foanta; Cvaxa Ha DMD (>0,45”) 3a 5 loankn

3abenexkka: 3amaHaTa Ha Acer 1aMna e Bb3MOXKHa CbLuo 1 ot Acer Channel Partners.

“UsnpateH no nowara” KnueHTBT M3npaliia npozyKTa 3a nonpaeka B cepeus Ha Acer. Criefi 3BbpLUBAHETO Ha peMOHTa Acer M3npalua npoaykTa obpaTHo
Ha K/VeHTa.

“loHeceH B cepsu3” KnveHTsT Hocu npoayKta 8 OTopusvpaH cepeus Ha Acer. Clea MSBbPLUBAHETO HA PEMOHTA, KAMEHTBT C1 B3MMa NPO/YKTa 06paTHO.

Bb3MOXKHOCTH 32 yBe/MUABaHeE HA rapaHLMATa
3a noseve MHGOPMAUMA WM 3a 3aRBKA HA HAKOA OT BB3MOXHOCTUTE 3 YAL/KABAHE HA rapaHuUMATa MONA noceTete ye6 CTpaHuuara Ha Acer u ce obapete Ha
NOCOueHNA TenedoH 3a KOHTAKT BbB Bawata cTpana.



TapaHTus Ha npoayKuito
1. 06car rapauTii

1.1 Un lapanTia Haga€eTbeA KoMNaHieo Acer | BU3Hauae npasa KopucTysauis npoaykuii Acer. Byab-nacka, yBaxkHo NpouMTaiiTe Lel AOKYMEHT, OCKINbKN Y BUNaAKY BUCYBaHHA NpeTeHsil
¥ BIANOBIAHOCTI 0 i€l FapanTii MaTUMETLCA Ha yBa3i, LD BY 3pO3yMIAM | NPHiAHANM ii yMOBM, HesanexHo sia Uiei TapaHTii B MOXeTe MaTt iHui, B ToMy Y/CAi Wupwi npasa i 3aco6u
3aXMCTY CTOCOBHO NPOAABLA TOBPY 3TiAHO 3aKOHOAABCTEA YKpaikut. LIA rapaHTia He 0BMEXye Takux Npas.

NOTPEBUTE/IN UMEKOT FOPUAMYECKME MPABA B COOTBETCTBUM C AEVCTBYHOLLUMM HALIMOHA/IbHBIM 3AKOHOAATE/NIbCTBOM, PEFY/IMPYIOLLIM NPOAAXM
MOTPEBUTE/IbCKWX TOBAPOB, 1 AAHHAA TAPAHTUA HE UCK/IFOYAET, HE OTPAHUYMBAET U HE MPUOCTAHABJIVBAET TAKME MPABA

1.2 TPOTATOM rapaHTIHOrO TepMiHy, BKa3aHOrO B fapaHTIiiHili KapTi, L0 AOAAETHCH 40 BALLIOO MPUCTPOKO (B, «[aparTiliia kapTa»), Acer rapaHTye BIACYTHICTb AedeKTia MaTepianis
Ta/abo AKoCTi 3a ymMoB 6yab-AKoro BUPOGY KoMnaHii Acer, BK/IKOYHO 3 OPMFiHANLHUMN AETANAMM i KOMNNEKTHUMM YacTuHamu Acer
(KOTPi MPONOHYHOTHEA K <O Ta/a60 «MTpWNaAA»), o BCTaHOBREH y BaLLIOMY BHPOB KOMNHicKo ACer Ha MOMEHT NHASaHHA (HAAAA CNLHO HABMBEIOTBCA «CUCTEMa»), KOTPI
pYBHaYeHi A1 MPOZRKY | By/W N04aTKOBO MpoRaHi KiHLieBOMY NoKyrue Ka TepuTOpi Ykpaiu (<TepyTopianHa Céepa [li). Yi A0RATKOBO BCTaHOBEHi Ta/abo 3aieHi KOMMIEKTHI
UaCTUHM, He Y3romKeHi 3 Komnarieto Acer, He nignagatoTh nig Ao wiei fapanTii, i rapanTiiiHi W00 WX Hece poaasews a6o Tperi 0cobu, 3 Ul iHiuiatvey
Taid i 6yno nposeaewo. MokynareNls B Npase OTKAZATECA NPUHAT MOCTABKY MKOBOT0 MPOAYKTa Acer, MPOAGHHOTO KaK HOBbIV, €C/IM OPUTVHANBHA 3aLTHAR N1eHTa Acer copBaHa
W HapyLLIHa Y YBEAOMATH 06 3TOM NpoAaBua. TpHHMMAR MPOAYKT ACEr C COPBAHHOI JALITHOIi /IEHTON, I/MEHT MPM3HAET, 4T rapaHTWiiHbiii CPOK 0BCNYKMBAHVA TaKOTO MPOAYKTA
6YRET OTMNATECA (yMeHsLWEHHbIV) IPOTB CTaHAAPTHbIX CPOKOB 1 YCAOBITE FapaHTVM, CBA3aHHIE C IPOARKEN HOBOTO MPOAYKTa Acer.

13 Acer He rapanTye 60 i po6oTi nporpamHoro , HaAaHOrO pasom 3 Bawiok CHCTEMOK, a TaKOX BIAOBIAHOCTI TaKoro
NPOrpaMHOro 3a6esneveHHs Bawym BuMoran,

1.4 B AKOCTI 3250Ay NePECTOPOTY Ha BUNAOK MOXCTMBYX 360

, 4aCTKOBG 4K 10BHOI BTPaTH OpHALT, HeOBX(AHO NepiOAIHO CTBOPIOBATI pesepaHi KON AaHHIX, KOTpi6epiraioTca

Ha )XOPCTKOMY AWCKY 4M IHLIMX NPUCTPORX ANS RanHux. Mepen nep yaL npUCTpoto ANA BUKOHaiATe

[AAHHNX Ta BUAANITH ByAb-AKY KOHOIACHUIIHY, NpUBaTHY Y ocoﬁncry |H¢opMauno Komnania Acer He Hece BianoBiaanbHOCTi 3a nOuJKOﬂ)KEHHF! M BTparty 6yab-AKVX NPOrpaM, AaHHUX
un FeMHux Hociie iHpopmauii. Komnanis Acer He Hece cTi 32 um 6yAb-AKMX NPOTPaM YW AaHHMUX, 3@ BUK/KOHEHHAM NPOrPaMHOro
3a6e3nevenHs, KOTpe BCTaHOBMIOETLCA KOMMaHieio Acer Mp BUFOTOBAEHHI LIbOr0 MpoRyKTy. SKILO nporpame 6y10 NoBHICTIO 260 YaCTKOBO
BTpavieHe 3 BUHU KOPUCTYBaYa, | BiH He B 3M03i BIAHOBAT FOTO CAMOCTIIIHO, BIJHOBEHHA L40r0 MPOrPaMHOFO Moxe GyTv np 8 \y cepBicHoMy

LeHTpI Ha nnaTHilA oCHoBI.
1.5 Y BMNaAKy BHCYBaHHA MPeTeHST, 3riaHo yMOB wii FapaWTi, Acer Ha Caiil BU6IP MPOBEAE PeMOHT, 360 3aMHHTS HecrpaBHy CHCTemy i 6yb-AKy ffYacTHy, KOTPa noTpanARe nia Ato
uiei FapaHTii, wnaxom HOBIX UM BUP 4acTiH a6o Cuctem. Y BUNaAKy AKWO Acer BAACTbCA A0 BUKOPUCTaHHA BUPOGHMUO-BIAHOB/IEHMX YaCTMH a6o
Cucrem, ixui i XapaKTepUCTUKY BANOB @paK M HOBYIX BMPOGB. MTicAA 3aMiHY yCi HeCnpaBHi YacTuyt | CHCTeMM, 3aMiHeHi B pamkax
i Fapan T, He NANAraloTs NoBEpHEHHIO. OKpeMa rapaHTiA Ha saMiHeH AeTas /i KOMNAGKTH] YaCTUHY He BCTHOBAIOETLCA.

1.6 BuknazieH BULLIe NONOXeHHS | YMOBY € MOBHOIO | BUIKOMHOIO FapaHTilHOK YFOA0K0 MK KoMNaHiEo Acer Ta Bamit CTOCOBHO NPUAGAHHOTO 06anHaHHs Acer.

2. BunaTKM | O6MedEeHHA

LU FapanTift NANATAE HACTYMHMM BUHATIM | OBMEXEHHAM:

2.1 BuHATKM

TapaHTiiiHi 30608'A3aHHA He PO3MOBCIOWKYIOTLCA Ha:

2.1.1.6ymb-Ki BMPOGH, He BHTOTOBAEH KOMNZHiEio Acer 360 AR KoHNaH Acer, 860 He npW3HaqeHi A7 MPOARKY 4 MPOAaH KIKLIEBOMY NOKYMLEB!y KPzi, L0 SHAXORMTSCA 32 MeXaMin
TeputopiansHoi Cpepn A e FapanTi, 3 Takox y BUNAZKaX, AKLIO CepiviAMi HoMep BUPOGY BUAANIEHH, He MPOIMTYETBCA, SMIHEHHIt M He BIANIOBIAAE BIKG3aHHOMY B [apaKTiiHii KapT;

2.1.2. 6yge-ki Bupo6H 3 a603 TUI0M6, CTpiOK, HaKeHOK ToWo;
2.1.3. 6ygb-Ki BUPOGH, NOLLIKOAKEHHA 44 HECIPBHICT KOTPIAX BMHIIA BHACTTAOK:
2131, Cuctemyt He 3a np  BITIOHHO | 663 OBMEXEHb HEPe3 HeBMKOHaHHA AOAGHOI IHCTPYIKLT 3 a6o 6y, iworo an

HepalinuBoro nosopKerHA 3 Cuctemoro;




2.1.3.2.3MiH CHCTeMW, BICTI0UHO 3 BUIKOPYICTHHAM AETa/ei, Lio BUTOTOB e Ta/a60 TpoAH He KoMnatero Acer;

2133, BUPO6IB AK Acer, TaK i CTOPOHHIX nnar MoayniB, KapT namATi
Toulo);
2.1:3.4. KOHQAIKTiB, NOB'A3HVIX 3 NAKTIONEHHAM 30BHILUKIX NPUCTP

2135. JiHOro nporpamHoro ;
2.1.3.6. Al BipycHux nporpan;
2137, cruine nu (noxex, nosesi, rpoaw semnerpycy Towo);

2138, ) lii npu HecTabinbHiN Hanpysi B pomepei (8iy 4acToTy BiA HoMi i Ginblue Ak Ha 0,5%, Hanpyru
Bil HOMiHaNbHOT Giblue AK Ha 10%), EIIJICyTHOCH (a6o 38 8ia cTaHaapty) 3
2.1.3.9. Al 260 NPOHUKHEHHA BCEPEAMHY BUPOBY KOMaX, TBApHH, PIAUH, NWNY, TIOTIOHOBOTO AVIMY TOLLO;
2.13.10. 3HOLLIEHHA Nijj uac
2.1.3.11. cepaicroro 06c a60 pemonTy, ocobamu, KoTpi He € M Komnanil Acer a6o AeTopw3osaHoro Moctauanshyka Mocnyr Acer;
1312, UM ynakoBKi nig vac Cucremy komnanii Acer a6o AsTopwaosaHomy MoctawansHiky Mocnyr Acer;
2.1.3.13. 3yMMCHOrO BNAMBY Ha NPUCTPIli 3 METOKO HaHECEHHS NOWKOAKEHb KOPUCTYBaueM abo iHLMMM 0cobamu;
2.1.4. iHwi BUnagKu Mokynuem npasun 36epiranHs a6o TpaHCnop! TOBapy, Aifi TPETiX 0Ci6 260 HenepeBOPHOT CUAV | BUHMKHEHHA NP
LibOMy HEBMPOBHUWX HeaoNiKis;
2.15. BTpaTy a60 NOWIKOMKEHHA ByAb-AKWX NPOFPaM, AAHHUX 360 MPUCTPOIa 36piraHHA AaHHMX 3i IMIHHAMMA HOCiAMM. B HeceTe Bi) ictb 3a
pe3epBHInX Kori) Gyab-AKINX NPOFPaM, AGHHIK Ta/a6o MPACTPOIS 36epiraHHA AaKHX 31 SikHMy HOCiMy. 3BepTaEHO Baly YBary Ha Te, U0 KOMNaHA ACer MOXe BHEpaTH 3ainy
CucTemu, wo nignarae cepsicHomy o6cnyrosy ), Ha HOBWIA a60 Bij liHHMi1 32 AKICTHO) BUPI6, BHACAIAOK HOrO AaHHI, WO MICTATLCA y Bawiii novatkosii cuctemi,

MOXYTb CTaT1 HEAOCTYNHMMM Ans Bac;

2.1.6. BATPaTHI MaTepiany, TO6TO YaCTUHM, KOTPi BUMAratoTh NepioAMUHOI 3aMiHy B xom zamawnm excnnyatauii Cuctemu;

2.1.7. HeaHaui sedexTi PK-aucnneie, kotpi & CuicTemax, piako-kp JiHoto TexHonoriero. /1 iy iHbopmaLito avs. y posaini
i#popMaLlif (OCOBAMBI 3ayBaXKeHHA AN PIAKO-KPUCTANIHHUX AvCTneis).

2.2 06MexeHHs

2.2.13a BHATKOM i p Lieto [apaHTiero, KOMMaHin Acer He BHZHAE OBHIX HLLIAX ABHHX, HEMPAMYX 360 NIepeAGa|eHHX 3aKOHOM rapanTii. Bya-ki
HenpAMi rapaHTii, KOTpi MOXYTb 6yTH Nepe i IM NPaBoM, A yMoBaMM W€l lapaHTil. Komnam Acer B XOAHIM pa3i He Hece BIANOBIAANLHOCTI 32 BUNAAKOB,
HenpAMi 36UTKK, BTPaTY AI0BOTO 3UCKY ab0 BTPATY faHHWX, L0 BUHUKAN B 38A3KY 3 IM UM eKC Cucremn a6o nporpamHoro , WO

CyNPOBOMKYe CHCTeMy i HagaHe KOMNaHicio ACer, HaBITb B TOMY BUIGAKY, AKLIO KOMNKiA Acer 6yna 3a3Aa/erAb NOHQOPMOBAHA NPO MOXBICTb TaKOTO 36UTKY.

2.2.2 LA rapaHTist He PO3NOBCIO/DKYETLCA Ha 6UTKM, HaHeCeHi BHACAA0K KOHPAIKY IHLIOMy 06NaAHAHHIO, KOTPe NpALIOE B CNONYYEHHi 3 UM BUpoGoM. Komnania Acer He Hece
BIANOBIAANLHOCTI 32 CYMICHICTb CBOET NPOAYKLL 3 BUPOGaMM i NPOrPaMHIUMIA NPO/YKTaMM TPETIX CTOPIH B YaCTWHI iXHBOL CriibHOI poﬁom HaNalWTYBaHHA CUCTEM | BCTAHOBNIEHHA
Apaiisepis. KoMnawia Acer 3anMuwae 3a COB0IO MPABO MA YaC 3BEPHEHHA N0 FAPaHTIi BUMATaTH y KOPUCTYBa4a AOKYMEHTH, Aiki neransHicTs

NPOrpamMHoro 3abesneqeHHs.

22.3Y sunaaky ancyaamw npeteHsil y BiANOBIAHOCTI A0 L€l fapanTii Gyae MaTUCA Ha yBasi Balwa 3rofa 3 TM, WO PEMOHT Ta/abo 3amiHa, 3anexHo Bia 06CTaBuH, y BiANOBIAHOCTI A0
€AVHVM | BUK/TIOHHIM 33COBOM 3aXVICTY CTOCOBHO KOMMaHii Acer Ta/a6o aBTOpH30BaHUX CepaicHux LeHTpie. Llet 3aci6 saxuety
poamwuaerm B paMKaX Liei FapaHTil Ak 6e3ymoBHe npaaa CnoXuBaya B paMkax AiF40ro 3akoHy YKpaiHi Npo 3axucT Npas croxusava.

3. OTPUMAHHA CEPBICHOro 06CAYTOBYBaHHA

IHopHaLlito npo aBTopuzOBaH CepBiCH LeHTPH Acer Ha TEpHTOPI Yipaikin MOXHa oTpUMATU Ha Beb-CalfTi wwwacerua B possini «Cepsi i MiaTpuia, a6o 3a Tenegonon
0 800 301 032. lapaHTiiiHe 06CNYroBYBaHHA BUKOHYETLCA NWLIE 3a HAABHOCTI AOKYMEHTa Ha M KapTi 3 NiANMcoM NoKynus,
MevaTkolo i NANKCOM NPogaBUA.




[LnA npuMiTOK CepBicHOro 0GenyroByBaHHA

TAPAHTIVHA KAPTA

MpoaykT [TEPMIH | TN TAPAHTIT
[Nawna ao npoexTopa 7 pik: Carry-In
Mpoexrop cepii P/S/U 3 poxut:_Carry-In

Inwi npoexTopu 2 pokw: Carry-In

MakcumanbHuii TepMiH rapaHTii, WO HAJAETLCA Yepes Mepexy aBTOPM30BAHMX CEPBICHMX LEHTPIB, CKNafae HaBEAEHWIi BULLE rapaHTifiHuil TepMiH BIA AHA Npodaxy i He Moxe
nepeBMLLyBaTy TepMiHy CyKGH BUPOGY.

TepMmin cnyx6u npoayKuii komnanii Acer BianiuyeTbCa 3i AHA BUPOGHMLTBA | CKnapae:

*MpoeKTop — TPy poku;

« Mepudepilii NPUCTPO, LU0 BXOAATS A0 KOMMAEKTY — 48a POKM.

BpaxoBylouM BACOKY AIKICTb | HAAAHICTS NPOAYKLT Acer, GaKTVIHUIA TEpMiH CNYXGU MOXe 3HAUHO odiiiiHo Vi Tepmin.

TpumiTa: OpHriHanbHi FapaHTiiini 306083aHHA HE PO3NOBCIOMPYIOTECA HA BUTPATH: MaTepianyt KaBert, LUypH, aHTEHH, NepexiAHVIH, 3aryLLIKH KOPMYCY | KOPMYCHOTO KOHCTPYKTUBY.

Carry-In O6cnyroysaHHA B aBTOPU30BAHOMY CEPBICHOMY LEHTPI
[10CTaBKa 06/1a7HaHHA B ABTOPM30BaHM CEPBICHVIA LEHTP | Ha3aa — 3a PaxyHOK KAieHTa

Mogens supoby:
CepiifHuii Homep B1poGy:
L ni HATH WX yMOB, a TaKoX NP 8 POBOHOMY CTak Ta BIACYTHICTS Ha HOMy 30BHILLHIX ASeKTS:
1.1, 5. nokynus
Nianuc:
Hassa opraHizauii-npoaasus:
[lata npogaxy:
Mignve nposasus:
Mevatka opraHizauii-nposasus
Mn

BuposHuc: Acer Inc. (Acep lnic)
Anpec: 8F, 88, Sec., Hsin Tai W Rd, HichihTaipei, Hsien 221, Taiwan, R.O.C. (8%, 88, Cex. 1, Kcin Tait By Poya, Keivi, Taiibel, Kcier 221, Tatisab, Pecny6nia Kirraii)
KoHTaKkTHa iopmais :

[Cua [ 0800301032 [_www.acer.ua [ _acer_ua@acer-euro.com |




Yeara!

B KoMnneKTi HeMae ANCTPHBYTUBIB ONepauiiiHoi CUCTEMU Ha ONTUHHMX HoCiAX!
cvcTemi B

Tig 4ac NepLIOro BK/IOYEHHA CHCTEMa MPONIOHYE Bam CaMOCTIlfHO 3aMMCATH KOMIIEKT BIAHOBAIOBA/IbHIX AMCKIB. BIAHOBI0OBAbHI AMCKM MOXHa CTBOPHTY if Ni3Hilue 3a AOMIOMOTOK0

npOrpaMHoro iHCTpyMeHTy eRecovery.

3ayBaXKeHHs:

Tlicnn aMikviHAOPMALIHGT CTPYKTYPU XOPCTKOO AVMCKA (BCTAHOBNIEHHA HOBOI ONEPALIAHGT CUCTEMH, 3MiHa NIOTi|HOT CTPYKTYpH TOLLO) NEPeCTaE MPALYOBATM BYKHLIA BIAHOBAEHHS

MeToaom Disk-to-Disk, OKpiM TOro MOe NepecTaTyt NpautoBaTy NporpaMHuii iHCTpyMeHT eRecovery.

LLl06 oTpyMaT AoKknaaHiwy iHpopmawio npu CTBOPEHHR BIAHOBRIOBANbHMX AVICKIB i POGOTY NPOrPaMHOTO iHCTpyMeNTY eRecovery, yab-nacka, yBayHo MpouuTaiire iHCTpyKLito 3

(iHcTpyKuin 3 My BHIIAG] 3HAXOBUTECA Ha XOPCTKOMY Avicky BAworo KoMMHoTepa.
KW 3 BUHK KOPUCTYBaYA nporpamHe 6yno 60 BuaaneHe, HOro BAHOBNIEHHA MOXIIMBE B ABTOPU3OBAHOMY CEPBICHOMY LEHTPI Ha
NNaTHii OCHOBI, NPY LLOMY BCi 0COBMCTI JaHHi Ta BCTaHOB/NIEHI KOpUCTyBaYeM nporpamu Gyae BTpaueHo.
Ha cyvachyix Mogensx Ko torepis Acer mTpuia onepauiiol cucev Microsoft Windows XP b (a6 3aliicHIOEThCA
TexuiuHa nigTpuMka nvwe Ha i cvcTeMy Ta nporpamHe 3a6esneveHHs.
Aopartkosa inpopMauis

A. Ocobusi 3ayBaxeHHA WOAO PiAKo-KpUCTaniuHuX gucnneis (PKA)

3o6paenHs Ha PK]] cknanaeTsca 3 nikcenis. OpuH nikcens ABARE Co60t0 KoMBiHaLiro 3 KinbKox cybnikcenis (a381uaii TpbOX: HEPBOHOFO, 36NIEHOO | CUHBOTO), AKa A3€ B CyMi NeBHMii
Konip. Ha KoxHomy PK] € Minitoy Takwx cy6nikcenis. Mosisa aedeKTHtx («6uTvxo) nikcenis Ha P[] MoxXe NPOSBATUCA Ak NIOTEMHEHHR, NOCTIlfHe CBITiHHA a60 6MuMaHHA Linux nikcenis
60 okpemux cybnikcenie.

TapaHiiiHoMy pemoHTy nignsrae PK/, AKWLO BiH He BIAMOBIAAE HACTYNHUM KPUTEPIAM: 3ara/ibHa KibKICTb AepeKTHYX Nikcenis He 6iblue YOTUPLOX Ha MUbAOH; OKPIM TOTO, AKLIO
yMOBHO Po3ainmuTi nnouty PKI1 Ha 9 PiBHUX NPAMOKYTHUX YaCTUH, B LIEHTPANILHIA YaCTUHI ANCN/IEIO MOBUHHO MICTUTUCA He 6inblie OAHOrO AedeKTHOro MiKcens (y Mexax Hopm
cTanpapty IS0 13406-2 knac ).

B. Oco6/¥Bi 3ayBa)KeHHA LOAO AKYMYNATOPIB

ByAb-AKWiA BKa3aHWit vac 3apAzy M POGOTY aKyMynATOpa € i sianosigac opi 0BYM [PHVLAM, FIKi MOXYTb 3MIHIOBATIACA 387EXHO Bifj yMOB PO6OTH MPUCTPOIO.
B. wogo ni i npucTpoiB
3 Meroto 6e3neku i nepea nij 6yAb-AKNX 30BHILUHIX NPUCTPOIB A0 KOMN'OTEPa HEOBXIAHO BUMKHYTY Ta BIAK/IOUMT BiA eneKTpoMepexi

AIK KOMIT'OTep, Tak | MPUCTPIM, KOTPI/A MAKAIOUAIOTE A0 HBOTO, BUHATOK MOXYTb CKIAAATU MPUCTPOI 3 iHTepdericom USB Ta FireWire (IEEE 1394), KoTpi He noTpe6yioTh AORATKOBOTO
XMBEHHA (TaKi K GAeLL-HaKONWHYBa, KnaBiaTypH, MW ToLo).
wopo BaHHuX
PEMDHT CucTemm Moxe noTpe6ysatn ¢upmaryaanm JKOPCTKOr0 AMCKa, WO NPU3BEAE A0 BTPATH YCiX 36ePEKEHNX HA HbOMY IAHHMX.
Komnanis Acer p perynspHo 1 pesepHi Konii Ha pisHyx Hociax iHgopmauii (raxwx K gvcku DVD Ta CD Towwo) ycix AOKYMeHTIB, AaHHWX, daiinis Ta/
a6o nporpamMHoro , KOTpi i A B CucTeMi. iCTb 32 CTBOPEHHA Pe3epBHMX KONl AaHHMX 1EXMUTb Ha KOPUCTYBaYeBi.
Komnanis Acer Ta ii i nocT: NOCAY He HeCyTb B CTi 3a BTpaty abo [laHHUX B NpoLieci 06cny! inigTpUMIK.
[, FapanTiline 06CAyroByBanHs Ta cepaicHa MATPMMKA
¥ BMNazKy nonoMKky CHCTEMi HEOBXILHO 3BEPHYTUCA [0 NPE/CTABHHKA CAYKGM TEXHIMHOT NIATPUMKY, KOHTaKTHY i
TpH UbOMy HEOBXiAHO HagaT TaKy iHdopMaLio:
+ iHbOpMaLito 3 OpHriHanLHOi FapaHTIliHOI KapTU;
* cepiitHuii Homep CucTemi (Bnivicarmii B fapaHTiliHy KapTy, MOMO TAKOX MOXHA 3HAVTY Ha HIDKHIV YaCTUH HOYT6YKa);
* BEPCito onepauiiiHoi cucTemm, BCTaHoB1eHoi Ha CucTemi;

GopHaLiio, BrasaHy B apaHTiliHil Kapri.



+ BoKnaAHi BLROMOCTI NPO 6yAb-iki 3MikY B MPOTpaMHOMY | anapaTHOMy 3aBeaneveri, BHeceHi B CHcTemy;
* TOUHMIA onmC ycix nOBUlOMI!eHh npo 360i.
n wo 36 He i NporpamMHM a6o anap: CTOpOHHiX 8. TIpM KOHTAKTI 3 NPEACTABHKOM CAYXEU TeXHMHOI
TATPUMKA 10 TenedoHy NOMICTiTh CHCTeMy Niepea COBOH § BKIHONITS i (AKLIO Lie MOMAMBO). MPEACTABHMK CAYKEM TEXHIYHOT NIATPUMKY HAAACTb AOTIOMOTY 3 AlArHOCTUKM | MOKIMBOTO
YCYHEHHA HECPABHOCTi M0 TeNteoHy. SIKLLIO YCYHYTH HeCTPaBHICTb He BAAETCA B XOAI TeNedroHHOI KOHCYNTaul, KoMNaHis Acer BiapeMOHTYe CUCTeMy 3riaHo yMoB FapaHTi

IMepen 6yab-5IKIM PEMOHTOM KOPUCTYBAYEBI HEOBXIAHO NEPEKOHATUCS B HACTYMHOMY:

+ 441 3p06IEHO Pe3ePBHY KOMito AaHHWX, Lo 36epiraloTsea B CHCTeMi;

*umBci nporpamMHoro i W0 HaaaHi He Komnakieto Acer, BuaaneHi 3 Cuctemu.

Komnania Acer 3anmwae 3a cooto npaso Gpaty onnaty 3a Aetani Ta poBoTy CriewianicTis, @ TaKOX TPAHCMOPTYBaHHA Y BUNAAKY, AKWO KOMNaHiA Acer He 3Haiige AedekTis abo
HeCnpaBHOCTelh 8 CHCTeM), AKULIO MIOKYNeWs He BUKOHAB OHIE 3 YMOB, HaBeAeHIX B LioMy PO3A, 360 AKLLO AedeKT IABMBCA 3 B1HM KOPUCTYBaYa (HaNPUKNa, BHACAIAOK HeABaNOr0

abo

E. PeMOHT B aBTOPU30BaHOTO NOCTa4anbHUKa MOCAYF

ﬂkmu Ha AyMKy NpeAcTaBHuKa cnyx&n Texmunm NIATPUMKM ANA YCYHEHHA Cucremn iQAHWA PEMOHT B noc nocnyr, komnasia Acer
a60o 3amiHuTb Cuctemy B RO pilueHHA CYXK6U TeXHIUHOT NIATPYMKM 33 HACTYNHYX YMOB:

*B noxynun € B HaRBHOCTi OpuriHa/bHa apaHTiitHa KapTa, NOBHICTHO | NPaBMABHO 3aN0BHeHa;
+ B IOKYNUA € B HAABHOCTI OPMFHAN AOKYMEHTY Ha NIATBEPAKEHHA NPUAGaHHA CHCTeMI;

« nokyneus 5 ycix npoueayp, Lieto FapaTieio;
* nokyneus suna/ms yci nporpamMHoro i HapaHi ieto Acer;
* 32 HasBHOCT naponto Ha Bxia Ao BIOS um onepauiiiHoi cuctemn rmeneua cKacyBae i10ro abo noBigoMMB HeobXiaHy iHopMaLto npo naponi licTam

nocTavansHika nocayr.
TpeAcTaBHUK CAYEM TEXHIUHOT MIATPUMKY NPOKOHCY/ILTYE NOKYNUA NPO Te, Aki Afl HEOBXiAHO BUKOHATH, OB OTPUMATM OBCAYrOBYBAHHA | TEXHIYHY NIATPUMKY.

PeMOHT CYCTeMM MOXe BUMAraTH OpMaTYBaHHA JOPCTKOTO AUCKY, LLIO MPU3BEAE A0 BTPATH 36EPEXEHIX Ha HbOMY AaHHILX. ToMy HEOBXIAHO AOTPUMYBATUCA NPABIA, HABEACHUX B
posnini B suue.

WO y3romKeHi ymoBH PoBOTU CnyKBM TexwiuHol NATPMMKM NepeabavaloTs Bianpasky CHCTeM, NOKYMeUs NOBUHEH HaiiiHO ynakysaTh Cuctemy 8 dabpuiHe abo aanoridxe
NakyBaHKA | BIACTM KOMIO AOKYMEHTY Ha MIATBEPMKEHHA NPUABAHHA, iHLI BIANOBIAHI , a Takox i onuc i Crcremn. Mokyneus Hece
BlANOBIAANLHICTL 3a AKICTb NaKyBaHHA i Ge3neyHe TPAHCMOPTYBaHHA NPUCTPOIO. ¥ BUNAAKY BUHUKHEHHA MOLUKOAXEHb, NOB'A3AHNX 3 HU3bKOKO AKICTIO NakysakHa, 3 Mokynua 6yae
CTATHEHO BAPTICTS PEMOHTY.

K. Mepepaya rapanTii

¥ BunazKy 3minu BNacHMka CvcTeMit A [apaHTia nepenacTeea pasom 3 CucteMolo.

Yaaral Hosui KopyCTyBay 0TpUMyE Npago KopyCTyBaHHs [apanTieto Ha CHCTeMy NPOTATOM 3aWLLIKy TepMiHy [apaHTi Ny BUKOHaHHi TaKuX yMoB:

+ OpHriHan AOKYMEHTa Ha NATBEP/KEHHA NPWA6aHHA CHCTeMH | OpYIriHaNbHa [apaHTiiiHa KapTa MOBMHHI 3HAXORUTHCA B HOBOTO BNACHUKA;

* ROKNaAHi BIAOMOCTI NPO 3MiHy BRacHuKka CvcTemy MoBUHHI 6yT1 BiANpaseHi A0 komnawii Acer 3a aapecoro, BKasaHoHo B fapaHTiliHit kapri.




FapaHTusa Ha usgenve

1.06vem FapaHTin

1.1 HacToswas rapaHtus i ACER 1 npasa ans i ACER. i iiTe AaHHbI

AOKYMEHT, NOCKO/bKY B CNyvae NpeAbABAEHUA MPETEH3NM B COOTBETCTBIN C AaHHOI [apaHTyeil GyaeT NOAPasyMeBaTbCA, YT Bbl MOHAMM U MPUHAN ee ycnom Hesasucumo

OT anHO FapaHTU Bl MoxeTe 061aAaTh APYFMMM, B TOM UMCAie 60/1Ee WMPOKMMM NPaBaMUt M CPEACTBAMM 3aLLUTI B OTHOLIEHUM NPOAABLA TOBapa B PaMKax AeliCTByloWero

3aKoHogaTenscTEa PO, [laHHan [apaHTuA He OrpaHNuMBaeT Takux Npas.

MNOTPEBUTENN UMEKOT HOPUAUYECKWUE MPABA B COOTBETCTBMM C LlElZCTEY}OLLMM HAUMOHA/IbHbIM 3AKOHOAATENbCTBOM, PEMY/IMPYIOLLMM MPOAAXKN

MOTPEBUTE/IbCKNX TOBAPOB, M IAHHAS TAPAHTUSA HE UCK/IFOYAET, HE OFPAHWYMBAET W HE NPUOCTAHAB/IVBAET TAKUE MPABA

1.2 B Teuenne i cpoka, iiHoii KapTe, i k Baweii Cvicteme (cm. «faparTwiiHan Kapra»), Acer rapaHTupyeT oTcyTCTBMe AeheKTos

MaTepuanos Wmmm Kaiectsa npm y N06Or0 M3AenMA KOMNaHMM Acer, BKIIOYAR OPUTMHA/BHBIE AETanu 1 KOMIAeKTylowme Acer

(npeanaraemsie & KadecTse «OnuMit> W/unn «[TPUHAANEKHOCTEIM), YCTAHOBNEHHbIE B BaleM M3AeNMM KOMNaHMel Acer Ha MOMEHT MOKyMku (Aanee COBMECTHO Ha3biBaeMble

“CiCTema»), KOTOpLIE MPEAHasHAUEHbI ANA NPOAGXM W GbiNM MEPBOHAYAbHO NPOAZHSI KOHEUHOMY NOb30BATENIO Ha TeppuTopun Poccun (<Tepputopuanshas Cdepa
Bce wvnm , He 1 ACER, He A AeiCTBUEM AaHHOM rapaHTuu u

OTBETCTBEHHOCTb N0 FAPaHTUM 3 HWX HECET OpraH3auWA-NPOAABEL UV TPETBY LA, N0 Ybeli MHULMATUBE Takie AeCTBNA n Bnpase

MPUHATH NOCTaBKy MOGOr0 NPOAYKTa Acer, MPOAAHHOFO B Ka4eCTBe HOBOTO, B Cnyuae, €CnM HapyweHs 33B0ACKHE rapaHTUiHbIe MAOMBbI/CTUKEPLI/N .M., 1 1 YBEAOMATS MPOAZBUa O

AaHHoM daKkTe. MpuHIMas NPoAYKT Acer ¢ T, npu3Haer, 4to TaKoro

NpoAyKTa 6yAeT orpaHueHa no o n M YCAOBUAMM FapaHTVM, CBA3AHHBIMY C IPOAKEN HOBOTO NPOAYKTa Acer.

1.3 Acer He r WO wm i paboThl MH060r0 NPOrPaMMHOrO OBeCrieYeHIs, NPeaoCTaBneHHoro emecte ¢ Baweii Cuctemol

COOTBETCTBUA TAKOrO NPOrPaMMHOTO O6ecneveHs Bawmm Tpe6oBaHMAM

1.4 B Kavecrse Mepbi MpEAOCTOPOXHOCTH Ha CNyali BOSMOXHbIX CGOEB, HACTUHHO/ A MOTHO YTPaTe MG 3 P cospasath Konum

AaHHbIX, Ha XpaHeHus . Mepea nepepaveii nio6oro ana i

AAHHBIX 1 YANHTE MH06YI0 KOHGMAEHLMANBHYIO, YACTHYIO WIN SIMUHYIO MHGOPMALMIO. KOMIaHWA Acer He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a NOBPEXACHHE W NOTEPHO MHOGbIX MPOrPamM,

A@HHBIX M ChEMHbIX HOCUTENei MHpOpMaLMK, KoMnaHua Acer He HeceT 3a wam 106X NPOTPaMM UM AGHHBIX, 38 MCKIOUEHMEM

MPOrpaMMHOro o6ecneveHus, i1 Acer npu [AaHHOro NpoayKTa. ECNM npeaycTaHoB/IeHHO NPOrpaMMHoe obecneueHite 66110 NONHOCTbI0

WM 4aCTUUHO YTPaUeHo Mo BUHE NONL30BATENS 1 OH He B COCTOAHMN ero 37010 M0 MOXET GbITh NPOU3BEAEHO B ABTOPUIOBAHHOM

CEPBMCHOM LIEHTPe Ha NNaTHOIt OCHOBE.

1.5 B cnyuae NPebsBNGHIA NPETEH3NM, COTNACHO YCTOBUAM AaHHON fapaHTuy, Acer N0 CBOEMy BbIGOPY MPOMSBEAET PEMOHT, UM 3aMEHUT HeucnpaBHylo CUCTEMY, UaN MoBYI0

TaK e KaK u

ee uacs, NOANaAOLYI0 NOA ASHCTEME AarHOIt apanT, M e HOBbIX WM wacreit wnm Cuctem. B cryuae ecan

Acer BhiGeper w uacteit wam Cuctem, 1o ux GyayT

XapaKTEPUCTHKaM HOBBIX M3AE/WIA. TOC/IE 3aMeHBI BCE HeMCNpABHbIE YaCTH 1 CHICTEMb, 3aMEHEHHbIE B PaMKaX AGHHOV [apaHTUW, BO3BPATY He NOANEXAT. OTAC/IbHAA rapaHTUA Ha
nerannu He

1.6 V3n103KeHHBIE BbILLE NIONOXEHWA W YCIOBMA ABMAIOTCA MOHEIM 1 " i Mexay i Acer v Bamn B

o6opynoBanus Acer.
2. Ackniouenms u Orpanusenus

[NlaHHan [apaTuA noAnexuT ue worp:
2.1 Uckmouenna

e Ha:
21.1. 7106bie MIBEAUS, HE TPOUIBEAEHHSIE KOMNEHWET! ACST W A/ KOMNAHIH ACET, W HE TIPEANASHAIEHHIE AT TPOAGXI W TPOAGHHSIE KOHESHOMY NONb30BATEIO b CTpaNe,
a ¥ Cdepei JleficTaun AaHHO/ [aPaHTHM, @ TAKKE B CIYHAsRX, ECAM CEPUItHLIN HOMEP W3AENUA YAA/EH, HE UMTAeM, UMEHEH WM He

COOTBETCTBYET yKa3aHHOMy & [apaHTHiiHOY KapTe;



2.1.2. N106bIe U3ACNMA C MEXAHUIECKMU IOBPEXACHUAMU MGO C NIOBPEXACHUAMM ALMUTHBIX NINIOMG, NIEHT, HaKNeeK 1 T.n.;
21.3. 7106bie Mae/4A, NOBPEXCACHHE Wik HEUCTIPASHOCTS KOTOPbIX BO3HHKI BC/EACTBME:

213 Cuctemsi He no , BIIONAR 663 orp: it K Cricreme no wnu nioboro Apyroro
wnn s Cucrems;
2.1.3.2. vaMenenis Cuctemsi, akntouan netaneii, wianu ve upmoii Acer;

2.1.3.3. Hewaanexaieil YCTaHOBKW U3AWil Kak NPOM3BOACTEa ACER, TaK U CTOPOHHMX NPOMIBOAUTENIEN (HAMPUMED, YCTAHOBKU NNT PACLIMPEHUR, AOMONHATENbHEIX MOAYAEH,
KapT AT U T, );

2.1.3.4. KOHGNUKTOB B CBA3M C MOAKNIOMEHUEM BHELLIHUX YCTPOTCTE

2135. nporpamMHoro ;
2.1.3.6. B03ACICTBUA BMPYCHbIX MPOTPaMH;

2.1.3.7. CTiibIX 6eACTBWIE (T0XP, HABOAHEHYE, FPO3a, 3EMAETPAICEHME U T.n)

2138. s npy HecTa6uAbHOM i wacrorsi ot i Gonee 0,5%,
HANpAXEHY OT HoMAHANEHOTO Gonee 10%), oTeyTCTBNs (W1 or :

21309, i wm BHYTPb M3geNMA  KMBOTHBIX, i1, NbLAW, TABAUHOTO AbIMA U TN

2.1.3.10. eCTECTBEHHOTO U3HOCA NPM SKCTAYATALMM;

21341 unu pemonTa, nuamn, He KoMnaHm Acer wim ABTopanpoBanHbiM MocTaswmkom Yenyr
Acer;

21:3.12. HeHaATeXGLIEH NIEPEBO3KN I YTIAKOSKN NN B03BPaTE CUCTENMS KOMNaHWH Acer Wi ABTOpU3MpOBaHHoMY MoCTaswiky Yenyr Acer;

2.1:3.13. cnenos Ha Ccuensio np WA ApYTMMA NHAMY;

2.1.4. ubie cnyvan r npasun uc Xparenns unn ToBapa, ACHCTEWIA TPETLIX JWALY WM HEMPEOAONMMON CHAI
" npu 3ToM

2.1.5. N0TEPIO WM NOBPEXKAEHHE /HOBLIX MPOrPaMM, AAHHBIX WM YCTPOWCTE XPAHEHNS AAHHBIX CO ChEMHbIM HOCHTENeM. Bbl HECETe OTBETCTBEHHOCTb 3a COXPAHHOCTH (Co3aanme
Pe3epBHbIX KOMWA) M10BbIX MPOTPaMM, AaHHIX W/WM YCTPOVCTE XPaHeHHS AaHHIX CO CheMHbIM HoCUTeneM. OBpaLLIaem Baliie BHUMAHWE HA TO, 4TO KOMNaHWA Acer MOXET BbIGpaTh

3ameHy Cucrems, ¥ cepamcHomy Ha HoBoe WA 10 KauecTey) M3AeAve, 8 PesyAbTaTe Hero, AaHHbIE, COREPIaLIMecs &

Baweii nepaoHa“ansHoii CUCTeMe, MOTYT CTaTh HeROCTYHEIMM AN Bac;

2.1.6. pacxoaHbie MaTepuansi, T.e. wactw, p KO/ 3aMeHbi B X0Ae OBbIHOV 3KCnNyaTauun CHCTemsl;

217. Redexrh mopyns. Bonee bop! cm. & paspene bopr (Oco6bie 3amedanns ana
-onTi Moayns

2.2 Orpanuenns

2213a i cre, Vi FapaHTHel, KOMNaHWA Acer He MPU3HAET HKAKUX APYTUX ABHO BbIPXEHHbIX, MOAPa3yMeBaeMsIX,

/IM60 NPeAYCMOTPEHHSIX 3aKOHOM rapaHTWA. JlioBbie MpeAnonaraemsie rapaHTHiL, KOTOPbIE MOFYT GbiTh MPEAYCMOTPEHs! A NpaBoM orp: A yenosnamMi

@O TapanTuv. KOMIaHAS ACET HA B KoEM CAYNAE HE HECET OTBETCTBRHHOCTH 32 CRyWaiibie, KOCSEHHbIE YGHITKW, YNYLICHHSIE GUGHEC, BHITOAY WM YTEpAHHbIE ARHHbIE,
B cBAan C wn i CUCTeMBI WM N10BOTO MPOTPaMMHOTO X Cucremy u

Acer, Aaxe B ToM CAyuae, e KoMnans Acer 6bina 3apanee OCBEAOM/IEHa O BOMOKHOCT Takoro yuuep6a.

2.2.2 37a rapanTha He Ha yueps, nps i apyromy & KoHAVKTE U s C AaHHBIM U3AenVEm.

Komnanus Acer He Hecer 3a c T cBoeit c W\ MPOTPaMMHBLIMI NPOAYKTAMM TPETLUX CTOPOH B 4aCTH UX COBMECTUMOCTH,

KOHGUTYPMPOBAHWA CUCTEM 1 yCTaHOBKN Apaiiaepos. KoMnaHua Acer ocTasnsier 3a coboii npaso npu N0 rapanTun y X

neransHocTs NPOrPamMMHOr0 06ecnevenis.




223 B cnyuae npeAbABNHNA NPeTeHINA B COOTBRTCTENN C AQHHOM [aPaHTEH 6yAeT MOApAsyMEBaTECA Ballie COTMACHE C TeM, 4TO PEMOT W/WIW JaMeNa, B JABHCHMOCTH OF
8 c Bbiwe y 0 OBecredeHy s, ABNRIOTCH EAUHCTBEHHBIM W UCKTIOWNTENBHBIM CPEACTEOM 3AUTE B

THOLEHUM KOMaHWH ACET W/WTH ABTOPU0BHHBIX CEPBUCHbIX LEHTPOS. JaHHOE CPEACTEO 3aUMTbI 8 pamkax rapaHTIM KaK npaso
noTpebuTens & pamiax nemcray»omero 3aKoHa PO 0 3auTe npas nopesuTens.

3.
Vopmaniio o6 aBTOPH30BAHHbIX CEPBUCHBIX UEHTPaX ACer Ha TeppuTOpun PO MOXHO NonyuTs Ha WEB-caiiTe hittps//wwacer.ru & pasgene Cepanc 1 Moagepxka wiw 1o Ten.
(495) 788-7232, E-Mail: TONBKO NPY HANMUNN AOKYMEHTa, NOKYNKy U

KapTl C NOANMCHIO NOKYNATeNs, NEYaThio U NOAMNCHHO NPOAaBLA.

119 OTMETOK CepBUCHOTO 06CAYIKHBAHMS:

TAPAHTUIHASA KAPTA

NPOLYKT CPOK M TWM TAPAHTWM

TpoexTopbl cepuii P/S/U 3 ropa:_Carry-In

| lamnbi, nocTaensemsle BMecTe ¢ npoekTopamu 1roa:_Carry-In

TpouMe NPoeKTOpbI 2 rona:_Carry-In

MakcumansHbiii CpoK rapaHTum, MOV uepes ceth CePBMCHBIX LIEHTPOB, COCTABANAET NMPUBEACHHBIN BLILLE FAPAHTUIHBII CPOK CO AHA MPORBKY M He
MOXET NpeBBILIaTS CPOKa CAYBbI M3gEWA.

Cpok cnyx6bi KOMN@HWY ACEr MCHMCNAETCR CO AHA w cocrasnser :

MpoexTopsi —Tpi roga

J Bmecre ¢ M~

nepidepuiiHbie yCTpoiicTea (nynbTbi /1Y), BXOASLIME B KOMAEKT ~ A8 r0A.

YATHIEaA BHICOKOR KAUECTBO Y HAASKHOCTS NPoAYIuMM ACER, QaKTiNeCcKnit CPOK cyK6 HOXeT o ii CpOK CAYXGbi.
MpumeNakite : opUrMHansHsie Toa He TCa Ha pUaNLi: KA6ENM, LIHYPbI, GHTEHHbI, NEPEXOHMKM, 3ATYILKH KOPYCa 1

KOPMYCHOTO KOHCTPYKTHBa.

Carry-In To B C M L B i CepeucHbIit LieHTp 1 06paTHO|
locywectanserca 3a cuer nokynatens.

Mogens Uagenus
Cepiinsiii Homep Uspenms

yenosuii, a marowe npuemy s u Ha Hem BHewHuX
®.1.0.1
Moanvce,
Hazsarue ¥ opranm3aLum
[lata npogaxu




Moanvcs npoasua.
Mevars npoaaiouleii opranysaum
Mn

MarotosyTens: Acer Inc.(9MICEP Wkk)
Anpec: 8F, 88, Sec.1, Hsin Tai Wu Rd., Hsichih Taipei, Hsien 221, Taiwan, R.0.C. (8,88, Cex.1, Kcun Taii By Poya, Kcuum, Taii6ei, Kcve 221, Taiisans, 3P. OY.CU)
KoHTaKTHas nHbopMaLs:

RU +7 (495) 995-5367 - ropAvas JIMHIA TeXHWHECKON NOAAGPIKKY ACer Anst MOCKOBCKOTO peroHa

8 (800) 700-2237 - GecnnatHbIit HoMep 1A 380HKOB U3 APYrMX pervoHos Poccin

[lononkuTensHan uHGopMaLmua
A. Ocobisie sameuanus dns modyns

« KM MOAYNIEM, COCTOMT M3 nukcened. Mukcent coboii Tpex i (kpackoro, seneqoro u
CUHero), KOTOpast AaeT B UTOre OnpeAeneHHbili UBeT. Ha KaXAOM 31eKTPOHHO-ONTH|ECKOM MORY/IE UMEIOTCH MALAMOHBI Takwx CyBnKcenedi. MIoRBNIEHHE «GUTbIX» NUKCENeil MOXeT
6bITb BI3BAHO NOTEMHEHMEM, NOCTORHHbIM CBEYEHUEM WAV MUFaHUEM LebIX MMKCENeil MM OTAENbHBIX CYBnMKCeneil.
TapaHTHIHOMy PEMOHTY MOANEXHT 3NEKTPOHHO-ONTUYECKMA MOAY/Ib, EC/I OH BYAET COOTBETCTBOBATS CAIEAYIOLYUM KpUTEPHAM:
Obllee KOMMMECTBO HENCTIPABHBIX MMKCEnelh : He 6oniee 4 (BKIKOMMTENLHO) HA MUNIUOH W Aanee, NP yCIOBMM, HTO nnowads XK 3kpana pasgeneHa Ha AesAT (9) pasHbix
NIPAMOYTONIbHbIX YACTeli, B UEHTPABHOTA YaCTH AMCTNIER AOMKHO UMETLCA He Golee OIHOTO AedEKTHOTO MNKCens.
5. 3ameuanus no nosody nodknkouenus nepudepuiinbix yempolicms.
B uensx " W nepea HOBHIX BHELHIX YCTPORCTE K MPOGKTOPY HEOBXOANMO BHIKMIOUMTE U OTCOEAUHUTE OT
3NEKTPUIECKOIA CeTU KaK MPOEKTOP, Tak U NOAKIAEMOE YCTPOHCTBO. McKnioueHMe MOXeT coCTaBnATs noakiouene USB wam FireWare (IEEE 1394) ycTpoiicTs, He Tpebylowmx
RONONHUTENLHONO NUTaHWA (Gnewk U T.n..

B i u

B cyuae nonomky Cuctemsl Hazo 3 cyx6hl i vcnonssya 1 Bl ViHo¥i KapTe.
e

- ¢ opuruHansHoi JiHO¥A KapTLI

- Cepuiinbili HoMep CucTeMsi (BNMCaH B [apaHTHIiHYIO KAPTY; TAKOKE €ro MOHO HaliTh Ha HKHeli YacTH NpoeKTOpa). CepuiiHbiii HOMEp COREPXWT 22 3HaKa. [JaHHbIl cepuiinbiii
Homep Baxen A  AOSDKEH NIPY BCEX KOHTAKTaX C NEpCOHaNOM KoMnaHm ACER.

- MoAPOBHSIE CBRACHNA O NHOBIX UMEHEHHAX B TPOTPAMMHOM U ANNAPATHOM OBECTIEIEHMH, BHECEHHbIX B CHCTeMy.
- Y6eAUTbCA, HTO HEMONAAKA He BbIIBaHA MPOTPAMMHbIM WM ANNAPaTHbIM OBECTIEHEHHEM CTOPOHHIX
npoussoANTeneii.

- TouHoe OniMCaHue Beex Co0BLIeHHT 0 CEORX.

- TPy KoOHTaKTe Mo TeNedoHy NomecTuTe CHCTeMy Nepes COBOI 1 BKMIOYHTE ee (eCAM 3T0 BOIMOXHO).
MpeacTasuTens LieHTpa 06CAYKUBAHHA KIMEHTOB OKAXET YCAYIM M OAAEPXKKY M0 AUArHOCTUKE U
BOIMOXHOMY YCTPAHEHUIO HEUCIPABHOCTH N0 TeneoHy. ECAN HENoNaaKy Henban YCTPaHUTs B
COMACHO YPOBHIO €ro OBCAYKUBAHMS.

Tlepes 106biM PeMOKTOM MoKYNaTeto CNeAYeT Y6eANTLCA B CeAyHoLLEM.

- CAenana 7 pesepaHas KonWs AaHHbIX, XPAHAILIMXCA Ha CHCTeMe.

- Bce /11 KOMMOHEHTbI PO PaMMHOT0 OBECTeNeH A 1 Mbie He ¥4 ACER, ynanensi ¢ Cucrems!

Komnanma ACER otp: pyer Cucremy




Komnanus ACER 0CTagnseT 3a Co6oii NPago B3MMATs ONAATY 32 ACTanW U TPYA CELMANIMCTOB, a TaKoKe TPAHCTIOPTUPOBKY B CAyHae, ecniu komnanws ACER He 06HapyxuT 6paka unn
Henonaaok & Cucteme, ecn MokynaTents He BHINONHIN OAHO M3 YCHOBUH, PUBEAEHHLIX B 1aHHOM PA3Aene, WAn ec 6paK NosBMACA o sHe MokynaTens (anpuMep, BCneacTsve
)

wm
I-Pemonm y asmopusosannozo nocmasuuka ycayz

EC/IM 110 MHEHUIO npeACTaBuTens LIeHTpa 06CAYIUBaHNS KNNEHTOB A Cucremsi pemoHTY yenyr , Komnanws
ACER OTPeMOHTUpYeT 1wt 3amenuT Cuctemy 8 ¢ pewenviem Lentpa wavenTon NPV CIEAYHOLLIVX YC/IOBUSX :

- ¥ Tokynatens uMeeTcA B HaMaMM OpUTUHANHaS Vinan kapra, "

- ¥ TokynaTens UMEETCA B HANM4M OPUTVHAN AOKYMEHTa, NIOATBEPIKAAIOLLED MIOKYMIKY CHCTeMBL.

-n cobniopan sce B AanHo Fapanww.

-n yaanun sce nporpammHoro He ii ACER.

- Mpy HanWMn napons Ha Bxoa 8 Cuctemy MokynaTens yaanun ero wa coobiuwn o naponsx M yenyr.

TpeACTaBTENb CRYKGbI TEXHUYECKO OAACPXKH POKOHCYIBTUPYET MoKYNaTeNA O TOM, Kakyie ACHCTEMA HEOBXOAMMO BINONHUTS, HTOBI MONYHHTH OBCYXHUBAHUE U NOARCPHKY.
EC/M1 OrOBOPEHHbIE YCIOBMA PAGOTI C/IYXGbI TEXHUMECKON MOAREPIKKM IOAPA3YMEBAKOT OTPaBKy CucTeMsi, MoKyNaTenk AOMKeH HAAEKHO YNAKoBaTh CUCTEMY B GaBPUHYIO UK
aHANOTMIHYIO YNAKOBIKY 1 BIOKHT KOMMIO AOKYMEHTA, noKynky, 4 Apyre ., a Tatoke onvcarme Henonanok Cuctems.
TloKynaTent HeceT OTBETCTBEHHOCTL 32 KAUECTBO YNIAKOBKM 1 B cnyuae Vi, CBR3AHHBIX C HU3KIM Ka4eCTBOM ynakoskw, ¢ MokynaTenn Gyaer
B3bICKAHa CTOMMOCTL PEMOHTA.

. Nepedava zapanmuu

B cryuae cMenbl coBCTaeHHMKa CHCTeMbI AaHHas [apaHTViA NepeaaeTca BMecte ¢ CHCTEMOii,

Brumanme.

HoBsit nonyuaer npaso TapanTUy 8 Teuenve ocTaBweroca

TapaHTWiiHOrO CpoKa Ha CUCTeMy NPW BLINOHEHMM ABYX YCTOBHII:

- OpUriHan AOKyMeHTa, NOATBEPKARIOLIEro MOKyNKy CHCTEMbI, 1 OpUTMHabHas ViHan KapTa AoMKHbI y Hosoro

- Noapo6Hsle caeaeHits o cmere CucTembl AOMKHEI & Komnanyio ACER 10 aapecy, ykasaHHoMmy & FapaHTiiHoM kapre.
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